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       مجلة كلية اأحمد بن محمد الع�سكرية للعلوم الإدارية والقانونية

مجلة دورية علمية ن�ضف �ضنوية محكمة ت�ضدر عن كلية اأحمد بن محمد الع�ضكرية وتُعنى بن�ضر 
المعلومات  ونظم  والقانونية،  والمحا�ضبية،  الإدارية،  بالعلوم  المتعلقة  والتطبيقية  النظرية  البحوث 

الحا�ضوبية.
وتهدف المجلة من خلال البحوث العلمية التي تن�ضر فيها اإلى اإثراء المفاهيم العلمية في التخ�ض�ضات 

ذات العلاقة من خلال بحوث محكمة.
مع الإ�ضارة اإلى اأن كلية اأحمد بن محمد الع�ضكرية تمنح درجة البكالوريو�ص في تخ�ض�ضات: اإدارة 
وعلوم  والتجهيز،  والإمداد  الدولية،  والعلاقات  المعلومات،  ونظم  والمحا�ضبة،  والقانون،  الأعمال، 

الحا�ضوب، والأمن ال�ضيبراني.
اأولً- قواعد الن�سر في المجلة

• تقبل المجلة الأبحاث والدرا�ضات العلمية الأ�ضيلة المكتوبة باللغتين العربية والإنجليزية، التي 	
تتوافر فيها قواعد البحث العلمي و�ضروطه المتعارف عليها في العر�ص والتوثيق.

• يُ�ضترط في البحث األ يكون قد نُ�ضر اأو قُدّم للن�ضر في مجلة اأخرى، واأل يكون جزءاً من ر�ضالة 	
الدكتوراه اأو الماجي�ضتير التي تقدم بها الباحث، اأو جزءًا من كتاب له �ضبق ن�ضره. وعلى الباحث 

اأن يقدم اإقراراً خطياً مرفقاً ببحثه وفقا لنموذج محدد.
• والمطبعية، 	 والنحوية  اللغوية  الأخطاء  من  خالية  �ضليمة،  بلغة  مكتوباً  البحث  يكون  اأن  ينبغي 

ويتحمل الباحث م�ضئولية الأخطاء الواردة في بحثه.
• اإلى المجلة، مطبوعة بوا�ضطة 	 اإلكترونية من البحث بوا�ضطة البريد اللكتروني  تُر�ضَل ن�ضخة 

مايكرو�ضوفت ورد.
• 	 )200 – الإنجليزية، في حدود )150  باللغة  واآخر  العربية  باللغة  ملخ�ص  البحث  مع  يُرفَق 

كلمة.
• يحق لهيئة التحرير عدم ن�ضر اأي بحث ل يتوافق مع روؤية واأهداف المجلة، مع اخطار الباحث.	
• البحوث التي تر�ضل الى المجلة ل تعاد ول ت�ضترد �ضواء ن�ضرت اأو لم تن�ضر.	
• تُعد البحوث التي تم اإقرار ن�ضرها في المجلة العلمية للكلية، ملكاً للمجلة، ول يجوز ن�ضرها في 	

مجلة علمية اأخرى اأو اأي جهة اأخرى.
• اأو 	 ورقياً  وملخ�ضاتها  ن�ضرها  �ضبق  التي  البحوث  ن�ضر  اإعادة  في  الحق  المجلة  تحرير  لهيئة   

اإلكترونياً، وذلك بعد اإعلام الباحث.
• يحق لهيئة التحرير اإجراء تعديلات �ضكلية على البحوث المقبولة للن�ضر، بما يتنا�ضب مع نمط 	

الن�ضر بالمجلة.
• يُعطى �ضاحب البحث المن�ضور بالمجلة خم�ص م�ضتلات ون�ضخة واحدة من عدد المجلة المن�ضور 	

بحثه فيها. وفي حالة ا�ضتراك اأكثر من باحث في البحث الواحد يُعطى كل منهما/ منهم خم�ص 
م�ضتلات ون�ضخة واحدة من عدد المجلة.

• والمخطوطات 	 والوثائق  الخرائط  من  و�ضور  التو�ضيحية  الأ�ضكال  بحثه  مع  الباحث  يرفق 
الأ�ضلية.

• تُرفق مع البحث �ضيرة ذاتية حديثة مخت�ضرة عن الباحث.	
• ما يُن�ضر في المجلة يعبر عن وجهة نظر �ضاحبه ول يعبر بال�ضرورة عن وجهة نظر المجلة.	

ثانياً- قواعد التحكيم في المجلة
• تخطر هيئة التحرير الباحث )اأو الباحثين( بو�ضول بحثه )اأو بحثهم( من خلال اإ�ضعار كتابي، 	

اأو بالبريد الإلكتروني. 
• لهيئة تحرير المجلة حق الفح�ص المبدئي )الأولي( للبحث وتقرير �ضلاحيته للتحكيم.	
• تخ�ضع جميع البحوث الواردة للمجلة، للتحكيم من قِبل متخ�ض�ضين من ذوي المكانة العلمية 	

والخبرة البحثية المتميزة.
• تُراعى الرتب العلمية للمحكمين والباحثين عند اختيارهم ويجوز للاأ�ضتاذ الم�ضارك اأن يحكم 	

لمن هو في درجته.
• يُعر�ص البحث على ثلاثة من المحكمين من ذوي الخت�ضا�ص، لبيان مدى �ضلاحيته للن�ضر، 	

وفي حالة اقرار اأثنين منهما للبحث يعتبر �ضالحا للن�ضر.
• يبدي المحكم راأيه في البحث كتابةً، وفق عنا�ضر محددة، مو�ضوعة لغر�ص التقييم.	
• يُعد راأي المحكمَيِن ملزماً لهيئة التحرير ولرئي�ص التحرير وللباحث اأو الباحثين. 	
• يُخطر الباحث اأو الباحثون بنتيجة تحكيم البحث، قبولً اأو رف�ضاً، وذلك الكترونيا اأو كتابيا.	
• يجوز لرئي�ص التحرير اإفادة �ضاحب البحث غير المقبول للن�ضر براأي المحكمين اأو خلا�ضته عند 	

طلبه ذلك، دون ذكر اأ�ضماء المحكمين، ودون اأي التزام بالرد على مبررات �ضاحب البحث.
• يكون 	 اأن  يتوجب  الع�ضكرية،  محمد  بن  اأحمد  كلية  من  الباحثين  اأحد  اأو  الباحث  كان  اإذا   

المحكمون من خارج الكلية.
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• اإذا لم يلتزم الباحث اأو الباحثون باإجراء التعديلات المطلوبة على البحث في المدة المحددة من 	
قبل هيئة تحرير المجلة، فيحق لهيئة التحرير العتذار عن عدم قبول البحث بعد انتهاء المدة، 

ما لم يكن لديه عذر مقنع يُقدم كتابةً لهيئة تحرير المجلة.
ثالثاً- الموا�سفات الفنية المنظمة لطبع المجلة العلمية

•  يُعاد اإر�ضال البحث بعد اإجازته للن�ضر بالمجلة عن طريق البريد الإلكتروني م�ضتخدماً اإحدى 	
برمجيات معالجة الن�ضو�ص)word( ، وذلك بالموا�ضفات الآتية:

• 	.)Times New Roman( :نوع الخـــط
• الم�ضافة: تكون الم�ضافة بين الأ�ضطر )1.5( �ضم.	
• 	 ،)16pt .Bold( الرئي�ضية  العناوين   ،)20pt.Bold( البحث  عنوان  العناوين:  اأحجام 

.)12pt( مع مراعاة اأن تكون الكتابة العادية بحجم )pt 14( العناوين الفرعية
• تُكتب العناوين الرئي�ضية للبحث م�ضتقلةً في بداية ال�ضطر، وتُكتب العناوين الفرعية م�ضتقلةً 	

تحت  خطوط  تُو�ضع  ول  الفقرة،  بداية  في  فتُكتب  الثانوية  العناوين  اأما  الأيمن.  الجانب  في 
العناوين  ترقيم  يتم  الأحوال  جميع  وفي  ثانوية،  اأو  فرعية  اأو  رئي�ضية  كانت  �ضواء  العناوين، 

الفرعية والثانوية ب�ضكل مت�ضل�ضل.
• تُطبع جميع الجداول والأ�ضكال في متن البحث، على اأن تُرقم ب�ضكل مت�ضل�ضل، ويكون لكل منها 	

تزيد  ول  مبا�ضرةً،  الجدول تحته  توثيق  ويتم  الجدول،  اأعلى  �ضطرين  بفا�ضل  مكتوب  عنوان 
م�ضاحة اأي جدول اأو �ضكل عن الحجم المحدد ل�ضفحات البحث.

• ترقم جميع �ضفحات البحث، بما فيها تلك التي تحتوي جداول اأو ر�ضومات.	
• ل تتجاوز عدد �ضفحات البحث )25( �ضفحة، �ضاملةً الأ�ضكال والر�ضوم )اإن وُجدت( والجداول 	

والمراجع.
• وتُدرج 	 قو�ضين(،  )بين  الن�ضر  �ضنة  مع  الموؤلف  عائلة  با�ضم  المتن،  بداخل  المراجع  اإلى  يُ�ضار 

المراجع جميعها تحت عنوان المراجع، في نهاية البحث بالأ�ضلوب التالي:
        البحوث المن�سورة بالدوريات )المجلات العلمية(:

• ال�ضم الكامل للموؤلف مبتدئا با�ضم عائلته، تاريخ ن�ضر البحث بين قو�ضين، عنوان البحث كاملًا 	
اأرقام  العدد،  الدورية بخط مائل تحته خط، رقم المجلد، رقم  ا�ضم  بين علامتي تن�ضي�ص، 

ال�ضفحات. مثال:
• 	Alatar, Jamal, (2010).»Factors influencing voluntary and involun-

 tary labor turnover: Views of managers in Qatari industrial sector»,
International Journal of Business and Public Administration (IJB-

.PA),  Vol. 4, No. 1. PP.430-436
• الجميعي، فوؤاد محمد )1989م( »اأ�ضباب عجز قوة العمل الوطنية واأ�ضاليب علاجها في اأقطار 	

الخليج العربي«، المجلة العربية للاإدارة، م 13، ع 1، 87 – 133. 
        الكتب

• الكتاب 	 عنوان  قو�ضين،  بين  الكتاب  ن�ضر  تاريخ  عائلته،  با�ضم  مبتدئا  للموؤلف  الكامل  ال�ضم 
كاملًا بين علامتي تن�ضي�ص بخط مائل تحته خط، مكان الن�ضر، النا�ضر. مثال:

• 	Hogge, R. and Craig, A. (1971), Introduction to Mathematical Sta-
.tistics. New York: MacMillan Company

• دار 	 من�ضورات  الكويت:  الدولية«،  ال�ضيا�ضية  العلاقات   «  ،)1985( �ضبري،  اإ�ضماعيل  مقلد، 
ال�ضلا�ضل. 
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حق العامل في ال�سلامة المهنية في قانون العمل القطري في ظل ا�ست�سافة 
قطر كاأ�س العالم لكرة القدم 2022

) درا�سة تحليلية على �سوء المعايير الدولية (

الدكتور محمد عمار تركمانية غزال
 اأ�ستاذ القانون المدني الم�ساعد كلية القانون بجامعة قطر

الملخ�س
تنفيذ  اأ�ضا�ص في  العامل عن�ضر  لأن ج�ضد  العمال،  الزاوية في حقوق  المهنية حجر  ال�ضلامة  تمثل 
ال�ضخ�ص في ج�ضده  العامل في ج�ضده وحياته. ولما كانت حماية  العمل تطال  العقد، ولأن حوادث 
وراء  كانت  القانونية  الدوافع  فاإن هذه  العمل،  الم�ضرع في علاقات  تدخل  اأ�ضباب  اأهم  وحياته من 
القانونية  الدوافع  تلك  اإلى  بالإ�ضافة  المهنية.   وال�ضلامة  ال�ضحة  ب�ضيا�ضات  العمل  اإلزام �ضاحب 
ف�ضلًا عن  العمل.   اأدوات  وفي  العاملين  اأرواح  بتجنب الخ�ضائر في  تتمثل  اقت�ضادية  دوافع  يوجد 
حقوق  مفاهيم  اأن  حيث  اآلة.  اأنه  على  العامل  اإلى  النظر  جواز  عدم  في  المتمثل  الأخلاقي  الدافع 
ال�ضلامة  ق�ضايا  على  التركيز  ا�ضتدعى  مما  العمل،  علاقات  على  بظلالها  تلقي  اأخذت  الإن�ضان 
وال�ضحة المهنية، واعتماد مفاهيم جديدة تقوم على احترام حقوق الإن�ضان الأ�ضا�ضية ومنها الحق 
المعذور،  غير  والخطاأ  العمل،  بيئة  مثل:  جديدة  مفاهيم  فبرزت  المهنية.  وال�ضلامة  ال�ضحة  في 
والم�ضوؤولية من دون خطاأ. وكذلك ظهرت حقوق جديدة للعامل في اأن يتخذ اإجراءات منفردة مثل: 

الحق في الن�ضحاب من مكان العمل، من اأجل حماية حقه في ال�ضلامة.
الكلمات المفتاحية: ال�ضلامة المهنية. حوادث العمل. حقوق العمال. قانون العمل. ا�ضت�ضافة قطر 

لكاأ�ص العالم 2022. 

Abstract
The Right of the Worker to Occupational Safety in the Qatari Labor Law in 
Light Of Qatar Hosting the Organization of the 2022 FIFA World Cup
(Analytical Study in Light of International Standards)
Dr. Mohamad Ammar Ghazal, Associate Professor in Qatar University
Occupational safety represents a cornerstone of labor rights, because the 
body of the worker is a fundamental element in the execution of the contract 
and because work accidents affect the worker in his work and life. Since the 
protection of an individual, physically and in his life is one of the most im-
portant reasons for the intervention of the legislator in labor relations, these 
legal motivations were behind the adherence of the employer to occupational 
health and safety policies.
In addition to these legal motives, there are economic motives to avoid loss 
of workers’ lives and work tools. As well as the moral motivation represented 
by the impermissibility of the worker being seen as a machine. The concepts 
of human rights have been overshadowed by labor relations, which necessi-
tated a focus on occupational safety and health issues and the adoption of new 
concepts based on respect for fundamental human rights, including the right 
to health and occupational safety. New workers’ rights have also emerged 
such as: work environment, inexcusable error and responsibility without er-
ror. Additionally, new rights have emerged for the worker to take unilateral 
measures such as the right to withdraw from the workplace in order to protect 
his right to safety.
Keywords: Occupational Safety. Work accidents. labor rights. Labor law. 
Qatar hosting the World Cup 2022.
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مقدمة
في ظل �ضعي دولة قطر لإنجاز التزاماتها المتعلقة با�ضت�ضافة مونديال 2022، فاإنها اأ�ضبحت مركزا 
العامل هو  اأن  التحتية.  وحيث  البنية  العامة بما فيها  والأ�ضغال  والإن�ضاءات  البناء  كبيرا لأعمال 
اأحد اأهم الركائز في هذه الإن�ضاءات والأ�ضغال، فاإن توفير بيئة عمل اآمنة من الحوادث والأمرا�ص 
المهنية ي�ضكل هاج�ضاً للمنظمات الدولية المعنية وللم�ضرعين الوطنيين وللباحثين الأكاديميين. لذلك 
حملة  بمثابة  وهو  العمل،  لحوادث  عالمياً  يوماً  يعد  عام  كل  من  اأبريل  من  والع�ضرين  الثامن  فاإن 
دولية �ضنوية تهدف لتوفير بيئة اآمنة و�ضحية للعمال. فقد ربطت الحركات النقابية في العالم هذه 
ال�ضلامة  باأهمية  التذكير  اأجل  من  وذلك  المهنية،  والأمرا�ص  الحوادث  �ضحايا  بذكرى  المنا�ضبة 
المهنية و�ضلتها بحقوق الإن�ضان المتعلقة بالحق في ال�ضحة وال�ضلامة الج�ضدية، ومن هنا تاأتي اأهمية 

هذا المو�ضوع.
اأولً : اأهمية البحث:

اإن مو�ضوع ال�ضلامة المهنية مو�ضوع قديم متجدد، فقد جرى الهتمام به قديماً حيث كان العامل 
يتعر�ص لعوامل الطبيعة القا�ضية، مما ا�ضتدعى الوقاية منها، كالبرد ال�ضديد والحر ال�ضديد1. اأما 
العمال،  الزاوية في حقوق  االمهنية حجر  ال�ضلامة  الدول ال�ضناعية تمثل  الراهن، ففي  الوقت  في 
ولأن   ،2 العقد  تنفيذ  في  اأ�ضا�ص  عن�ضر  العامل  ج�ضد  لأن  خا�ضة  دولية  مكانة  لها  اأ�ضبح  بحيث 
حوادث العمل تطال العامل في ج�ضده وحياته. ولما كانت حماية ال�ضخ�ص في ج�ضده وحياته من اأهم 
اأ�ضباب تدخل الم�ضرع في علاقات العمل، فاإن هذه الدوافع القانونية كانت وراء اإلزام �ضاحب العمل 

ب�ضيا�ضات ال�ضحة وال�ضلامة المهنية. 
لكن بالإ�ضافة اإلى تلك الدوافع القانونية يوجد اأي�ضاً دوافع اإقت�ضادية تتمثل بتجنب الخ�ضائر في 
اأرواح العاملين وفي اإدوات العمل.  ي�ضاف اإلى ما �ضبق الدافع الأخلاقي الذي يدفع �ضاحب العمل 
اإلى تطبيق �ضيا�ضة ال�ضلامة وال�ضحة المهنية، بالنظر اإلى عدم جواز النظر اإلى العامل على اأنه اآلة

1 قال تعالى في �ضورة النحل الآية 81: )... وجعل لكم �ضرابيل تقيكم الحر ...(
2 M. Bonnechère، Le corps laborieux : réflexion sur la place du corps humain dans le contrat du 
travail، Dr. Ouvrie. 1994. 173.

ثانياً : اإ�سكاليات البحث:
اأولى اإ�ضكاليات البحث تكمن في اإمكانية اإزالة التعار�ص الظاهري ما بين مبداأ عدم قابلية الج�ضد 
الب�ضري للاتجار وللا�ضتثمار وما بين بع�ص الأعمال التي يعتبر ج�ضد العامل فيها عن�ضرا في تنفيذ 
التزامه باأداء العمل كعمال البناء والأ�ضغال العامة. خ�ضو�ضا اإذا علمنا اأن القانون المدني القطري 
ثاني تلك الإ�ضكاليات يتمثل في و�ضع حدود لمفهوم ال�ضلامة المهنية، هل هي قا�ضرة على �ضلامة 

الج�ضد والحياة؟ اأم من الممكن اأن تمتد اإلى الحالة النف�ضية والحالة الأخلاقية ؟
المعترف  للحق  �ضوابط  اإيجاد  – فتتمثل في  البحث  هذا  الأهم في  – وهي  الثالثة  الإ�ضكالية  اأما 
اإجراءات منفردة ) الحق في الن�ضحاب ( في �ضبيل حماية حقه في  اأن يتخذ  للعامل في  به دوليا 

ال�ضلامة.
ثالثاً : منهجية البحث وتق�سيمه

التحليل  منهج  وهو  البحث  في  رئي�ضي  منهج  على  العتماد  ال�ضابقة  الإ�ضكاليات  معالجة  تقت�ضي 
المقارن، من اأجل تحليل الأحكام القانونية الداخلية في دولة قطر ومقارنتها مع بع�ص النظم �ضاحبة 
التاريخ العريق في مجال حقوق العمال كفرن�ضا، وكذلك مع المعايير الدولية. ومنهج فرعي هو المنهج 

التاريخي من اأجل بيان التطور الذي طراأ على مفهوم الحق في ال�ضلامة.
وعلى ذلك، فاإن البحث �ضينق�ضم اإلى المبحثين الآتيين:

- الروؤية المعا�ضرة لحق العامل في ال�ضلامة المهنية
- مدى ان�ضجام اأحكام قانون العمل القطري مع المعايير الدولية
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المبحث الأول
 الروؤية المعا�سرة لحق العامل في ال�سلامة المهنية

 المطلب الأول 
فل�سفة الحق في ال�سلامة المهنية

اإن العامل في علاقة العمل له الحق في األ يوؤجر ج�ضده، على الرغم من اأنه يتعهد بالقيام بعمل، 
واأداء العمل قد يتطلب منه بذل جهد ج�ضدي يخ�ضع اأثناء قيامه به اإلى �ضلطة �ضاحب العمل التي 
تتمثل بالإ�ضراف والتوجيه. لكن لينبغي اتخاذ مبداأ التبعية ل�ضاحب العمل ذريعة لتحمل العامل 
اإبرام العقد ل يتنازل عن حقه في �ضلامة ج�ضده1.  اأو �ضخ�ضه، فالعامل عند  اأ�ضراراً في ج�ضده 
من  بعمل  بالقيام  المدين  اإعفاء  المدني  القانون  في  العامة  القواعد  بح�ضب  للقا�ضي  يجوز  ولذلك 
النق�ص  اجتهاد محكمة  ا�ضتقر  ذلك  وعلى  نقدي.  بتعوي�ص  بالحكم  والكتفاء  عنه،  تنفيذه جبرا 
اأن كل  التي ن�ضت على  فرن�ضي  المادة 1142 مدني  المبداأ من ن�ص  ا�ضتلهمت هذا  التي  الفرن�ضية 
اأو امتناع عن عمل يوؤول اإلى التعوي�ص عن العطل وال�ضرر في حال عدم التنفيذ من  التزام بعمل 
جانب المدين2. اأما قانون العمل القطري فقد اأجاز في الفقرة الرابعة من المادة 51 للعامل اأن ينهي 
اإزالته رغم  اإذا كان هناك خطر ج�ضيم يهدد العامل ولم يعمل على  باإرادته المنفردة عقد العمل 
اإخطاره بذلك. والحقيقة اأن هذا الإنهاء في جوهره هو ف�ضخ للعقد تقرر كجزاء على اإخلال المدين 

) �ضاحب العمل ( بالتزامه ب�ضمان �ضلامة العامل.
من  بعمل  بالقيام  المدين  اإعفاء  المدني  القانون  في  العامة  القواعد  بح�ضب  للقا�ضي  يجوز  ولذلك 
النق�ص  اجتهاد محكمة  ا�ضتقر  ذلك  وعلى  نقدي.  بتعوي�ص  بالحكم  والكتفاء  عنه،  تنفيذه جبرا 
اأن كل  التي ن�ضت على  فرن�ضي  المادة 1142 مدني  المبداأ من ن�ص  ا�ضتلهمت هذا  التي  الفرن�ضية 
اأو امتناع عن عمل يوؤول اإلى التعوي�ص عن العطل وال�ضرر في حال عدم التنفيذ من  التزام بعمل 

1 ي�ضتفاد من ن�ص المادة 16-1 من القانون المدني الفرن�ضي اأن ج�ضد ال�ضخ�ص غير قابل للانتهاك، واأن ج�ضده محمي مدنياً �ضد 
الغير، وكذلك كرامته.

.Civ 3eme، 11 mai، 2005: Bull. Civ. III، n° 103 :2انظر في ذلك اجتهاد محكمة النق�ص الفرن�ضية

جانب المدين1. اأما قانون العمل القطري فقد اأجاز في الفقرة الرابعة من المادة 51 للعامل اأن ينهي 
اإزالته رغم  اإذا كان هناك خطر ج�ضيم يهدد العامل ولم يعمل على  باإرادته المنفردة عقد العمل 
اإخطاره بذلك. والحقيقة اأن هذا الإنهاء في جوهره هو ف�ضخ للعقد تقرر كجزاء على اإخلال المدين 

) �ضاحب العمل ( بالتزامه ب�ضمان �ضلامة العامل.
اإن الحق في احترام الج�ضد الب�ضري يمكن اإثارته على �ضبيل الحتياط حتى خارج نطاق ال�ضرر، 
فهو يفتر�ص امتناع الغير عن الم�ضا�ص به، �ضواء بفعل مبا�ضر اأو بفعل غير مبا�ضر، كتعري�ص العامل 
لمخاطر مهنية. وبذلك فاإن هذا الحق يقترب في محتواه من اللتزام بال�ضلامة  المهنية، والذي هو 
التزام بنتيجة يقع على عاتق �ضاحب العمل، كما اأكدت على ذلك محكمة النق�ص الفرن�ضية2، لأنه 
في حالة ف�ضل �ضاحب العمل بتحقيق تلك النتيجة )�ضمان �ضلامة العامل الج�ضدية( فاإن للعامل 

الحق في التعوي�ص على اأ�ضا�ص الإخلال بذلك اللتزام.
واإذا كان العامل يعتبر منذ وقت طويل كاآلة للاإنتاج، فاإن الأمرلي�ص نف�ضه اليوم حيث تغيرت النظرة 
اإليه بعد القرن التا�ضع ع�ضر؛ لأن ال�ضروط الجتماعية وظروف العمل تطورت وتطور معها قانون 
كل  تطور  ومع  المدني.  القانون  تطبيقات  موروث عن  اإنه  اليوم مختلف من حيث  هو  الذي  العمل 
من قانون العمل وظروف العمل والقت�ضاد فاإن كل ال�ضروط المرهقة قد تحولت. وكذلك المخاطر 
المهنية تنوعت واأ�ضبحت مختلفة، بحيث اأ�ضبح من الممكن جداً اأن يعاني العامل من اأ�ضرار لي�ص 
فقط ج�ضدية واإنما نف�ضية اأي�ضاً. والأخطر في كل ذلك اأن بع�ص تلك الأخطار المهنية ل يكون وا�ضحاً 
للعامل عند التعاقد3، بل ربما يكون مجهولً حتى بالن�ضبة ل�ضاحب العمل نف�ضه. واأكثر من ذلك، 
فاإن قانون العمل القطري وغيره لم يعد يعتد بتحديد �ضبب اإ�ضابة العامل بالمر�ص المهني؛ حيث اأن�ضاأ 
جداول ملحقة بقانون العمل تحدد اأمرا�ص المهنة لكل نوع من اأنواع العمل، بحيث يكفي ثبوت علاقة 
العمل وحدوث المر�ص المذكور في الجدول بجانب المهنة لكي تثور م�ضوؤولية �ضاحب العمل، فن�ضاأت 

بذلك قرينة قانونية ل تقبل اإثبات العك�ص، مفادها اأن العامل اأ�ضيب بالمر�ص ب�ضبب العمل.

.Civ 3eme، 11 mai، 2005: Bull. Civ. III، n° 103 :1انظر في ذلك اجتهاد محكمة النق�ص الفرن�ضية
2 الغرفة العمالية في محكمة النق�ص اأعلنت في قرارها ال�ضهير المتعلق بالحرير ال�ضخري اأن �ضاحب العمل يلتزم تجاه عماله 

بالتزام بال�ضلامة بنتيجة متى كان مدركا اأو كان ينبغي عليه اأن يدرك المخاطر التي يمكن اأن يتعر�ص لها العمال، واعتبرته من 
قبيل الخطاأ غير القابل للت�ضامح معه. انظر في ذلك:

Cass. soc.، 28 février 2002، n°99-17.201، B.C.V n°81 
3 لذلك ن�ضاأ حق جديد للعامل هو الحق في العلم. واإذا كان هذا العلم لحقا على بدء علاقة العمل فاإنه يتحول اإلى حق اآخر هو 

الحق في الن�ضحاب.
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كل ذلك اأدى اإلى حدوث تغير في الفل�ضفة التي يقوم عليها حق العامل في ال�ضلامة المهنية والحقوق 
ف�ضل  الممكن  غير  من  واأ�ضبح  والتعوي�ص(،  والن�ضحاب  العلم  في  كالحق   ( الحق  بهذا  المرتبطة 
اأثناء تاأديته للعمل  ج�ضد العامل عن �ضخ�ضه، واأ�ضبح الفقه المعا�ضر ينظر اإلى ج�ضد العامل  في 
على اأنه ج�ضد مادي ومعنوي في اآن واحد، واأن هذه المقومات )المادية والمعنوية( ل يجوز ف�ضلها عن 

بع�ضها1، فهذه حقوق معترف بها للفرد لمجرد كونه �ضخ�ضاً طبيعياً. 
فالعامل في اأثناء تنفيذ عقد العمل يمكن اأن يخ�ضع اإلى مخاطر مهنية تتعلق اإما ب�ضحته الج�ضدية 
اأو النف�ضية. فاأ�ضبح هذا الحق مرتبطاً بالمبداأ العام المتمثل بعدم جواز الم�ضا�ص بالج�ضد الب�ضري. 
غير اأن هذا المبداأ يمكن اأن يكون مطلقاً اأو ن�ضبياً. فاإذا اعتمدنا مبداأ عدم الم�ضا�ص المطلق فلا اأحد 
ي�ضتطيع الم�ضا�ص بج�ضد الغير دون ر�ضاه حتى ولو لم ينتج عن هذا الم�ضا�ص اأي �ضرر به.  اأما اإذا 
اعتمدنا مبداأ عدم الم�ضا�ص الن�ضبي، فهناك حرية بارت�ضاء اأو عدم ارت�ضاء الم�ضا�ص، حتى ولو دون 
اإحداث �ضرر. وهي حالة العامل عندما يكون ج�ضده معني ب�ضكل غير مبا�ضر من حيث العمل الذي 
اأداوت  مبا�ضر جزء من  ب�ضكل غير  يكون  فاإن ج�ضده  العمل  بتقديم  العامل  يتعهد  فعندما  ينفذه. 
العمل. وبالتالي فاإن مبداأ عدم الم�ضا�ص ي�ضبح غير كاف بذاته لتحقيق �ضلامة العامل، في�ضبح من 

ال�ضروري اأن يقترن بمفهوم حماية �ضلامة الج�ضد.
ونعتقد اأن مبداأ عدم جواز الم�ضا�ص بالج�ضد الب�ضري اأقرب اإلى كونه حقاً مطلقاً في علاقات العمل 
البناء  �ضناعة  مجالت  في  كالعمل  بدنيا  جهداً  يتطلب  تنفيذه  المطلوب  العمل  نوع  كان  ولو  حتى 
والأ�ضغال العامة واإزالة الأنقا�ص، لأنه حتى في هذه الحالة يبقى اللتزام الملقى على عاتق �ضاحب 
نوع  على  لتتوقف  نتيجة  بتحقيق  قانونيا  التزاما  باعتباره  قائماً  العامل  �ضلامة  �ضمان  في  العمل 
ول طبيعة العمل المراد تاأديته. بل اإن التنازل عن هذا الحق من جانب العامل بر�ضاه يقع باطلًا 
ب�ضريح عموم ن�ص المادة 4 من قانون العمل القطري التي تقرر بطلان تنازل العامل عن اأي حق 
من الحقوق الواردة في هذا القانون. لكن ن�ص هذه المادة عام ليطال هذه الإ�ضكالية التي عر�ضنا 
لها في مقدمة البحث بن�ص خا�ص. وبالعودة اإلى القواعد العامة الواردة في القانون المدني القطري 
نجد ن�ص المادة 259 يجيز اإعفاء ا�ضتراط المدين من التزاماته العقدية، اإل ما كان نا�ضئا عن الغ�ص 
اأن هذا الن�ص لم يدخل حالة الأ�ضرار الج�ضدية �ضمن ال�ضتثناءات التي  والخطاأ الج�ضيم. غير 
ذكرها، وحبذا لو اأنه فعل. لذلك كان لبد لنا من اعتماد مبداأ عدم جواز الم�ضا�ص بالج�ضد الب�ضري 

1 Carine URSINI، Le corps de la personne au travail selon le droit social. Thèse Université Lumière 
Lyon 2. n° 31.

كحق مطلق في علاقات العمل، يعززه التجاه المعا�ضر باعتبار التزام �ضاحب العمل ب�ضلامة عماله 
التزام قانوني ل يجوز التنازل عنه.

وهذا اأدى بدوره اإلى حدوث تطور في مفهوم الحق في ال�ضلامة المهنية، وهو ما �ضنبينه في المطلب 
الثاني.

المطلب الثاني
تطور مفهوم الحق في ال�سلامة

م�ضطلح ال�ضلامة عموماً عرّفه الفقه الفرن�ضي باأنه: الحتياط من بع�ص المخاطر  من خلال مجموعة 
من التدابير التي تقع على عاتق �ضخ�ص لم�ضلحة اآخر1. اأما فيما يتعلق بال�ضلامة في علاقات العمل 
تثور م�ضاألة حماية العمال من حوادث العمل ومن الأمرا�ص المهنية؛ لذلك فاإن م�ضطلح ال�ضلامة في 
قانون العمل ل ي�ضتخدم بطريقة منعزلة فهو مقترن مع م�ضطلح ال�ضحة. فالمادة 101 من قانون 
العمل القطري قرنت بو�ضوح الحق بال�ضلامة مع الحق بال�ضحة، ومثل ذلك المادة 126 من قانون 
العمل القطري التي تحدد اخت�ضا�ضات اللجنة الم�ضتركة في المن�ضاأة؛ حيث ن�ضت الفقرة الرابعة 
بقواعد  اللتزام  م�ضتوى  وتح�ضين  المخاطر  من  الوقاية  و�ضائل  تحديد  في  اخت�ضا�ضها  على  منها 

ال�ضلامة وال�ضحة المهنية، فاأ�ضبحت اللجنة الم�ضكلة بالمن�ضاأة تهتم بال�ضحة وال�ضلامة معاً.
– كما بيّنا في المطلب الأول - لي�ضت فقط غياب المر�ص الج�ضدي بل الحالة ال�ضحية  وال�ضلامة 
ب�ضقيها الج�ضدي والنف�ضي؛ لأنه لم يعد من الممكن وفق الروؤية المعا�ضرة للحق في ال�ضلامة الف�ضل 
بين ج�ضد الإن�ضان والحالة النف�ضية. فال�ضرر كما يقع على الج�ضد يقع اأي�ضاً على النف�ص، وكما اأن 
النف�ضية من  يلتزم كذلك ب�ضمان �ضلامته  العامل الج�ضدية  يلتزم ب�ضمان �ضلامة  العمل  �ضاحب 
الأ�ضرار المعنوية التي يمكن اأن توؤدي اإلى اإيقاف العقد، وهذا ما تبنته الغرفة الجتماعية في محكمة 

النق�ص الفرن�ضية2. 
ولكي يت�ضح التغير الحا�ضل في م�ضمون هذا الحق )ثانيا(، ل بد من �ضرد تاريخي موجز )اأول(

اأولً- نظرة تاريخية موجزة:
 بالنظر اإلى القوانين الأولى المتعلقة بال�ضحة في القرن التا�ضع ع�ضر فاإن ج�ضد العامل لم يكن له 
نف�ص المغزى ال�ضائد اليوم؛ حيث كان ج�ضد العامل ينظر اإليه على اأنه اآلة للاإنتاج؛ الأمر الذي دفع 
تطمين  مع  العمال  فئات  لبع�ص  بالن�ضبة  بال�ضلامة  تتعلق  اأحكام  لو�ضع  الوقت  ذلك  في  الم�ضرعين 

1 Gérard CORNU، Assoc. H. Capitant، Vocabulaire juridique ، PUF، 2007. V° Sécurité.
2 Cass. soc.، 21 juin 2006، n°05-43.914، B.C. V n°223. 
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بتح�ضين  المهتمين  الأطباء  طماأنة  وكذلك  القت�ضادية،  الفعالية  على  القلقين  الأعمال  اأ�ضحاب 
ظروف حياة العمال. غير اأنه في ذلك الوقت كان يتم اإرجاع الحالت المر�ضية للعمال اإلى اأو�ضاعهم 

ال�ضحية الخا�ضة بهم ويتم بذلك اإنكار اأي علاقة للعمل بالمر�ص1.
في القرن 19 كانت �ضلطة �ضاحب العمل على عماله تو�ضف باأنها �ضلطة مادية وفق منطق الت�ضنيف 
الطبقي بين فئات المجتمع2. واإذا كانت �ضلطة �ضاحب العمل على عماله مازالت قائمة حتى يومنا 
هذا فاإنها تو�ضف اليوم باأنها �ضلطة قانونية ي�ضتمدها �ضاحب العمل من الم�ضرع في الحدود التي 
ير�ضمها القانون، فلم تعد قائمة على اأ�ضا�ص التبعية المادية الم�ضتندة للهيمنة القت�ضادية التي كان 
يتمتع بها �ضاحب العمل. ولذات ال�ضبب القت�ضادي اأخذت الدولة اليوم تتدخل في العلاقة القانونية 
بين العامل و�ضاحب العمل وخا�ضة في مجال ال�ضحة وال�ضلامة المهنية، وذلك من اأجل �ضيانة القوة 
العاملة وحمايتها من اأخطار العمل باعتبار تلك القوة العاملة اإحدى دعائم الن�ضاط القت�ضادي 

في الدولة.  
ملزمة  مواثيق  بو�ضع  الدولي  المجتمع  بداأ  الأولى  العالمية  الحرب  وبعد  الع�ضرين  القرن  مطلع  مع 
بحيث   1948؛  عام  في  توقيعه  تم  الذي  الإن�ضان  لحقوق  العالمي  الإعلان  ومنها  العالم.  دول  لكل 
اأن  الوطنية  الحكومات  واجب  من  اأ�ضبح  اأنه  يفيد  بما  عليه  الموقعة  الدول  لكل  ملزماً  اأ�ضبح 
الإعلان. هذا  في  جاءت  التي  والمبادئ  بالمعايير  ت�ضدرها  التي  والقرارات  القوانين  كل  في   تلتزم 

وفيما يتعلق بعلاقات العمل، فقد ن�ضت المادة 24 منه على حق العامل في الراحة والعمل �ضاعات 
والجتماعية، وفي الجزء  القت�ضادية  للحقوق  الدولي  العهد  عمل محددة. وفي عام 1976 �ضدر 
الثالث من هذا العهد الدولي جاءت المواد ال�ضاد�ضة وال�ضابعة لتوؤكد على حق العامل في ظروف عمل 
الفراغ  ووقت  ال�ضتراحة  الحق في  وكذلك  للعمل.  �ضرورية  �ضروط  وهي  وال�ضحة  ال�ضلامة  تكفل 
والإجازات والراحات المدفوعة الأجر. غير اأن الجهة الأكثر فاعلية في هذا ال�ضياق كانت منظمة 
العمل الدولية التي ن�ضاأت عام 1919 على اأعقاب الحرب العالمية الأولى؛ حيث الحاجة اإلى العمالة 
تلك الحقبة هجرة  و�ضهدت  دمرته الحرب.  ما  اإعمار  اإعادة  ب�ضبب  اأ�ضدها  على  كانت  اأوروبا  في 

1 كان ذلك �ضائدا بالن�ضبة للعاملين باإدارة ح�ضر التبغ في مدينة ليون بفرن�ضا حيث كان الأطباء ينكرون اأية �ضلة للتبغ باأمرا�ص 
العمال وين�ضبونها للحالة ال�ضحية للعامل. راجع في تف�ضيل ذلك: 

Dr JB YGONIN، Observations sur les maladies des ouvriers employés dans la Manufacture impériale 
des tabacs de la ville de Lyon ، Lyon، Imprimerie de H. Storck،1866، p.30.

2 Carine URSINI، Le corps de la personne au travail selon le droit social. Op. cité. n° 37.

العمالة من اآ�ضيا واإفريقيا اإلى اأوروبا؛ حيث انت�ضرت �ضاعات العمل الطويلة وكذلك الأعمال الخطرة 
بدورها في  الدولية  العمل  تنه�ص منظمة  واأن  فكان لبد  قليلة.  بو�ضائل حماية  بال�ضحة  وال�ضارة 
حماية الحقوق الأ�ضا�ضية للعمل والعمال وعلى وجه الخ�ضو�ص العمال المهاجرون، فعقدت عدد من 

التفاقيات التف�ضيلية المعززة لتلك الحقوق1.
اأما اليوم، فاإن العمل والن�ضاط الإنتاجي اأ�ضبح اإلى حد كبير اأكثر تنوعا مما كان عليه في القرن 
للعمل �ضاعد على حدوث تحول  المرافقة  الظروف الجتماعية والقت�ضادية  التا�ضع ع�ضر، فتطور 
المهنية؛  ال�ضلامة  بينها الحق في  العمل ومن  قانون  يقوم عليها  التي  الأ�ضا�ضية  المفاهيم  بع�ص  في 
لأن المخاطر المهنية اأ�ضبحت مختلفة عن �ضكلها التقليدي الذي كان �ضائداً في فترة ما قبل تطور 
اأدوات الإنتاج، حيث اأ�ضبح العامل يعاني من �ضرر على �ضحته الج�ضدية والنف�ضية. فاأ�ضبح العامل 
تقرير  العدل  اأ�ضبح من  لذلك  المعا�ضر؛  العمل  والمعنوية عر�ضة لمخاطر  المادية  بكل مقوماته  كله 
م�ضوؤولية �ضاحب العمل عن مخاطر العمل التي قد يتعر�ص لها العامل. وفي هذا ال�ضياق فاإن الحق 
قرينة  يت�ضمن  اأنه  على  المعا�ضرة  الدولية  الروؤية  وفق  اإليه   ينظر  اأ�ضبح  الجتماعي  ال�ضمان  في 
الم�ضوؤولية عن حوادث العمل التي تمتد اإلى كل الأ�ضرار التي لها علاقة بالعمل2. كما اأن المعايير 
الدولية �ضمنت العتراف له بحقوق معا�ضرة ت�ضمن �ضلامته، فكان العن�ضر الأبرز في مو�ضوعات 
التفاقيات الدولية هو تلك المفاهيم الجديدة الم�ضتحدثة، من ذلك حق العامل في العلم بمخاطر 

المهنة والحماية منها، فبداأ مفهوم جديد بالظهور هو )بيئة العمل ال�ضحية(.

 1انظر على �ضبيل المثال:  
 - التفاقية رقم 1 ل�ضنة 1920 ب�ضاأن تحديد �ضاعات العمل في المن�ضاآت ال�ضناعية بثماني �ضاعات يومياً ب 48 �ضاعة اأ�ضبوعيا.

 - التفاقية رقم 75 ل�ضنة 1974 ب�ضاأن الوقاية من الأخطار المهنية الناتجة عن المواد والعوامل الم�ضببة لل�ضرطان وال�ضيطرة عليها.
 - التفاقية الدولية رقم 148 ل�ضنة 1977 ب�ضاأن بيئة العمل ) تلوث الهواء ، ال�ضو�ضاء ، الهتزازات(.

 - التفاقية رقم 151 ل�ضنة 1978 ب�ضان علاقات العمل ..
 - التفاقية رقم 116 ل�ضنة 1981 ب�ضاأن ال�ضلامة وال�ضحة المهنية وبيئة العمل.

- التفاقية رقم 133 ل�ضنة 1985 ب�ضاأن اإقامة بيئة عمل اأمنة و�ضحية وملائمة لقدرات العاملين.
2انظر في ذلك التقرير الذي �ضدر عن مكتب العمل الدولي في الدورة 11/ 1987 بعنوان: الو�ضائل الهادفة اإلى تذليل العقبات 

التي تعتر�ص معايير منظمة العمل الدولية في �ضناعة البناء. بند رقم 247
B. I. T. RAPPORT III. Programme des activités sectorielles. COMMISSION DU BATIMENT، DU 
GÉNIE CIVILET DES TRAVAUX PUBLICS. ONZIÈME SESSION :
Mesures visant à surmonter les obstacles qui s'opposent au respect des normes de l'OIT dans l'industrie 
de la construction. n° 247.
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ثانياً- التغير في م�سمون الحق:
بالنظر اإلى اأن العامل يخ�ضع بموجب عقد العمل ل�ضلطة �ضاحب العمل دون اأن يطال هذا الخ�ضوع 
قانوني  العمال و�ضع  المهنية من  والأمرا�ص  العمل  ل�ضحايا حوادث  فاإن  العامل،  و�ضخ�ضية  ج�ضد 
لأن  المدني؛  للقانون  العامة  للقواعد  الخا�ضعة  الحوادث  ل�ضحايا  القانوني  الو�ضع  عن  مختلف 
حدوث الإ�ضابة �ضمن نطاق تنفيذ عقد العمل ي�ضكل مخاطر خا�ضة، فلي�ص من ال�ضروري اأن تكون 
ناجمة عن نية الإ�ضرار من قبل �ضاحب العمل، ول حتى عن تق�ضير اأو اإهمال في اتخاذ التدابير 
الحترازية كو�ضائل الوقاية، فم�ضوؤوليته تثور حتى دون ثبوت اأي من الفر�ضيات ال�ضابقة1. بل اإنه 
من غير المقبول في علاقات العمل اأن يدفع �ضاحب العمل بعدم ارتكابه خطاأً ما؛ لأن – كما بيًنا 
�ضابقاً – حدوث اإ�ضابة العمل بحد ذاته يعتبر قرينة ل تقبل اإثبات العك�ص على م�ضوؤولية �ضاحب 

العمل عنها2. وهذا كله بخلاف الأحكام العامة للم�ضوؤولية في القانون المدني.
ف�ضلًا عما �ضبق، فاإن مفهوماً اآخر جديدا ي�ضود اأحكام الم�ضوؤولية عن ال�ضر في علاقات العمل هو 
وقوع  في  العمل  ل�ضاحب  المعذور  غير  الخطاأ  بمفهوم  العتراف  اإن  اإذ  للعذر،  القابل  غير  الخطاأ 
المهنية،  والأمرا�ص  العمل  اإ�ضابات  التعوي�ص الجزافي في م�ضائل  ا�ضتثناء من مبداأ  ت�ضكل  ال�ضرر 
وت�ضمح للعامل الم�ضاب بالح�ضول على تعوي�ص �ضبه �ضامل لل�ضرر. فمبداأ التعوي�ص اأ�ضبح يتاأ�ض�ص 
على نظام الم�ضوؤولية من دون خطاأ3. كما اأن بع�ص الدول ذهبت اأبعد من ذلك في اإدخال تغييرات 
على مفهوم الحق في ال�ضلامة، ففي فرن�ضا �ضدر القانون 6 دي�ضمبر 1976 الذي زاد من �ضلطات 
اأ�ضحاب الأعمال التزام باإعلام العمال فيما يتعلق بال�ضلامة واأدخل  مفت�ضي العمل، وفر�ص على 
مفهوماً جديدا هو الأمن المتكامل4. وي�ضاف اإلى ما �ضبق ما قررته محكمة النق�ص الفرن�ضية من 

1 من المفيد الإ�ضارة في هذا ال�ضدد اإلى اأحكام المادة 111 من قانون العمل القطري التي ت�ضع �ضروطاً لعتبار الإ�ضابة اإ�ضابة 
عمل وهي: األ يتعمداإ�ضابة نف�ضه/ األ يكون تحت تاأثير مخدر وقت الإ�ضابة/ األ يخالف تعليمات �ضاحب العمل المتعلقة بال�ضلامة/ 

واأل يرف�ص الك�ضف الطبي. 
2 با�ضتثناء حالة �ضوء نية العامل، كما لو تعمد العامل اإ�ضابة نف�ضه، اأو اأخل باللتزام بتعليمات ال�ضلامة، اأو كان في حالة �ضكر اأثناء 

حدوث الإ�ضابة. انظر
 في تلك الحالت المادة 111 من قانون العمل القطري.

3  Carine URSINI، Le corps de la personne au travail selon le droit social. Op. cité. n° 219. 
4 Jean Pélissier، Gille Auzero، Emmanuel Dockès : Droit du travail. 27ème éd. 2013. Dalloz. n° 843. P. 
855.

اأن الإزعاج المعنوي ب�ضكل خرقا للالتزام بال�ضلامة المهنية بغ�ص النظر عن نية �ضاحب العمل1. 
وبالتالي فاإن اأي �ضلوك مق�ضود ومتكرر من �ضاحب �ضلطة في العمل بمواجهة عامل معين بهدف 
التاأثير على حقوق العامل اأو كرامته اأو الم�ضا�ص ب�ضحته الج�ضدية اأو النف�ضية اأو التاأثير على م�ضتقبله 

المهني، يعتبر اإخلالً باللتزام بال�ضلامة.  
اإن التطور في مفهوم ال�ضلامة المهنية انعك�ص اي�ضاً على طريقة تدخل الم�ضرع في مو�ضوع الحماية 
من مخاطر العمل؛ حيث اأخذ اأ�ضكال متعددة، �ضواء على �ضعيد الأ�ضخا�ص )اأطفال ون�ضاء( اأم على 
�ضعيد الأ�ضياء التي �ضكلت مو�ضوعا لتنظيم ت�ضريعي مثل: )مكان العمل/ تجهيزات العمل واأدوات 
الحماية( اأم على �ضعيد الأعمال )الأعمال الخطرة مثل: الأعمال ذات الجهد الج�ضدي/ الأعمال 

التي فيها تعر�ص لل�ضجيج...(. وهو ما �ضنبينه في المطلب الثالث.
المطلب الثالث

انعكا�س المفهوم المعا�سر للحق 
في ال�سلامة على نطاق التدخل الت�سريعي 

ت�ضهد دولة قطر في ظل ا�ضت�ضافتها لكاأ�ص العالم لكرة القدم لعام 2022 ازديادا م�ضطرداً في تعدد 
الأكثر  القطاع  العامة  والأ�ضغال  البناء  يعتبر قطاع  ال�ضياق  العمال. وفي هذا  الأعمال وعدد  اأنواع 
ال�ضلامة  على  خطورة  الأكثر  القطاع  باعتباره  المهنية،  ال�ضلامة  في  بالحق  ارتباطاً  والأكثر  نمواً، 
الج�ضدية للعامل. وقد �ضكل هذا القطاع م�ضدر القلق الأكبر لمنظمة العمل الدولية ب�ضبب تكرار 
حوادث العمل فيه ب�ضبب عدم كفاية و�ضائل الحماية التقليدية بالنظر اإلى تطور الآلت الم�ضتخدمة 
في هذا القطاع؛ لذلك ما فتئت المنظمة بمطالبة الدول الأع�ضاء بتدخل ت�ضريعي وطني ين�ضجم مع 
المعايير الدولية المعبّر عنها في التفاقيات الدولية ذات ال�ضلة. ويمكن النظر اإلى التدخل الت�ضريعي 
من نطاقين: نطاق �ضخ�ضي، ونطاق مو�ضوعي نبيّن من خلاله الحقوق المت�ضلة بالحق في ال�ضلامة 

المهنية والمكملة له.

1 Soc. 10 nov. 2009، n 08-41.497،Dr. soc. 2010، 110.
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اأولً- النطاق ال�سخ�سي:
منذ تاأ�ضي�ضها عام 1919 فاإن منظمة العمل الدولية تلفت النتباه اإلى وجوب اأن تلاحظ الت�ضريعات 
الوطنية بع�ص اأنواع الأعمال بالن�ضبة لبع�ص فئات العمال الأكثر عر�ضة لمخاطر العمل مثل الن�ضاء 
اأن حماية الأحداث  الدولية  ال�ضن. ووا�ضح من تعدد التفاقيات  والمهاجرين والأحداث ومتقدمي 
اإجراءات على النطاق الوطني  الدولية الذي ي�ضتدعي اتخاذ  العمل  القلق الأكبر لدى منظمة  هو 
فالتفاقيات  جوهرية.  قاعدة  تعتبر  العمل  ل�ضن  اأدنى  حد  تحديد  فاإن  الغر�ص  لهذا  والدولي، 
الأولى الهادفة لتحديد �ضن ال�ضتخدام كانت موؤ�ض�ضة في التفاقية 138 على تحديد ال�ضن الأدنى، 
وا�ضتكملت بالتفاقية 146.  حيث تمثل الهدف بالرفع التدريجي للحد الأدنى ل�ضن ال�ضتخدام اإلى 
الحد الذي ي�ضمح لليافعين ببلوغ النمو العقلي والج�ضدي. وان�ضجاما مع اأحكام المادة 19 من د�ضتور 
منظمة العمل الدولية فاإنه في عام 1980 جرى عمل تقرير ب�ضاأن التفاقية 138. وفي 1981 با�ضرت 
لجنة الخبراء باإجراء فح�ص تف�ضيلي لهذه الو�ضيلة في درا�ضة اإجمالية لمجموع الدول1، فوجدت اأن 
م�ضاكل التطبيق تفر�ص نف�ضها وب�ضكل خا�ص في الدول النامية واأن الم�ضاكل تتمحور حول م�ضاألتين: 
�ضن ال�ضتخدام، ونطاق الأحكام. حيث تبين اأن هناك خرقاً لم�ضمون المادة 3 من التقاقية  فيما 
يتعلق بت�ضغيل الأحداث في الأعمال الخطرة على ال�ضحة وال�ضلامة والأخلاق، حيث اأ�ضار التقرير 

اإلى ر�ضد حالت عمل الأطفال من �ضن 14 في الأعمال الخطرة لدى بع�ص الدول 2.
اأما بالن�ضبة لقانون العمل القطري، فقد اهتم الم�ضرع القطري اأول في الن�ضاء والأحداث. 

فعلى �ضعيد الأحداث، ن�ضت المادة 86 من قانون العمل على اأنه: ل يجوز ت�ضغيل من لم يبلغ ال�ضاد�ضة 
ع�ضرة من العمر في اأي عمل من الأعمال ول ي�ضمح له بدخول اأي من اأماكن العمل. فالحدث الذي 
لم يبلغ ال�ضاد�ضة ع�ضر من عمره يعتبر فاقدا لأهلية اإبرام عقد العمل، وهي �ضن تتجاوز ال�ضن التي 
حددتها التفاقية رقم 138 لمنظمة العمل الدولية التي حددت �ضن ال�ضتخدام ب خم�ص ع�ضرة �ضنة. 
اأما المادة 87 فمنعت ت�ضغيل الحدث في الأعمال التي من �ضاأن طبيعتها اأو ظروف اأدائها اأن تلحق 
ال�ضرر ب�ضحة اأو �ضلامة اأو اأخلاق الحدث3. وكذلك المادة 89 التي تمنع ت�ضغيل الحدث بين �ضروق 

1 B. I. T. RAPPORT III. Programme des activités sectorielles. Précité. P 30  
2 Bulletin d’informations sociales 1/86. P 128
3 انظر قرار وزير �ضوؤون الخدمة المدنية والإ�ضكان رقم 15 ل�ضنة 2005، الذي حدد 22 نوع عمل يمنع ت�ضغيل الأحداث فيها معتبرا 

اإياها �ضارة �ضواء ب�ضحة الحدث اأو باأخلاقه.

ال�ضم�ص وغروبها. وهو ما يجاوز من حيث مدة المنع المتطلبات الدولية1.
اأوجه الحماية  المراأة؛ حيث تمثلت  المادتين 94 و 95 عمل  الن�ضاء، فنظم في  اأما على �ضعيد عمل 
لها في عدم تكليفها بالأعمال ال�ضاقة اأو الخطرة على �ضحّتها وعدم ت�ضغيلها ليلا اإلّ في الحالت 
عدّة  مقت�ضيات  القطري  الم�ضرّع  خلاله  من  طبّق  منع  وهو  القانون.  بها  ي�ضمح  التي  ال�ضتثنائية 
ي�ضدر  التي  الأوقات  غير  »في  المراأة  ا�ضتخدام   95 المادة  في  منع  كما  للعمل2.  دولية  اتفاقيات 

بتحديدها قرار من الوزير«.  
اأما على ال�ضعيد الدولي، فقد تركز الهتمام، بالإ�ضافة لفئتي الأطفال والن�ضاء، على فئة العمال 
يقبلها عادة  ب�ضروط عمل ل  الذي يعمل خارج وطنه قد يقبل  العامل  اأن  اعتبار  المهاجرين، على 
في وطنه، فقد ن�ضت المادة 3 من التفاقية رقم 143 لعام 1975 ب�ضاأن الهجرة في اأو�ضاع تع�ضفية 
التدابير  من�ضمة  دولة  كل  تعتمد   (  : اأنه  على  المهاجرين  للعمال  والمعاملة  الفر�ص  تكافوؤ  وتعزيز 
المنا�ضبة للق�ضاء على الهجرة الخفية ومحاربة منظمي تلك الهجرات ومن ي�ضتخدم عمالة خفية 
من اأجل منع حالت التع�ضف. ( اأما التفاقية رقم 97 مراجعة عام 1949 ب�ضاأن العمال المهاجرين، 
اإدارة منا�ضبة تقدم خدمات  اأو تتحقق من وجود  فقررت في م 2: تتعهد كل دولة ع�ضو باأن تقيم 
العمال المهاجرين وتزويدهم بالمعلومات ال�ضحيحة. وكذلك المادة 5. فقرة ب:  مجانية لم�ضاعدة 

�ضمان تمتع العمال المهاجرين واأ�ضرهم برعاية طبية كافية.
لكن بالمجمل، كان التركيز على مفهوم بيئة العمل وو�ضع معايير لتلك البيئة؛ حيث تزايد الهتمام 
الدولي بف�ضل �ضلوك الجمعية الدولية من اأجل الحماية القانونية للعمال المن�ضاأة في بداية القرن 
الهاج�ص  لها  بالن�ضبة  المهنية  ال�ضلامة  م�ضاألة  ت�ضكل  التي  الدولية  العمل  منظمة  ثم  الع�ضرين، 
الأكبر3.  وقد تجلى قلق المنظمة من خلال اجتماع لجنة الخبراء حول ال�ضلامة وال�ضحة في البناء 
والتثقيف  التكوين  مثل:  مهمة  و�ضائل  على  التاأكيد  باأهمية  بالإجماع  المجتمعون  اأقر  حيث  1985؛ 
والتو�ضيفات المهنية الدقيقة، وتفعيل م�ضوؤولية �ضاحب العمل. كما األح الخبراء على �ضرورة تو�ضيل 
المعلومات والن�ضائح ب�ضاأن المخاطر، وتكثيف البحث في مجال ال�ضلامة وال�ضحة في البناء وم�ضاكل 
المهاجرين والعمال المو�ضميين.  وتم اقتراح اأن الو�ضائل التي �ضيتم اإعدادها في الم�ضتقبل من قبل 

1 انظر المادة 2 من اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 90 ل�ضنة 1948
2 انظر مثلًا المادة 3 من التفاقية الدولية للعمل رقم 45 ل�ضنة 1937 التي تمنع تكليف المراأة باأعمال �ضاقة.  

3 ي�ضار اإلى اأن ما يقرب من �ضبعين اتفاقية وتو�ضية تم تبنيها بهدف تطوير الثقافة العالمية لل�ضلامة
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منظمة العمل الدولية �ضتكون م�ضبقة باإعلان مبداأ عام يوؤكد اأن كل عامل له الحق بمكان عمل يمثل 
ال�ضرائط المطلوبة لل�ضحة وال�ضلامة  والحق في المعلومات ب�ضاأن المخاطر التي قد يتعر�ص لها في 

العمل1. وكان ذلك بمثابة تحول نحو مفهوم بيئة العمل.
ومن اأجل تحديد اأدق لمفهوم بيئة العمل ينبغي درا�ضة النطاق المو�ضوعي للتدخل الت�ضريعي.

ثانياً- النطاق المو�سوعي: 
الحقوق المعترف بها للعامل في حالة الخطر على �ضلامته اإن تطبيق المعايير المتعلقة بمفهوم بيئة 
العمل في قطاع البناء يمكن اأن ي�ضطدم ببع�ص العقبات الخا�ضة كتلك المتعلقة بال�ضحة. لذلك 
البناء منذ عام  وال�ضلامة في �ضناعة  بال�ضحة  تتعلق  و�ضائل  الدولي عدة  العمل  تبنى مكتب  فقد 
التو�ضية 55  التفتي�ص، وكذلك  ب�ضاأن  والتو�ضية رقم 54  1937، من ذلك ما ورد في التفاقية 62 
ب�ضاأن الوقاية من حوادث العمل والتو�ضية 56 ب�ضاأن التثقيف المهني. لكن لجنة البناء والهند�ضة 
المدنية   والأ�ضغال العامة اعتبرت في عام 1964 في دورتها ال�ضابعة اأن هذه الو�ضائل ل تاأخذ بعين 
البناء الملاحظة منذ  وتعقيدات طرق  التقنية  التطورات  البناء ول  روؤى م�ضاريع  العتبار ت�ضاعد 
عام 19732.  وجوابا على هذا القلق فاإن مكتب العمل اأعد مجلة التوجيهات العملية التي تعالج، 
بالإ�ضافة اإلى قواعد ال�ضلامة، م�ضائل مت�ضلة بال�ضحة في العمل في �ضناعة البناء م�ضتملة على 
اإلى التفاقية 115 والتو�ضية 114 حول الحماية من  ي�ضار  العامة3. وهنا  البناء والأ�ضغال  اأعمال 
الإ�ضعاعات. والتفاقية 119 والتو�ضية 118 ب�ضاأن الحماية من الآلت. والتفاقية 127 ب�ضاأن الحد 
والتفاقية  الذبذبات(  ال�ضجيج،  الهواء/  )تلوث  العمل  بيئة  حول   156 والتفاقية  للوزن.  الأعلى 
161 والتو�ضية 171 حول خدمات ال�ضحة في العمل. والتفاقية 162 والتو�ضية 172 حول الحرير 
 62 التفاقية  اأن  الهدم. كما  اأعمال  في  العاملين  حماية  ب�ضاأن   1986 اتفاقية  وكذلك  ال�ضخري. 

1 انظر في ذلك التقرير الذي �ضدر عن مكتب العمل الدولي في الدورة 11/ 1987 بعنوان: الو�ضائل الهادفة اإلى تذليل العقبات 
التي تعتر�ص معايير منظمة العمل الدولية في �ضناعة البناء. �ص26.

2 انظر في هذا الخ�ضو�ص التوجيهات العملية ال�ضادرة عن مكتب العمل الدولي عام 1974 ب�ضاأن ال�ضلامة وال�ضحة في اأعمال 
البناء:

Sécurité et hygiène dans les travaux du bâtiment et les travaux public، Recueil de la directive pratique 
du B I T ; Genève 1974.
3 b. i. t. rapport iii. programme des activités sectorielles. commission du batiment، du génie civilet des 
travaux publics. onzième session :
Mesures visant à surmonter les obstacles qui s'opposent au respect des normes de l'OIT dans l'industrie 
de la construction. P 26.

هدفت اإلى تاأمين الحماية للعمال في ال�ضقالت والرافعات والم�ضاعد؛ حيث تم الطلب في التو�ضية 
53 الملحقة بالتفاقية 62 اإلى الدول الأع�ضاء �ضمان تطبيق الت�ضريعات المتعلقة باأحكام ال�ضلامة 
في �ضناعة البناء وت�ضليم مكتب العمل الدولي المعلومات الإح�ضائية المتعلقة بت�ضنيفات الحوادث.

وان�ضجاما مع تلك الهواج�ص المتعلقة بالحق في ال�ضلامة المهنية فقد �ضرعت بع�ص الدول بت�ضمين 
للوقاية  عامة  مبادئ  بمثابة  هي  الحقوق  وهذه  المهنية.  ال�ضلامة  في  للحق  مكملة  حقوق  قوانينها 
الخطر،  قبل  ما  مرحلة  مرحلتين:  تمثل  وهي  وبالتكوين.  وبالعلم  وبالن�ضحاب  بالإنذار  كالحق 

ومرحلة ال�ضت�ضعار بالخطر.
�ضددت  العلم؛ حيث  للعامل بالحق في  تقر  الدولية  المعايير  فاإن  قبل الخطر،  ما  فبالن�ضبة لمرحلة 
اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 66 والتفاقية رقم 117 على الدول الموقعة على التفاقية �ضمان 
العقد  يتعلق بعمله بدءاً من علمه بمحتوى  العامل وخ�ضو�ضاً المهاجر في كل ما  العلم لدى  تحقق 

و�ضولً اإلى التفا�ضيل المالية. 
كما اأن التفاقية رقم 161 توجب تبليغ جميع العمال بالمخاطر ال�ضحيه التي ينطوي عليها عملهم، 
لي�ص فقط المخاطر المعلومة بل واأي�ضا تبيلغهم في حالة ال�ضتباه بوجود المخاطر حتى ولو لم تكن 
اأو موؤكدة1. وكذلك الحال بالن�ضبة للحق بالتدريب فاإن التفاقية رقم 161 تو�ضي الدول  معلومة 

الموقعة بمواءمة قدرات العامل مع العمل، وبالم�ضاهمة بالتاأهيل المهني للعامل2.
اأما بالن�ضبة لمرحلة ال�ضت�ضعار بالخطر، فاإن الت�ضريعات الدولية تقر للعامل الحق في الن�ضحاب من 
مكان العمل بقرار منفرد دون الرجوع اإلى �ضاحب العمل، ول يعد ذلك اإخلالً منه بالتزامه الرئي�ص 
باأداء العمل. ففي فرن�ضا مثلًا، فاإن مجال الحق المعترف به للعامل بالن�ضحاب تم تقريره بموجب 
المادة ل- 1-4131 من قانون العمل التي حددت م�ضمونه با�ضتطاعة العامل فقط اأن يوقف تنفيذ 
عمله ولي�ص اأن يقرر تنفيذه ب�ضروط وظروف غير تلك التي ي�ضعها �ضاحب العمل �ضمن �ضلطته في 
اإدارة المن�ضاأة، اأو تلك التي تم التفاق عليها بالعقد3. ولكي ي�ضتطيع العامل ممار�ضة هذا الحق يجب 

ا�ضتيفاء �ضرطين:
ال�سرط الأول: يجب اأن يكون هناك دافع معقول لللاعتقاد باأن هناك خطراً ج�ضيماً ومحدقاً بحياته 

1 انظر المادتين 13 و 14 من التفاقية رقم 161. وكذلك المادة 2 من تلك التفاقية، والفقرة الثانية من المادة 4 من نف�ص 
التفاقية. واأي�ضاً البند اأ من الفقرة الثامنة من المادة 11 من التفاقية رقم 117.

2 انظر على وجه الخ�ضو�ص الفقرتين ) ز ، ح ( من المادة الخام�ضة من التفاقية المذكورة.
3 Jean Pélissier، Gille Auzero، Emmanuel Dockès ، précité. P. 878. 
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و�ضحته. ول ي�ضترط الح�ضول على موافقة �ضاحب العمل اأو من يمثله على هذا التو�ضيف، ول حتى 
الح�ضول على موافقة اللجنة في المن�ضاأة على هذا التو�ضيف1. لكن م�ضاألة الدافع المعقول للاعتقاد 
االغرفة  اعترفت  لذلك  ال�ضاأن.  هذا  في  محدد  معيار  ل  اإذ  لآخر  عامل  من  تختلف  خطر  بوجود 
العمالية في محكمة النق�ص الفرن�ضية في حالة المنازعة باأن ق�ضاة المو�ضوع لهم �ضلطة تقديرية بناء 
على عنا�ضر المو�ضوع لتقرير ما اإذا كان هنالك دافع معقول2. وبالتالي فاإن مفهوم الخطر المحدق 
من الممكن اأن يت�ضع لي�ضمل تهديدً لل�ضحة العقلية والنف�ضية كالزعاج المعنوي والتحر�ص الجن�ضي.

بالعودة اإلى ن�ص المادة ل- 5- 4111 فاإنه ل ي�ضترط وجود حالة مو�ضوعية للخطر الج�ضيم، واإنما 
فقط ال�ضكوك التي ت�ضكلت في نف�ص العامل.، فيكفي تقديره باأن ذلك كان معقول دون اإفراط من 
العامل3. ويوؤكد هذا المعنى ن�ص المادة  ل 1-4131 ) اذا كان لدى العامل �ضكوك بمخاطر لي�ضت 
حالة ول محدقة فاإنه ي�ضتطيع الكتفاء بتنبيه �ضاحب العمل اإليها اأو تنبيه لجنة ال�ضحة وال�ضلامة 
دون اأن يقرر التوقف عن العمل4 (. وفي كل الأحوال فاإننا نعتقد اأن هذه الم�ضاألة يجب اأن يحكمها 
المبداأ العام في اللتزامات المتمثل ب�ضرورة تنفيذ اللتزام وفق قواعد ح�ضن النية، فلا ي�ضتغل العامل 

عدم وجود معيار مو�ضوعي للتذرع بوجود خطر من اأجل التهرب من تنفيذ التزامه باأداء العمل.
ال�سرط الثاني: بح�ضب المادة ل 1-4132  فلكي يكون توقف العامل عن العمل م�ضروعا، ل يجب اأن 

ين�ضئ  التوقف و�ضعا خطيرا بحق الآخرين.
ومن حيث التحليل، فاإن الحق في الن�ضحاب يمثل في حقيقة الأمر اإيقافاً لتنفيذ عقد العمل دون 
فقدان للاأجر؛ لأنه ل ي�ضكل خطاأ عقدياً طالما بني على دافع معقول. بل هو يمثل رف�ضاً من قبل 
ل  المادة  منطوق  بح�ضب  خطير  و�ضع  في  العمل  بمبا�ضرة  العمل  �ضاحب  لأوامر  للخ�ضوع  العامل 
1431-1 من قانون العمل الفرن�ضي، ونقطة توازن مع مبداأ العمل التابع5. ولكن  لي�ضكل ول بحال 
من الأحوال ا�ضتيلاء على �ضلطة �ضاحب العمل ول اإ�ضعافا لها، واإنما مجرد بيان ل�ضلطة التبعية 
لرب العمل في مقابل حق العامل في ال�ضلامة الج�ضدية والنف�ضية. كما يعتبر بمثابة رد على ف�ضل 

1Soc. 10 mai. 2001، RJS 7/01. N 872.  انظر اجتهاد الغرفة الجتماعية في محكمة النق�ص الفرن�ضية:
2 Soc. 23 avr. 2003، D. soc. 2003. 805
3 Jean Pélissier، Gille Auzero، Emmanuel Dockès ، précité. N° 856 P. 877.
4 Article L4131-1 ) Le travailleur alerte immédiatement l'employeur de toute situation de travail dont il 
a un motif raisonnable de penser qu'elle présente un danger grave et imminent pour sa vie ou sa santé 
ainsi que de toute défectuosité qu'il constate dans les systèmes de protection.
Il peut se retirer d'une telle situation.(
5 Carine URSINI، Thèse Université Lumière Lyon 2. Précité. N° 100 

�ضاحب العمل في تنفيذ التزامه بنتيجة ب�ضمان �ضلامة العامل، فهو م�ضوؤول عن ال�ضلامة ومكلف 
المدنية  الجزاءات  من  لمجموعة  يخ�ضع  اأن  ويمكن  ال�ضرورية  الإجراءات  التنفيذ  مو�ضع  بو�ضع 
والعقابية اإذا لم ي�ضتوف التزاماته القانونية. لكن العمال ل يملكون اأية �ضلاحية ت�ضمح لهم ب�ضكل 
مبا�ضر اأن يفر�ضوا احترام اللتزام العام بال�ضلامة.. لذلك فاإن محكمة النق�ص الفرن�ضية جعلت 
من عقد العمل م�ضدرا للالتزام بال�ضلامة على عاتق �ضاحب العمل من نوع التزام بنتيجة1. فاإذا 
مار�ص �ضاحب العمل �ضلطته التاأديبية في مواجهة العامل المن�ضحب وف�ضله من العمل فاإن قراره 
اأن يخ�ضى  العمل دون  العامل ي�ضتطيع بموجب هذا الحق مغادرة مكان  يكون باطلا2. لذلك فاإن 
فقدان اأجره3 اأو ممار�ضة �ضاحب العمل �ضلطته التاأديبية عليه. فاإذا اأجبر �ضاحب العمل العامل 
الفرن�ضية  جنحة  النق�ص  ي�ضكل بح�ضب اجتهاد محكمة  فاإن ذلك  العمل في ظروف خطيرة  على 

تعري�ص الغير للخطر4.
مدى  هو  فما  الوطنية،  الت�ضريعات  نطاق  على  الوا�ضح  النعكا�ص  هذا  الدولية  للمعايير  كان  اإذا   

ان�ضجام قانون العمل القطري مع تللك المعايير؟
المبحث الثاني

مدى ان�سجام اأحكام قانون
 العمل القطري مع المعايير الدولية

قوانين العمل عموماً تت�ضمن اأحكاماً تلزم �ضاحب العمل بتوفير و�ضائل ال�ضلامة وال�ضحة المهنية في 
اأماكن العمل بحيث تتوفر للعامل الوقاية الكاملة من المخاطر التي قد تواجهه في اأثناء اأداء عمله. 
وعر�ضنا في المبحث الأول للعديد من الأتفاقيات الدولية والإقليمية حول هذا المو�ضوع5. وفي اإطار 
�ضعينا لبيان مدى توافق اأحكام قانون العمل القطري مع المعايير الدولية فاإننا �ضنقوم بتحليل اأحكام 
قانون العمل القطري المتعلقة بالمو�ضوع وفق الروؤية المعا�ضرة ) المطلب الثاني ( ثم نبين ال�ضمانات 

1 Cass. Soc.، 28 février 2002، n°00-11.793، B. C. V n°81، arrêt n°3.
2 Cass. Soc.، 28 janvier 2009، n°07-44.556، B. C. V n°82.،  SOC. 28 JANV. 2009، N 07-44.556. JCPS. 2009. 
1226، note p-Y. Verkindt.
3 انظر ن�ص المادة ل 3-4131 من قانون العمل الفرن�ضي التي تن�ص على اأنه ل يمكن فر�ص اأي جزاء ول اقتطاع اأي جزء من راتب 

العامل الذي ين�ضحب من مكان العمل الذي يمث خطورة عليه.
4 Crim. 8 oct. 2002. Bull. Crim. N 181
5 منها على �ضبيل المثال ل الح�ضر اإتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 42 ل�ضنة 1934 ب�ضاأن تعوي�ص اإ�ضابات العمل. والتفاقية 62 

ل�ضنة 1937 ب�ضاأن اأحكام ال�ضلامة. والتفاقية 155 ل�ضنة 1981 ب�ضاأن ال�ضلامة وال�ضحة المهنية وبيئة العمل.
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التي وفرها قانون العمل ل�ضمان احترام تلك الأحكام ) المطلب الثالث (. لكن قبل الخو�ص في ذلك 
اأثر على �ضلطة مفت�ص  يجب ح�ضم الخلاف الفقهي ب�ضاأن طبيعة اللتزام بال�ضلامة لما لذلك من 

العمل كاإحدى ال�ضمانات ) المطلب الأول (
المطلب الأول

الطبيعة القانونية للالتزام بال�سلامة
�ضن�ضرح في المطلب الثالث من هذا المبحث دور مفت�ص العمل كاإحدى �ضمانات اللتزام بال�ضلامة. 
وهذا الدور يتحدد نطاقه تبعاً لما اإذا كان هذا اللتزام هو التزام عقدي اأم التزام قانوني؛ لذلك 
كان لبد من تحديد طبيعة هذا اللتزام قبل تحليل اأحكام قانون العمل القطري وبيان ال�ضمانات 
المتوفرة فيه. وبناءً على ذلك ف�ضوف نحاول من خلال هذا المطلب الإجابة عن �ضوؤالين: هل اللتزام 

بال�ضلامة التزام عقدي اأم التزام قانوني؟ والثاني: هل هو التزام بعناية اأم بنتيجة؟
اأولً- اللتزام بال�سلامة هو التزام قانوني:

الغالب هو �ضخ�ص معنوي1، وبالتالي فاإن الجزاء الجنائي الذي يمكن فر�ضه  العمل في  �ضاحب 
على �ضاحب العمل المخل عمدا باللتزام بال�ضلامة عندما يكون �ضخ�ضا طبيعيا ل يمكن ت�ضوره في 
مواجهة ال�ضخ�ص المعنوي. لذلك األقت بع�ص القواننين – كقانون العمل الفرن�ضي2 – بهذا اللتزام 
على عاتق مدير الم�ضروع والذي هو دائما �ضخ�ص طبيعي. لذلك كان م�ضطلح مدير الم�ضروع محل 
ترحاب من قبل الفقه3. وبالتالي فاإن مدير الم�ضروع - وهو �ضخ�ص طبيعي - يلتزم ب�ضمان �ضلامة 
العمال. وال�ضوؤال المهم هنا هو: هل يجب اأن نفتر�ص اأن هذا اللتزام مفرو�ص مبا�ضرة من القانون 

اأو اأنه ناجم عن النظام القانوني لعقد العمل ب�ضفة التزامات يعلقها القانون على عقد العمل ؟
الغرفة  واأن  �ضيما  ل  �ضك،  محل  اللتزام  هذا  طبيعة  كانت  فرن�ضا  في   1991 عام  قانون  قبل   
الجتماعية في محكمة النق�ص الفرن�ضية لم ت�ضرح بكونه التزاماً قانونياً ب�ضكل وا�ضح، فكان تعليق 
الم�ضوؤولية بالعقد محل �ضك قبل نفاذ الأحكام القانونية الجديدة4. لكن الأحكام القانونية الجديدة 
المن�ضو�ص عنها بالمادة ل- 1-4121 وما بعد من قانون العمل الفرن�ضي تن�ص �ضراحة على اإلزام 
ال�ضحة  وحماية  ال�ضلامة  تاأمين  �ضاأنها  من  التي  ال�ضرورية  الإجراءات  باتخاذ  العمل  �ضاحب 
الج�ضدية والعقلية للعمال. والتف�ضير المنطقي لتلك الن�ضو�ص يقت�ضي اعتبار اأن اللتزام بال�ضلامة 

1 انظر الفقرة 4 من المادة الأولى من قانون العمل القطري تعرف �ضاحب العمل باأنه : كل �ضخ�ص طبيعي اأو اعتباري ........
2 انظر المادة ل. 1-4121 وما بعد من قانون العمل الفرن�ضي.

3 Jean Pélissier، Gille Auzero، Emmanuel Dockès ، précité. N° 849 P. 867.
4 G. Pignarre، L’obligation de sécurité patronale entre incertitudes et nécessité ; RDT. 2006. 150.

مفرو�ص قبل كل �ضيء بالمواد 4121-1 وما بعد فهو اإذن التزام قانوني. ف�ضلًا عن ذلك، فهو التزام 
قانوني لي�ص فقط في مواجهة العمال واإنما اي�ضا في مواجهة عمال اآخرين خا�ضعين ل�ضلطته والذين 

تن�ص عليهم المادة: ل. 41111-5.  
اأما قانون العمل القطري، فقد جاءت اأحكامه بنف�ص ال�ضياق، حيث لم يترك القانون تنظيم هذا 
اللتزام بالعقد، بل فر�ضه بن�ضو�ص قانونية مبا�ضرة ووا�ضحة. فقد ن�ضت المادة 100 على التزام 
�ضاحب العمل باتخاذ الحتياطات اللازمة لحماية العمال اأثناء العمل من اية اإ�ضابة اأو مر�ص قد 
ين�ضاأ عن ن�ضاط المن�ضاة، وذلك تحت طائلة اتخاذ قرار من الوزير بغلق المن�ضاأة او باإيقاف عمل اآلة 
اأو اأكثر ح�ضب الحال، مع ا�ضتمرار ا�ضتحقاق العمال لأجورهم في حالة الوقف التام اأو الجزئي على 

اعتبار اأن الوقف تم ب�ضبب يعود لجهة �ضاحب العمل الذي لم يف بالتزامه القانوني بال�ضلامة. 
اأن ينهي عقد العمل  اأن الفقرة الرايعة من المادة 51 من قانون العمل القطري تجيز للعامل  كما 
قبل انتهاء مدته -اإذا كان محدد المدة- في حالة ما اإذا وجد خطر ج�ضيم يهدد �ضلامة العامل اأو 
�ضحته، ب�ضرط اأن يكون �ضاحب العمل على علم بوجود الخطر ولم يعمل على اإزالته. فاإذا ما توافر 
هذا ال�ضرط القانوني، فاإن �ضاحب العمل يكون قد اأخل بالتزامه في ال�ضلامة المهنية. وبالتاأكيد فاإن 
العامل حين يمار�ص حق اإنهاء العقد على هذا الوجه، فاإنه يمار�ضه تحت رقابة الق�ضاء باعتبار ذلك 
من م�ضائل الواقع التي ت�ضتقل محكمة المو�ضوع بتقديرها. وعلى هذا جاء اجتهاد محكمة التمييز 
القطرية2، التي اأكدت في اجتهاد لحق اأن اإنهاء العامل للعقد على الوجه المن�ضو�ص عنه في المادة 

51 ل يحرمه من حقه الكامل في مكافاأة نهاية الخدمة3.
لكن يجب الإ�ضارة اإلى اأن حق العامل في اإنهاء العقد الوارد في ف4 م51 من قانون العمل القطري 
يختلف في مداه عن حق العامل في الن�ضحاب الوارد في المادة ل- 1-4131 من قانون العمل الفرن�ضي 

التي حددت م�ضمونه با�ضتطاعة العامل فقط اأن يوقف تنفيذ عمله ولي�ص اإنهاء العقد. 
كما تجب الإ�ضارة اإلى اأن الن�ص في م 51 من قانون العمل القطري على حق العامل في اإنهاء العقد 
م�ضطلح  ا�ضتخدام  الفقه  بع�ص  يف�ضل  حيث  الت�ضريعية؛  ال�ضياغة  ناحية  من  انتقاد  محل  كانت 

1 Article L4111-5: Pour l'application de la présente partie، les travailleurs sont les salariés، y compris 
temporaires، et les stagiaires، ainsi que toute personne placée à quelque titre que ce soit sous l'autorité 
de l'employeur.

2 الطعن رقم 105 ل�ضنة 2008. جل�ضة 2008/12/61- �ص 4. �ص 524.
3 الطعن رقم 2 ل�ضنة 2011. جل�ضة 2011/3/28. م�ضار اإليه في كتاب قانون العمل القطري. عقد العمل الفردي. الن�ص ال�ضرح 

الأحكام. للم�ضت�ضار �ضمير يو�ضف البهي. دار الفكر والقانون. المن�ضورة. 2013. �ص 158.
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بناء  تقريره  هذا الحق تم  اأن  اعتبار  على  الفقهي  الراأي  هذا  �ضواب  جانبنا  من  ونرى  الف�ضخ1. 
على اإخلال �ضاحب العمل بالتزامه في ال�ضلامة المهنية، وجزاء الإخلال باللتزامات هو الف�ضخ مع 

التعوي�ص اإن كان للتعوي�ص موجب.
 اإن اللتزام بال�ضلامه – باعتباره التزاما قانونيا – ل يقت�ضر اأثره على �ضاحب العمل فقط، بل 
اأو  القيام  العامل  على  القطري تحظر  العمل  قانون  101 من  فالمادة  العامل،  اإلى  اأي�ضاً  ين�ضرف 
وال�ضلامة  بال�ضحة  المتعلقة  العمل  �ضاحب  تعليمات  عرقلة  بق�ضد  عمل  باأي  القيام  عن  المتناع 

المهنية.
ثانيا- اللتزام بال�سلامة التزام بنتيجة

ي�ضتنتج من المواد 100، 101 ب�ضاأن اأحكام ال�ضلامة والمواد 108، 109 ب�ضاأن التعوي�ص عن الإ�ضابة 
والمر�ص المهني من قانون العمل القطري اأن التزام �ضاحب العمل ب�ضاأن ال�ضحة وال�ضلامة المهنية هو 
التزام بتحقيق نتيجة. وهذا ال�ضتنتاج مبني على الأحكام القانونية التي توجب على �ضاحب العمل 
تحمل نفقات العلاج عند اإ�ضابة العامل بحادث عمل اأو بمر�ص مهني حتى ولو لم يثبت اأي اإخلال 
بالتزاماته القانونية. ل�ضيء يدفع عن �ضاحب العمل الم�ضوؤولية اإل اأن يثنت اأن العامل اأخل بتعليمات 
ال�ضلامة اأو اأنه تعمد اإ�ضابة نف�ضه2. وكذلك المواد ل.1-4121 وما بعد من قانون العمل الفرن�ضي 
التي تلزم �ضاحب العمل باتخاذ اإجراءات تت�ضمن اأعمال وقائية من المخاطر المهنية وم�ضاق العمل 
للوقاية  التنفيذ كمبادئ عامة  الإجراءات مو�ضع  تلك  وتكوينهم، وو�ضع  بالمخاطر  العمال  واإعلام 
من: تجنب المخاطر/ تقييم المخاطر التي ل يمكن تجنبها/ مواجهة المخاطر في م�ضدرها/ مواءمة 
العمل مع الن�ضان/ا�ضتبدال ما هو خطير بما هو اآمن. محكمة النق�ص  الفرن�ضية من جهتها تحافظ 
العقد  اإلى  اللتزام  ت�ضند هذا  لكنها  بنتيجة،  التزام  باأنه  العمل  التزام �ضاحب  تكييف  بقوة على 
وتعتبر حدوث الإ�ضابة من قبيل الخطاأ العقدي غير القابل للعذر3. ولأن النتيجة المطلوب تحققها 
هي �ضمان �ضلامة العمال فاإن هذا اللتزام ين�ضرف اأي�ضاً اإلى العمال اأنف�ضهم، فكل عامل، بموجب 
المعنيين  الآخرين  بالن�ضبة للا�ضخا�ص  ب�ضلامته و�ضحته، وكذلك  بالهتمام  التزام  القانون، عليه 
بالعمل بفعله اأو باإهماله. فالمادة ل. 1-4122 من قانون العمل الفرن�ضي تن�ص على اأن العامل يجب 

1 البهي، �ضمير يو�ضف. مرجع �ضابق. �ص 155.
2 ن�ضت المادة 111 من قانون العمل القطري على اأربع حالت عددها على �ضبيل الح�ضر تنتفي فيها م�ضوؤولية �ضاحب العمل رغم 

حدوث الإ�ضابة: )تعمد الإ�ضابة، تعمد مخالفة التعليمات، رف�ص الك�ضف الطبي دون مبرر ووجوده في حالة �ضكر وقت الإ�ضابة(
3 Cass. Soc. 28 fev 2002، n 00-11.7931.، Cass. Civ 2eme ch، 6 avril 2004، n 02-30.688. 

اأن  اأن ينفذعمله بما ين�ضجم مع تعليمات �ضاحب العمل، ويتطابق مع لئحة النظام الداخلي. اإل 
التزام العامل هنا هو التزام ببذل عناية ولي�ص بنتيجة4. وبالتالي فاإذا اأخل العامل بهذا اللتزام 
من جهته ونجم عن ذلك حادث عمل، فمن الممكن و�ضف ذلك بالخطاأ الج�ضيم الذي يبرر ت�ضريح 
العامل دون منحه مكافاأة نهاية الخدمة، وهو مان�ضت عليه الفقرة الثالثة منن المادة 61 من قانون 

العمل القطري.
فاإذا كان التزام �ضاحب العمل في القانون القطري ب�ضلامة عماله مهنياً هو التزام قانوني بتحقيق 

نتيجة، فهل عك�ضت ن�ضو�ص قانون العمل القطري الروؤية المعا�ضرة لهذا اللتزام؟
المطلب الثاني

 تحليل اأحكام قانون العمل القطري
 المتعلقة بال�سلامة المهنية على �سوء الروؤية المعا�سرة

اأجمل قانون العمل القطري القواعد المتعلقة بالحق بال�ضحة وال�ضلامة المهنية ب�ضكل مبا�ضر في المواد 
من 99 اإلى 107 �ضمن الف�ضل العا�ضر الذي ورد تحت عنوان ال�ضلامة وال�ضحة المهنية والرعاية 
الجتماعية. وتاأتي الأحكام المتعلقة بالتعوي�ص عن اإ�ضابات العمل الواردة في الف�ضل الحادي ع�ضر 
من المادة 108 وما بعد كنتيجة لعدم وفاء �ضاحب العمل بالتزاماته المن�ضو�ص عنها قانوناً. و�ضوف 
نبيّن في هذا المطلب اللتزامات القانونية الواردة في قانون العمل على �ضوء المعايير الدولية )اأولً ( 

ثم نو�ضح ال�ضمات العامة لتلك اللتزامات )ثانيا(.
اأولً- تحليل اللتزامات المن�سو�س عنها في قانون العمل القطري على �سوء المعايير الدولية:

هي بالمجمل التزامات تتعلّق بحفظ �ضحّة العامل من جهة، وبحمايته من اإ�ضابات العمل واأمرا�ص 
اأوجبت  فقد  العامل،  �ضحّة  العمل بحفظ  بالتزامات �ضاحب  يتعلق  ففيما  اأخرى.  المهنة من جهة 
اأدنى من قواعد ال�ضحّة العامة  اأن يعدّ مكان عمل ي�ضتجيب لقدر  المادة 103 على �ضاحب العمل 
من حيث النظافة والتهوية والإ�ضاءة المنا�ضبة، وتاأمين المياه ال�ضالحة لل�ضرب، وذلك وفقاً للوائح 

والقرارات التي ت�ضدرها الجهات المخت�ضة في هذا ال�ضاأن. 
اأما فيما يتعلق باللتزامات بحماية العامل من اإ�ضابات العمل واأمرا�ص المهنة، فتبداأ باإقرار حق 
العامل في العلم بمخاطر العمل والمهن؛ حيث األزمت المادة 99 من قانون العمل القطري �ضاحب 
العمل باإعلام العامل بمخاطر العمل المتعاقد عليه. ول يقت�ضر التزام �ضاحب العمل بالإعلام على 
تنفيذ  اأثناء  في  ت�ضتجد  اأن  يمكن  التي  المخاطر  جميع  لي�ضمل  اللتزام  هذا  ي�ضتمر  بل  العمل  بدء 

4 Jean Pélissier، Gille Auzero، Emmanuel Dockès ، précité. N° 851 P. 870.
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العمل. ويمتد التزام �ضاحب العمل لي�ضل اإلى حدّ توفير و�ضائل واآليات الإ�ضعاف، ثم المعالحة عند 
حدوث الإ�ضابة اأو ظهور اأعرا�ص المر�ص. فاأقر بذلك للعامل الحق في العلم بالمخاطر والوقاية منها 
– والتي هي  اآليات تنفيذ تلك اللتزامات  العمل. وحدد  والعلاج عند حدوثها على نفقة �ضاحب 
حقوق للعامل – تمثلت ب�ضرورة اأن يعلق �ضاحب العمل في مكان ظاهر تعليماته المف�ضلة ب�ضاأن و�ضائل 
اأثناء تاأدية عملهم.  ال�ضحة وال�ضلامة المهنية لحماية العمال من الأخطار التي يتعر�ضون لها في 
كما اعتبرت المادة 100 اأن احتياطات وتجهيزات الحماية هي من م�ضتلزمات العمل، وبالتالي منعت 
�ضاحب العمل من اأن يقتطع قيمتها من اأجورهم، باعتبارها التزامات قانونية ينفذها �ضاحب العمل 
العمل  �ضاحب  105على  المادة  اأوجبت  فقد  الحتياطية،  الإجراءات  �ضياق  وفي  المالية.   ذمته  من 
اإجراء الفحو�ص الدورية للعمال المعر�ضين لخطر الإ�ضابة باأمرا�ص المهنة، واألزمته باأن يجري تلك 
الفحو�ص على الفترات التي تتنا�ضب مع خطورة المهنة وباتباع ال�ضوابط والفحو�ضات التي تقررها 
الجهات المخت�ضة. وبدورها فقد قررت المادة 104 مجموعة من الإجراءات الوقائية التدريجية، بداأً 
من اإلزام �ضاحب العمل باأن يعدّ �ضندوق اإ�ضعافات مزوداً بالأدوية والأدوات والمعدات التي تحددها 
الجهة الطبية المخت�ضة، و�ضولً اإلى اأن يخ�ض�ص للعمال عيادة يعمل بها طبيب وممر�ص على الأقل، 

وذلك بح�ضب عدد عمال المن�ضاأة.
العمل، بل �ضملت  اأماكن  العمال على  الهادفة ل�ضمان �ضلامة  ولم تقت�ضر الإجراءات الحتياطية 
اأي�ضاً ال�ضكن العمالي. فقد �ضدر عن وزير العمل وال�ضوؤون الجتماعية القرار رقم 18 ل�ضنة 2014 
المتعلق بموا�ضفات ال�ضكن المنا�ضب للعمال1؛ حيث ت�ضمن مجموعة من الموا�ضفات وال�ضتراطات 
مثلًا:  ذلك  من  ال�ضكنية.  العمال في تجمعاتهم  و�ضلامة  �ضحة  تاأمين  اإلى  تهدف  العمالي  لل�ضكن 
ا�ضتراط التهوية والإ�ضاءة )م 2(/ ا�ضتراط الأر�ضية المانعة للانزلق )م 4(/ الإ�ضعافات الطبية 

الأولية )م 7 و 9(.
وعلى �ضعيد اآخر، فاإن عوامل اأخرى لعبت دورا في تحديد التزامات �ضاحب العمل في مجال ال�ضلامة 
والأحداث  الن�ضاء  ب�ضاأن  خا�ضة  اأحكاما  القطري  الم�ضرع  اأفرد  فقد  و�ضنه.  العامل  كجن�ص  المهنية 
في  ذكرنا  واأن  �ضبق  للن�ضاء،  فبالن�ضبة  واأخلاقيا.  ج�ضديا  وال�ضارة  ال�ضاقة  بالأعمال  يتعلق  فيما 
المبحث الأول عند الحديث عن النطاق ال�ضخ�ضي اأنه نظم في المادتين 94 و 95 من قانون العمل 

1 األغى هذا القرار في المادة 14 منه القرار ال�ضابق رقم 17 لعام 2005 ال�ضادر عن وزير الإ�ضكان و�ضوؤون الخدمة المدنية، حيث لم 
يعد ذلك القرار م�ضتجيبا للمعايير الدولية خا�ضة بعد مرور ت�ضعة اأعوام على �ضدوره.

القطري عمل المراأة حيث تمثلت اأوجه الحماية لها في عدم تكليفها بالأعمال ال�ضاقة اأو الخطرة على 
�ضحّتها. وهو منع طبّق من خلاله الم�ضرّع القطري مقت�ضيات عدّة اتفاقيات دولية للعمل كالمادة 2 
من التفاقية الدولية للعمل رقم 45 ل�ضنة 1937 التي تمنع تكليف المراأة باأعمال �ضاقة كا�ضتخدامها 
ما  للمراأة  بالن�ضبة  ياأخذ  اأنه لم  الرغم من  وعلى  والمقاطع1.   المناجم  مواد في  ا�ضتخراج  بغر�ص 
الدهن، فلم  الأبي�ص في �ضناعة  الر�ضا�ص  با�ضتخدام  المتعلقة  الدولية رقم 13  تقت�ضيه التفاقية 
اأعمال الدهن ال�ضناعي الذي ي�ضتعمل الر�ضا�ص  الن�ضاء في  اأي ن�ص قانوني يمنع ت�ضغيل  ي�ضدر 
الأبي�ص، اإل اأن قانون العمل القطري بالعموم حظر ت�ضغيل الن�ضاء والأحداث في الأعمال الخطرة 
اأخرى  اأعمال  اإ�ضافة  اأخلاقيا، واأعطى الم�ضرّع لوزير العمل �ضلطة  اأو  اأو ال�ضارة �ضحيا  اأو ال�ضاقة 
 2005 15  ل�ضنة  رقم  العمل  وزير  قرار  ف�ضدر  فيها،  ت�ضغيل  الأحداث  يحظر  اإليها  الم�ضار  خلاف 
 مت�ضمنا ثلاثة وع�ضرين عملا يحظر ت�ضغيل الأحداث فيها  منها الخطر وال�ضاق وال�ضار بال�ضحة اأو 
الأخلاق. ولمفت�ص العمل عند قيامه باأعمال التفتي�ص تقدير ما اإذا كان العمل الم�ضند للمراأة العاملة 
اأو للحدث �ضاراً بال�ضحة اأو الأخلاق. وعند حدوث منازعة، يعود اأمر تقدير ذلك للق�ضاء، فاإذا 
ثبتت المخالفة ا�ضتوجب ذلك عقوبة الحب�ص لمدة ل تزيد على �ضهر وبالغرامة التي ل تقل عن األفي 

ريال ول تزيد على �ضتة اآلف ريال، اأو باإحدى هاتين العقوبتين.
الج�ضدية  ال�ضلامة  لي�ضمل  ال�ضلامة  في  الحق  مفهوم  في  يتو�ضع  المعا�ضر  التوجه  اأن  اعتبار  وعلى 
والمعنوية على ال�ضواء، فاإن اأحكام  المادة 95 من قانون العمل القطري التي منعت ا�ضتخدام المراأة 
ليلًا، باعتباره �ضارا بها معنويا، فاإن هذا الحكم جاء من�ضجما مع التفاقيات الدولية للعمل التي 
بت�ضغيل  المتعلقة   4 رقم  للعمل  الدولية  الخ�ضو�ص التفاقية  وجه  وعلى  ليلا،  الن�ضاء  ت�ضغيل  تمنع 

الن�ضاء في اأثناء فترة الليل2. 
يبلغ  لم  من  ت�ضغيل  يجوز  »ل  اأنه  على  العمل  قانون  من   86 المادة  ن�ضت  فقد  �ضبق،  لما  بالإ�ضافة 
ال�ضاد�ضة ع�ضرة من العمر في اأي عمل من الأعمال ول ي�ضمح له بدخول اأي من اأماكن العمل«. وذلك 
التفاقية  التي حددتها  ال�ضن  تتجاوز  �ضن  وهي  الدرا�ضي.  وم�ضتقبله  على �ضحة الحدث  للحفاظ 
رقم 138 لعام 1973 والتي ن�ضت الفقرة الثالثة من المادة الثانية منها اأنّه ل يجوز اأن يكون الحد 

1 المادة 3 من نف�ص التفاقية ت�ضتثني من هذا المنع الن�ضاء المكلفات بتقديم خدمات �ضحية لعمال المناجم والمعادن تحت الأر�ص، 
وكذلك الن�ضاء اللواتي تقت�ضي درا�ضتهن فترات تدريب مهنية في المناجم.

2 المادة 2 من هذه التفاقية حددت مفهوم الليل بفترة اإحدى ع�ضرة �ضاعة يدخل فيها فا�ضل زمني بين العا�ضرة م�ضاء والخام�ضة 
�ضباحا.
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الأدنى لل�ضن اأقل من �ضنّ اإنهاء الدرا�ضة الإلزامية على األ يقلّ عن 15 �ضنة.  كما اأن الفقرة الأولى 
من المادة 88 من قانون العمل تمنع ت�ضغيل اأي حدث ما لم يتمّ اإخ�ضاعه للك�ضف الطبي عليه وما لم 
يُثبت هذا الك�ضف �ضلاحيته للقيام بالعمل المراد تكليفه به. مع اإلزام الفقرة الثانية من ذات المادة 
الفقرة  ثمّ بعد ذلك منعت  الأقلّ.  الطبي عليه مرة كل �ضنة على  الك�ضف  باإعادة  العمل  ل�ضاحب 
الثالثة من المادة 87 قانون العمل ت�ضغيل الحدث في الأعمال التي من �ضاأن طبيعتها اأو ظروف اأدائها 
اأن تلحق ال�ضرر ب�ضحة اأو �ضلامة اأو اأخلاق الحدث والتي ي�ضدر بتحديدها قرار من وزير العمل1. 
ف�ضلا عن منع المادة 89 من قانون العمل لت�ضغيل الحدث في الليل اأي بين �ضروق ال�ضم�ص وغروبها. 
وتلك مدّة تبلغ مدّة الثنتي ع�ضرة �ضاعة المتعاقبة المن�ضو�ص عليها في الفقرة الأولى من المادة 2 
من اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 90 ل�ضنة 1948، وهي ت�ضتجيب لما تقت�ضيه الفقرة الثالثة من 
هذه المادة من جعل تلك الفترة ت�ضمل »في حالة الأحداث الذين بلغوا �ضنّ ال�ضاد�ضة ع�ضرة ولكن لم 
ة ل تقلّ عن �ضبع �ضاعات متعاقبة وتقع بين  يبلغوا �ضن الثامنة ع�ضرة، فترة تقرّرها ال�ضلطة المخت�ضّ

العا�ضرة م�ضاء وال�ضابعة �ضباحا.    
ثانيا- الملامح العامة لأحكام ال�سلامة في قانون العمل القطري:

1- عدم الف�سل بين مفهومي ال�سحة وال�سلامة المهنية
الف�ضل بين ال�ضحة ) ويقابلها في المفهوم المر�ص المهني ( وال�ضلامة ) ويقابلها في المفهوم الحادث 
المفاجئ ( تم التخلي عنه في الت�ضريعات المعا�ضرة، فقانون العمل الفرن�ضي القديم منذ عام 1973 
اأما في  اأحكاما م�ضتقلة2.  بالتمييز بين ال�ضحة وال�ضلامة المهنية، ويفرد لكل منهما  كان يتم�ضك 
التعديلات اللاحقة فقد تم التقريب والمزج بينهما، وذلك بهدف توحيد الأحكام وت�ضهيل الولوج 

اإلى الن�ضو�ص القانونية3. الأمر الذي يراه الفقه اأنه اأكثر منطقية4. 
وبالعودة اإلى قانون العمل القطري فاإن مفهوم اإ�ضابة العمل يعني بح�ضب الفقرة 19 من المادة الأولى: 
) اإ�ضابة العامل باأحد اأمرا�ص المهنة المن�ضو�ص عليها في الجدول رقم 1  المرفق بهذا القانون اأو باأية 

1 انظر القرار الوزاري رقم 15  ل�ضنة 2005  الذي حدد الأعمال التي يعتبرها �ضاقة وم�ضرّة ب�ضحّة الحث. 
2 انظر على �ضبيل المثال المادة ل. 1-232 من قانون العمل الفرن�ضي ال�ضابق التي تت�ضمن اأحكاما خا�ضة بال�ضحة، والمادة ل. 

1-233 التي تت�ضمن اأحكاما م�ضتقلة خا�ضة بال�ضلامة المهنية.
3 انظر المادة  ل. 1-4524 وما بعد من قانون العمل الفرن�ضي  ب�ضاأن اإن�ضاء لجنة ال�ضحة وال�ضلامة المهنية. وانظر كذلك الفقرة 

19 من المادة الأولى من قانون العمل القطري التي تدمج المر�ص المهني ) ال�ضحة ( بالحادث المفاجئ ) ال�ضلامة المهنية ( 
بم�ضطلح واحد وهو: اإ�ضابة العمل.

4 J. Pélissier. G. Auzero. E. Dockès، précité. N. 854. P 875.    

اإ�ضابة نا�ضئة عن حادث يقع له في اأثناء تاأدية العمل اأو ب�ضببه اأو خلال فترة ذهابه اإلى عمله اأو 
عودته منه ب�ضرط اأن يكون الذهاب والإياب دون توقف اأو تخلف اأو انحراف عن الطريق الطبيعي( 
وهذه الإ�ضابة والأمرا�ص يجب اأن يكون محلها ج�ضم العامل، �ضواء كان ال�ضرر فلا يدخل �ضمن 
اإ�ضابة العمل ال�ضرر الأدبي، ول ال�ضرر الذي ي�ضيب مال العامل، فهذه تعد من الأ�ضرار الخا�ضعة 
للقواعد العامة للم�ضئولية المدنية. ومع اأن اإ�ضابة العمل تختلف عن المر�ص المهني من حيث كونها 
حادثاً مفاجئاً في حين اأن المر�ص المهني يحدث على التراخي عبر الزمن ول يعرف بال�ضبط لحظة 
الإ�ضابة به، اإل اأن الم�ضرع القطري تم�ضيا مع التوجهات المعا�ضرة طبق عليهما من حيث التعوي�ص 
الم�ضطلحين  لتوحيد  نتيجة طبيعية  بعد، وذلك  وما  المواد 108  واحدة نظمها في  اأحكاما  والعلاج 

)الحادث المفاجئ/ والمر�ص المهني ( بم�ضطلح واحد ) اإ�ضابة العمل (.
2- التمييز الإيجابي ل�سالح الن�ساء والأحداث فيما يتعلق بالأعمال ال�ساقة وال�سارة �سحياً واأخلاقياً

اأحكام ت�ضغيل الن�ضاء والأحداث  بيّنا ب�ضكل مف�ضل في المطلب الثالث من المبحث الأول  �ضبق واأن 
في قانون العمل القطري. ويت�ضح من تلك الأحكام اأنها تندرج �ضمن اإطار تف�ضيلي ل�ضالح هاتين 
ين�ضجم  الإيجابي  التمييز  وهذا  والأخلاقية.  بال�ضلامة الج�ضدية  يتعلق  الفئتين ذي طابع حمائي 
تماماً مع التوجهات الدولية المعا�ضرة، فلجنة البناء والهند�ضة المدنية والأ�ضغال العامة في التحاد 

العالمي لعمال البناء اأثبتت في دورتها العا�ضرة1 باأن بع�ص فئات العمال )ن�ضاء اأحداث مهاجرين(
يعاملون اأحيانا معاملة غير تف�ضيلية ب�ضبب و�ضعهم وطبيعة عملهم. ويمكن الإ�ضارة في هذا ال�ضدد 
اإلى التفاقية 156 والتو�ضية 165 ب�ضاأن العمال الذين لديهم م�ضوؤوليات عائلية2، وكذلك التفاقية 
بالتمييز في ال�ضتخدام والمهنة، حيث ن�ضت المادة الخام�ضة منها على عدم اعتبار  111 المتعلقة 

مراعاة الأو�ضاع الخا�ضة لبع�ص فئات العمال ) اأحداث/ ن�ضاء ( من قبيل التمييز ال�ضلبي.
3- غياب الن�سو�س المتعلقة بقطاع �سناعة البناء

الإن�ضاءات والت�ضييد. ومن  العمل القطري ن�ضو�ص خا�ضة تعلق بقطاع  غابت عن ن�ضو�ص قانون 
حيث المبداأ ل ي�ضترط اأن ين�ص اأي قانون عمل على تفا�ضيل لأنواع قطاعات العمل، لكن في حالة 
دولة قطر - التي ت�ضهد نموا كبيرا في بنيتها التحتية وانت�ضار اأعمال الإن�ضاءات والت�ضييد على كافة 
اأرجاء الدولة تقريبا بفعل ا�ضت�ضافتها لتنظيم كاأ�ص العالم لكرة القدم لعام 2022 – فاإن ت�ضدي 
غياب  من  الرغم  وعلى  فيه.  مرغوبا  اأمراً  يغدو  الخا�ضة  الأهمية  ذي  القطاع  لهذا  العمل  قانون 

1 Fédération internationale des travailleurs du bâtiment et du bois، Conférence européenne، Cologne، 
28 oct . 1980. P 12.

2انظر على وجه الخ�ضو�ص المادة 8 من التفاقية التي تمنع اعتبار الأعباء العائلية �ضببا لإنهاء عقد العمل.
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الن�ضو�ص الت�ضريعية الخا�ضة فاإن بع�ص القرارات الوزارية تناولت ب�ضكل مبا�ضر هذا القطاع المهم 
باأحكام تف�ضيلية، من ذلك مثلًا قرار وزير البلدية والتخطيط العمراني القطري ب�ضاأن �ضياج موقع 
العمل1، الم�ضتند اإلى المادة 15 من القانون رقم 4 ل�ضنة 1985 ب�ضاأن تنظيم المباني، التي األزمت كل 
من المقاول والمالك المرخ�ص له ومهند�ضه باتخاذ الإجراءات والحتياطات اللازمة ل�ضمان �ضلامة 
العمال والمارة والمباني المجاورة والمرافق العامة. وبما اأن هذا الن�ص ورد في قانون تنظيم المباني 

فاإنه من الطبيعي اأن يرد مو�ضوع ال�ضلامة فيه �ضمن اإطار عام �ضامل للعمال وغيرهم.
ونظرا لأن هذا القطاع - الذي يحتل المرتبة الأولى بحجم الأعمال وعدد العمال - هو من اأخطر 
القطاعات على ال�ضلامة المهنية، فاإنه بغدو من الأف�ضل تكري�ص اأحكام قانونية خا�ضة به. خ�ضو�ضاً 
واأن مكتب العمل ركز انتباهه على م�ضاألة احترام المعايير الدولية وكلف في عام 1984 لجنة ل�ضياغة 
تو�ضيات لمجل�ص الإدارة حول �ضيا�ضة تبني معايير جديدة ودعم المعايير النافذة. فركزت التو�ضيات 
المنظمة في مجال  ن�ضاطات  البناء من حيث  المنفعة الخا�ضة ب�ضناعة  الدولية ذات  الأدوات  على 
يكونون محميين  اأن  يجب  البناء  عمال  اأن  على  تقريرها  فن�ضت في  البناء  وال�ضحة في  ال�ضلامة 
ب�ضل�ضلة من الأدوات مثل: الراحة الأ�ضبوعية، الإجازات المدفوعة، ال�ضلامة في العمل ومدة و�ضاعات 

العمل.
العمل  لمكتب  الخا�ضة  الهتمامات  تلك  مع  وان�ضجاماً   - اأنه  اإلى  ال�ضياق  هذا  في  الإ�ضارة  وتجدر 
في  والإ�ضكان  المدنية  الخدمة  �ضوؤون  وزير  عن   2007 ل�ضنة   16 رقم  القرار  �ضدر  – فقد  الدولي 
قطر، والمتعلق بتحديد �ضاعات العمل في اأماكن العمل المك�ضوفة خلال ال�ضيف، حيث تم تنظيم هذه 

الم�ضالة بما يجنب العمال اإ�ضابات العمل الناجمة عن التعر�ص لأ�ضعة ال�ضم�ص2.
 كما اأن لجنة البناء والهند�ضة المدنية والأ�ضغال العامة عالجت في تقريرها الثاني م�ضائل ال�ضيا�ضة 
العامة للا�ضتخدام مع مراعاة التغيرات التقنية في مجال البناء، واأ�ضارت في تقريرها اإلى التو�ضية 

1 اانظر القرار الوزاري رقم 121 ل�ضنة 2015 ب�ضاأن �ضياج موقع العمل، حيث حدد في مادته الثانية الإجراءات الحتياطية التي 
يجب على المقاولين اتخاذها ل�ضمان ال�ضلامة في مواقع العمل.

2 ن�ضت المادة الأولى من هذا القرار على اأنه: تُحدد �ضاعات العمل، للاأعمال التي توؤدى تحت ال�ضم�ص اأو في اأماكن العمل 
المك�ضوفة، خلال المدة من 15 يونيو وحتى 31 اأغ�ضط�ص من كل عام، بحيث ل تزيد على خم�ص �ضاعات في الفترة ال�ضباحية، ول 

تجاوز ال�ضاعة الحادية ع�ضرة والن�ضف �ضباحاً، على األ يبداأ العمل في الفترة الم�ضائية قبل ال�ضاعة الثالثة م�ضاءً. اإل اأنه ا�ضتثنى في 
المادة الرابعة منه عمال ال�ضركات التي تعمل في م�ضروعات النفط والغاز.

رقم 122، وذلك بهدف تجاوز العقبات التقنية1، بغية حماية ظروف العمل وبيئة العمل في هذا 
القطاع. 

4- غياب الن�س على حق العامل في الن�سحاب عند اإح�سا�سه بالخطر
ذكرنا في المطلب الثالث من المبحث الأول اأن قانون العمل الفرن�ضي – بو�ضفه اإحدى الت�ضريعات 
الرائدة في مجال علاقات العمل – قرر في المادة ل. 1-4131 الحق لكل عامل في الن�ضحاب من 
مكان العمل اإن هو ا�ضت�ضعر الخطر، دون اأن يقع تحت طائلة ال�ضلطة التاأديبية ل�ضاحب العمل )المادة 
ل. 3-4131(. وفي الحقيقة فاإن مثل هذا الحق غير من�ضو�ص عنه في قانون العمل القطري2، على 
اأنه يمكننا اعتبار التزام �ضاحب العمل ب�ضلامة العامل من قبيل اللتزامات  اأننا بيّنا  الرغم من 
القانونية. وبالتالي فاإنه عندما ي�ضت�ضعر العامل الخطر على �ضلامته، فاإنه ينبغي اعتبار ان�ضحابه 
من مكان العمل دون اإذن �ضاحب العمل من قبيل العمل الم�ضروع؛ لأن وجود حالة الخطر نف�ضها دليل 
على اإخلال �ضاحب العمل بالتزامه القانوني ب�ضلامة العامل. لكن الفرق بين القانونين )الفرن�ضي 
والقطري( اأن الفرن�ضي لما ن�ص على حق العامل بالن�ضحاب بقرار فردي منه، فاإنه اإذا لم تثبت 
حالة الخطر فاإن العامل لن يعتبر مخلا بالتزامه بتقديم العمل. اأما في القانون القطري؛ حيث ل 
بالتزامه في  العامل �ضيعتبر مخلا  اإن لم تثبت حالة الخطر فاإن  يوجد ن�ص على هذا الحق فاإنه 
تقديم العمل، والتقدير �ضيكون متروكا للقا�ضي. بمعنى اأن الفرق بين القانونين يكمن في اإمكانية 
اعتبار الحق في الن�ضحاب من الحقوق الفردية للعامل كما يراها الفرن�ضي فن�ص عليها، اأم عدم 

اعتبارها حقوقا فردية كما هو الحال في قانون العمل القطري فلم ين�ص عليها.
 اإن الفقه الفرن�ضي يرى في الن�ص على الحق في الن�ضحاب تعزيزا للحقوق الفردية للعمال، على 

اعتبار اأن العامل يتخذ قراره في الن�ضحاب بمعزل عن �ضاحب العمل3.
المطلب الثالث

�سمانات حق العامل في ال�سلامة المهنية
يوجد نوعان من ال�ضمانات: �ضمانات اإدارية و�ضمانات ق�ضائية

1 Voir : rapport II، Commission du bâtiment، du génie civil et des travaux publics، neuvième session، 
Genève، 1977، sur la stabilisation de l'emploi et des gains dans l'industrie de la construction، et conclu-
sions. no 82، Bulletin officiel، 1977، no 4، pp. 269-275.

2 يجب التنويه اإلى اأن ن�ص الفقرة الرابعة من المادة 51 من قانون العمل القطري ين�ص على حق العامل في اإنهاء عقد العمل اإذا 
ا�ضت�ضعر خطرا على �ضلامته. وهذا الحق مختلف تماما عن الحق في الن�ضحاب من موقع العمل الذي يعتبر بمثابة اإيقاف موقت 

للعمل دون اإنهاء العقد.
3. Antoine Jammaud، La place du salarié individu dans le droit français du travail. P 437.
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اأولً- ال�سمانات الإدارية:
بح�ضب قانون العمل القطري فاإنه يتم التحقق من مدى اللتزام ب�ضلامة العمال من داخل المن�ضاأة 
بوا�ضطة لجنة مخت�ضة داخل المن�ضاأة تقدم الم�ضورة ل�ضاحب العمل في مجال ال�ضحة وال�ضلامة. 

وكذلك من خارج المن�ضاأة بوا�ضطة اإدارة تفتي�ص العمل.
1- داخل المن�ساأة )لجنة ال�سحة وال�سلامة(

اإن�ضاء لجان  بجواز  تتعلق  قانونية  اأحكاماً  القطري  العمل  قانون  ع�ضر من  الثالث  الف�ضل  ت�ضمن 
اأن:  على  منه   126 المادة  ون�ضت  فاأكثر.  عاملًا  ثلاثون  فيها  يعمل  التي  المن�ضاأة  داخل  م�ضتركة 
وجه  وعلى  المن�ضاأة،  في  بالعمل  المتعلقة  الق�ضايا  جميع  ومناق�ضة  درا�ضة  الم�ضتركة  اللجنة  )تتولى 
الخ�ضو�ص:... 4ــ و�ضائل الوقاية من المخاطر وتح�ضين م�ضتوى اللتزام بقواعد ال�ضلامة وال�ضحة 
مدى  في  للنظر  العمل  �ضاحب  اإلى  الم�ضائل  هذه  ب�ضاأن  تو�ضياتها  اللجنة  وتقدم  المهنية......... 

اإمكانية الأخذ بها.(
اأمر جوازي  اإن�ضاء هذه اللجنة الم�ضتركة هو  اأن  اأن نورد على ما �ضبق ملاحظتين: الأولى  ويمكننا 
يخ�ضع لتقدير �ضاحب العمل نف�ضه. والثانية اأن هذه اللجنة لي�ص لها من �ضلطة �ضوى رفع التو�ضيات 
اإلى �ضاحب العمل، فيعود الأمر ثانية لتقدير �ضاحب العمل. الأمر الذي يقلل من فاعلية هذه اللجنة 

من حيث كونها �ضماناً موؤ�ض�ضاتياً لحق العامل في ال�ضلامة. 
ولو نظرنا اإلى قانون العمل الفرن�ضي لوجدناه ين�ص �ضراحة على اأن اإن�ضاء لجنة ال�ضحة وال�ضلامة 
وظروف العمل اإلزامي في المن�ضاآت التي ت�ضتخدم على الأقل خم�ضين عاملا1.  كما اأنه ينظم ب�ضكل 
ال�ضحة  بحماية  الم�ضاهمة  في  تتمثل  عامة  مهمة  للجنة  اأن  على  فن�ص  اللجنة،  تلك  عمل  ل  مف�ضّ
وال�ضلامة للعمال، وكذلك بتح�ضين ظروف العمل. ثم امتد اخت�ضا�ضها لي�ضمل المخاطر على البيئة 
التي من الممكن اأن تنجم عن ن�ضاط المن�ضاأة2. ثم اأوجب القانون على عاتق �ضاحب العمل ا�ضت�ضارة 
تعديل  اأو  وال�ضلامة،  ال�ضحة  تعديل ظروف  �ضاأنه  تدبيري مهم من  اإجراء  اأي  اتخاذ  قبل  اللجنة 
الأدوات الم�ضتخدمة. وبح�ضب المادة ل 16-4612 فاإنه يجب على �ضاحب العمل اأن ي�ضت�ضير اللجنة 
ب�ضاأن الو�ضائل المتعلقة ب�ضكل خا�ص ببع�ص فئات العمال مثل الحتفاظ اأو عدم الحتفاظ بالعمال 
على  يجب  كما  والعاجزين.  المعاقين  ا�ضتخدام  لإمكانية  بالن�ضبة  وكذلك  العمل،  حوادث  �ضحايا 
اأن يقدم بناء على طلب اللجنة تقريرا مكتوبا يت�ضمن  مدير المن�ضاأة - على الأقل مرة بال�ضنة - 

1 اأ�ضبحت اإلزامية بالقانون 22 مار�ص 2012 واأدخلت في قانون العمل واأ�ضبحت المادة رقم: ل 4611-1 
2 انظر المادة  ل 4612-15 

جردا للو�ضع العام لل�ضحة وال�ضلامة وعن �ضروط العمل في المن�ضاأة وعن البرنامج ال�ضنوي لتجنب 
المخاطر المهنية وتح�ضين ظروف العمل.

للترويج  اأية مبادرة مفيدة  تثير  اأن  ت�ضتطيع  اللجنة  فاإن  ال�ضت�ضارية  وبجانب هذه الخت�ضا�ضات 
للوقاية من المخاطر المهنية واأن تقترح اإجراءات وقائية. فاإذا رف�ص �ضاحب العمل الخطة المقترحة 
فاإن  اقتراح  مقدمة  وب�ضفتها   .)4612-3 )ل  الرف�ص  هذا  تبرير  عليه  وجب  المقترح  الم�ضروع  اأو 
اأن  التي يمكن  المهنية  المخاطر  وتبا�ضر تحليل  المراقبة )ل 4612-1(  اأي�ضا مهمة  اللجنة تمار�ص 
يتعر�ص لها العمال. كما ينبغي عليها اأن تجري – اأربع مرات على الأقل في ال�ضنة – عمليات تفتي�ص 
التي ت�ضمح لها بال�ضهر على مراقبة احترام الحكام القانونية. وتجري تحقيقات في م�ضائل حوادث 
العمل والأمرا�ص المهنية. وفي �ضبيل ممار�ضتها لمهمة الرقابة ت�ضتطيع اأن تلجاأ اإلى الخبرة عندما 
تثبت وجود خطر ج�ضيم، اأو عندما يكون هناك م�ضروع مهم لتغيير ظروف العمل وظروف ال�ضحة 

وال�ضلامة1.
كان من الأف�ضل لو اأن الم�ضرع القطري ن�ص على اأن تلتزم كل من�ضاأة وفروعها باإجراء تقييم وتحليل 
للمخاطر والكوارث ال�ضناعية والطبيعية المتوقعة واإعداد خطة الطوارئ لحماية المن�ضاأة والعاملين 
بها عند وقوع الكارثة. وكذلك الن�ص على اإلزام المن�ضاأة بمراعاة معايير ال�ضلامة وال�ضحة المهنية 

في اأثناء اأعمال البناء والهدم  بما يكفل �ضلامة العاملين 2.  
اإذا كانت لجنة ال�ضحة وال�ضلامة تمار�ص رقابتها من داخل المن�ضاأة، فهي قد تخ�ضع ب�ضكل اأو باآخر 

ل�ضلطة �ضاحب العمل. لذلك كان لبد من �ضلطة تمار�ص رقابتها من خارج المن�ضاأة.
2- خارج المن�ساأة ) تفتي�س العمل ( 

اإن وجود �ضلطة اإدارية تمار�ص رقابتها من خارج المن�ضاأة ب�ضكل م�ضتمر ومفاجئ بعيدا عن �ضلطة 
تفتي�ص  اإدارة  هي  ال�ضلطة  هذه  الدولية.  المعايير  بها  اأو�ضت  رئي�ضة  �ضمانة  ي�ضكل  العمل  �ضاحب 
العمل، فالتفتي�ص في مجال ال�ضلامة وال�ضحة المهنية وبيئة العمل  يتطلب اإعداد جهاز متخ�ض�ص 
المفت�ضين  ومنح  القيا�ص،  باأجهزة  وتزويدهم  المن�ضاآت  على  للتفتي�ص  علمية  موؤهلات  ذي  متدرب 
�ضلطة اإجراء الفحو�ضات الطبية المعملية واأخذ عينات من المواد المتداولة في ال�ضناعة ، والإطلاع 

1 J. Pélissier. G. Auzero. E. Dockès، précité. N°. 863. P 883.

2على الرغم من غياب الن�ضو�ص القانونية اإل اأنه يجب الإ�ضارة اإلى اأن ق�ضم ال�ضلامة وال�ضحة المهنية في وزارة العمل القطرية 
اأ�ضدر اأكثر من كتيب اأ�ضماه دليل ال�ضلامة. من ذلك مثلا دليل ال�ضلامة في من�ضات العمل وال�ضقالت، ودليل ال�ضلامة في الأناو�ص 

البرجية
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على خطة الطوارئ والتقارير ال�ضادرة عن لجنة ال�ضحة في المن�ضاأة وكل ما له علاقة ببيئة العمل 
ال�ضحية بالمن�ضاآت.  الأمر الذي يتطلب اإن�ضاء اأجهزة وظيفية لل�ضلامة وال�ضحة المهنية داخل اإدارة 

تفتي�ص العمل تكون على دراية كافية بالو�ضائل الحتياطية اللازمة لل�ضلامة المهنية
وبالعودة اإلى اأحكام قانون العمل القطري فقد كلّفت المادة 100 منه اإدارة تفتي�ص العمل باأن تراقب 
اأخذ �ضاحب العمل لتلك الحتياطات، واألزمت مفت�ص العمل عند وقوفه على وجود خطر داهم يهدد 
�ضحة العمال اأو �ضلامتهم، اأن ترفع الأمر اإلى الوزير لإ�ضدار قرار بغلق مكان العمل كلياً اأو جزئياً، 
اأو باإيقاف عمل اآلة اأو اأكثر، حتى تزول اأ�ضباب الخطر مع اإلزام �ضاحب العمل بدفع اأجور العمال 
كاملة، اأثناء فترة الغلق اأو الإيقاف. اأما اإذا كان الخطر غير داهم، فيمكن لمفت�ص العمل اأن يكتفي 
بتنبيه �ضاحب العمل1 ب�ضرورة اتخاذ الجراءات اللازمة ل�ضتبعاد الخطر. وبالتالي فاإن مفت�ص 

العمل يمار�ص نوعين من الرقابة: 
- رقابة قانونية تتمثل بمدى التزام �ضاحب العمل بتطبيق الن�ضو�ص القانونية.

 – ورقابة تقنية تتمثل بمراقبة مدى تطابق المعدات والمواد الم�ضتخدمة مع قواعد ال�ضلامة.
للقرارات  الم�ضاألة  ترك  مف�ضلًا  التقنية  للرقابة  عامة  قواعد  ي�ضع  لم  القطري  العمل  قانون  لكن 
والتعليمات، وذلك على خلاف قانون العمل الفرن�ضي الذي حدد في ن�ضو�ضه و�ضائل ال�ضلامة التي 

يجب على مفت�ص العمل التحقق منها2. 
وقد ينجم عن تلك الرقابة اتخاذ اإجراء له طبيعة الجزاء الإداري، الذي يمكن اأن ي�ضل اإلى حد 
الإيقاف الموؤقت لجزء من الأ�ضغال محل ال�ضك. كما يمكن له تحرير �ضبط بالواقعة واإر�ضاله اإلى 

الق�ضاء لتخاذ اإجراء ق�ضائي؛ حيث تبداأ مرحلة ال�ضمانات الق�ضائية.
 ثانيا- ال�سمانات الق�سائية :

الإن�ضان  بحقوق  المهنية  ال�ضلامة  في  العامل  لحق  الوثيقة  ال�ضلة  الأول  المبحث  في  بيّنا  واأن  �ضبق 
ب�ضلامة عماله  العمل  التزام �ضاحب  اأن  بيّنا  كما  كاإن�ضان.  ب�ضخ�ضه  الل�ضيقة  تلك  وخا�ضة منها 
قانونياً  التزاماً  اليوم  اأ�ضبح  اأنه  اإل  بنتيجة،  عقديا  التزاماً  يعتبر  البداية  في  كان  واإن  هو  مهنياً 
العامل  تخلّي  على  ين�ص  العمل  �ضرط في عقد  كل  اأن  يرى  بعمومه  الفقه  اأن  كما  نتيجة.  بتحقيق 
ال�ضلامة  تعامل على  يقت�ضيه ذلك من  لما  يقع باطلا،  ال�ضلامة وغيرها من الحقوق  عن حقه في 

1في قانون العمل الفرن�ضي فاإن هذا النذار يجب اأن يكون مكتوب. انظر المادة ل 4121-1
2 . ن�ص قانون العمل الفرن�ضي على وجوب اأن يتحقق مفت�ص العمل من حالة تطابق تجهيزات العمل وو�ضائل الحماية الم�ضار اليها 

بالمادة ل 1-4321 مع القواعد التي تنطبق عليها م ل 4722-1.

الج�ضدية للعامل، فيقع التنازل باطلا بطلانا مطلقا لنتفاء مالية ج�ضم الإن�ضان1. 
اأن �ضاحب العمل المرتبط مع  وبناء على ذلك فقد ب�ضط الق�ضاء رقابته على عقود العمل مقرراً 
العامل بعقد عمل يلتزم بموجب ذلك العقد بالتزام بال�ضلامة وهو التزام بنتيجة2. كما اأن الغرفة 
الجنائية بمحكمة النق�ص الفرن�ضية قررت اأنه ل يمكن لق�ضاة المو�ضوع اأن يعفوا اأنف�ضهم من البحث 
فيما اإذا كان الم�ضوؤول عن ال�ضلامة في المن�ضاأة  قد ارتكب اإهمال اأو عدم حيطة من خلال امتناعه 
عن اتخاذ اإجراءات كانت ت�ضتدعيها ظروف الحال3. ففي اللتزام بال�ضلامة كالتزام بنتيجة، فاإن 
محكمة النق�ص الفرن�ضية ت�ضير اإلى المادة 1147 مدني كاأا�ص للم�ضوؤولية بنتيجة باعتبارها �ضريعة 
م1147  في  العقدية  للم�ضوؤولية  العامة  القواعد  تطبق  وبالتالي  العقدية،  الم�ضوؤولية  لقواعد  عامة 

و1148 من القانون المدني الفرن�ضي4. 
لكن هنالك اإ�ضكالية تتعلق بالعمل ال�ضاق، كاأعمال البناء والأ�ضغال العامة في الطرقات، ففي هكذا 
اأعمال فاإن الإ�ضابة قد تحدث ب�ضبب الم�ضقة نف�ضها ولي�ص بفعل حادث خارجي. فهل توؤثر طبيعة 
العمل ال�ضاق على الحق في ال�ضلامة، وهل ي�ضكل موقف الق�ضاء من هذه الم�ضاألة �ضمانة للالتزام 

بال�ضلامة؟ 
واإنما هنالك  ب�ضكل مبا�ضر،  الم�ضاألة  يعالج هذه  القطري ن�ص  العمل  قانون  الواقع ل يوجد في  في 
ن�ضو�ص تتعلق بالحق في الراحة وتحديد �ضاعات العمل الم�ضتمر دون توقف وكذلك �ضاعات العمل 
الإ�ضافية5، بما يفهم منه حر�ص الم�ضرع القطري على عدم وقوع العامل في م�ضقة توؤدي اإلى اإ�ضابته 
بمر�ص، وهي جميعها اأحكام تن�ضجم مع التفاقيات الدولية رقم 1 ل�ضنة 1919/ 14 ل�ضنة 1921/ 
و47 ل�ضنة 1935. ومع ذلك فقد كان من الأف�ضل ورود ن�ص �ضريح ومبا�ضر في قانون العمل يحدد 
في  العامة  والأ�ضغال  البناء  قطاع  واأن  خا�ضة  ال�ضاق،  العمل  نتائج  عن  العمل  �ضاحب  م�ضوؤولية 
الطرقات وغيرها هو القطاع الأن�ضط في دولة قطر نتيجة ل�ضت�ضافة قطر لكاأ�ص العالم لكرة القدم 
لعام 2022. ف�ضلا عن اأن الن�ص ال�ضريح يجنبنا حدوث اجتهادات متناق�ضة حول هذا المو�ضوع، 

1 . انظر في ذلك: منذر الف�ضل، الت�ضرف القانوني في الأع�ضاء الب�ضرية، عمّان، دار الثقافة للن�ضر والتوزيع، 2002، �ص24. 
وراجع كذلك را�ضد محمدي، الحرمة الج�ضدية في القانون التون�ضي.�ص 108، 

2 .  Carine URSINI، Le corps de la personne au travail selon le droit social. Thèse Université Lumière 
Lyon 2. N° 113.
3 Cass. crim.، 11 juin 1987، n°86-90.933
4 Cass. soc.، 7 décembre 2011، n°10-22.875، B.C.V n°287 ; 11 octobre 1994، n°91-40.025، B.C. V n°269.

5.انظر المواد 73 وما بعد من قانون العمل القطري. 
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اأو ت�ضيق من م�ضوؤولية �ضاحب العمل. فمثلا، اجتهاد محكمة  ويجنبنا كذلك �ضدور اأحكام تنفي 
النق�ص الم�ضرية في هذا المو�ضوع جاء لي�ضيق من م�ضوؤولية �ضاحب العمل، فن�ضت على اأنه: ما لم 
يبد العامل اعترا�ضاً على ت�ضغيله �ضاعات عمل اإ�ضافية ب�ضبب ظروفه ال�ضحية، فتكليفه بها ل يعد 

�ضندا لم�ضوؤولية �ضاحب العمل عما يلحقه من اإ�ضابة عن الإرهاق من هذا العمل1.
اأما في فرن�ضا، فقد ن�ضت الفقرة الأولى من المادة ل 1-4121 من قانون العمل2 على التزام �ضاحب 
العمل باتخاذ اإجراءات �ضرورية من اأجل تجنب الم�ضقة في العمل، كتعري�ص العامل لعوامل المجازفة 
المهنية المرتبطة بالإكراه الج�ضدي، اأو تعري�ضه لظروف بيئية عنيفة، اأو تعري�ضه لإيقاع عمل يمكن 
اأن يترك اأثراً دائماً على �ضحته. وفي حالت العمل ال�ضاق ينبغي على �ضاحب العمل اأن ي�ضجل في 
�ضجل فردي ظروف الم�ضقة التي يتعر�ص لها العامل. وبنتيجة هذا الن�ص ال�ضريح والمبا�ضر قررت 
الغرفة الجتماعية في محكمة النق�ص الفرن�ضية اأن �ضاحب العمل الذي لم يتخذ اإجراءات احتياطية 

لمواجهة ال�ضغط الناجم عن ظروف العمل يعتبر مق�ضرا في التزامه ب�ضمان �ضلامة العامل3.
اإ�ضابة  اإلى تجنب حدوث  الهادفة  الوقائية  الإجراءات  يندرج �ضمن  �ضبق ذكره  اإن ما  الواقع،  في 
العمل. فاإذا حدثت الإ�ضابة بالرغم من اتخاذ كل الو�ضائل الحتياطية المقررة قانونيا وتنظيميا، 
فاإن م�ضوؤولية �ضاحب العمل عنها تقوم بناء على ما اأكدته الجتهادات ال�ضابقة من اأن التزام �ضاحب 
العمل ب�ضلامة عماله مهنيا هو التزام بنتيجة. لكن في هذه الحالة تقت�ضر م�ضوؤولية �ضاحب العمل 
الذي لم يق�ضر بالتزاماته القانونية والعقدية على تعوي�ص قانوني لجبر ال�ضرر الناجم عن الإ�ضابة 
فقط. فقد اأكدت محكمة التمييز القطرية اأن المادة 110 من قانون العمل تدل على اأن التعوي�ص 
الملزم ل�ضاحب العمل هو تعوي�ص قانوني ق�ضد به الم�ضرع جبر ال�ضرر الناجم عن اإ�ضابة العمل، 
اأن ي�ضتلزم القانون ثبوت الخطاأ من جانب �ضاحب العمل. وبالتالي فلا م�ضوغ لطلب العامل  دون 
التعوي�ص الكامل بعن�ضريه المادي والأدبي وفقا لأحكام الم�ضوؤولية التق�ضيرية، ما لم يكن م�ضتندا 

اإلى خطاأ تق�ضيري في جانب �ضاحب العمل وتوافرت علاقة ال�ضببية بين الخطاأ وال�ضرر4.

1. نق�ص. طعن رقم 99 ل�ضنة 49 ق جل�ضة 1980/4/15. �ص 31. �ص 1088.
2.تم اإدخال هذه الفقرة الخا�ضة بالعمل ال�ضاق اإلى هذه المادة بالقانون 9 نوفمبر 2010.

3 Cass. Soc. 17 février 2010. N°08-44.298 RJS 5/10
4 الطعن رقم 24 ل�ضنة 2010  جل�ضة 2010/3/23. �ص 6. �ص 241.

الخاتمة
ات�ضح من خلال هذا البحث اأن مفاهيم حقوق الإن�ضان اأخذت تلقي بظلالها على علاقات العمل. 
فمنذ القرن التا�ضع ع�ضر تطورت اأدوات العمل بما تمثله من مخاطر على �ضحة العمال، وتبع هذا 
التطور اعتماد اأكبر على العمال وعلى الآلت، فاأ�ضبح العمال في حالة تما�ص مبا�ضر مع اأدوات اإنتاج 
جديدة  مفاهيم  واعتماد  المهنية،  وال�ضحة  ال�ضلامة  ق�ضايا  على  التركيز  ا�ضتدعى  مما  خطيرة، 
فبرزت  المهنية.  وال�ضلامة  ال�ضحة  في  الحق  ومنها  الأ�ضا�ضية  الإن�ضان  حقوق  احترام  على  تقوم 
مفاهيم جديدة مثل: بيئة العمل، والخطاأ غير المعذور، والم�ضوؤولية من دون خطاأ. وقد انعك�ص ذلك 
على العديد من التفاقيات الدولية التي عر�ضناها في هذا البحث. ولقد كان اإن�ضاء منظمة العمل 
اأن  يمكن  ل  والدائم  ال�ضامل  ال�ضلام  اأن  لفكرة  تج�ضيد  بمثابة  الع�ضرين  القرن  مطلع  في  الدولية 
يقوم اإل على قاعدة من العدالة الجتماعية، لذلك ن�ضت ديباجة د�ضتور المنظمة على اأن تح�ضين 
ظروف العمل يمثل حالة م�ضتعجلة مثل: حماية العمال من الأمرا�ص المهنية ومن حوادث العمل. 
العامل في ال�ضلامة المهنية فمنحته  الروؤية الجديدة لحق  و�ضارعت بع�ص الدول للا�ضتجابة لتلك 

حقوقا جديدة مثل: الحق في الن�ضحاب. 
ولقد كانت دولة قطر - منذ اأن فازت با�ضت�ضافة تنظيم كاأ�ص بطولة كاأ�ص العالم لكرة القدم 2022- 
محط اأنظار المنظمات المعنية بحقوق الإن�ضان عموما وحقوق العمال خ�ضو�ضا؛ نظرا لت�ضاع قطاع 
هذه  وبنتيجة  المهنية.  ال�ضلامة  على  الأخطر  القطاع  وهو  العامة،  والأ�ضغال  والت�ضييد  الإن�ضاءات 
الدرا�ضة التحليلة على �ضوء الروؤية المعا�ضرة للحق في ال�ضلامة تبيّن اأن الإطار العام لقانون العمل 
القطري يتوافق في جلّ اأحكامه مع التفاقيات الدولية، �ضواء من حيث الهتمام الخا�ص ب�ضلامة 
العمال  فئات  لجميع  بال�ضلامة  للحق  العام  الهتمام  حيث  من  اأم  والن�ضاء،  الأحداث  من  العمال 
مثل: الحق في العلم، والحق في الراحة، والحق في التدريب، والحق في الوقاية...الخ. وعر�ضنا لمدى 

الن�ضجام مع الروؤية الدولية المعا�ضرة لهذا المفهوم. 
ومع ذلك فاإننا انتهينا في عدد من التحليلات اإلى اأن الو�ضع �ضيكون اأف�ضل لو تمت مراعاة بع�ص 

الم�ضائل التي نجملها في التو�ضيات الآتية:
- في م�ضاألة العمل ال�ضاق بطبيعته، من الأف�ضل ورود ن�ص �ضريح ومبا�ضر في قانون العمل يحدد 

م�ضوؤولية �ضاحب العمل عن نتائج العمل ال�ضاق؛ لأن هذه الم�ضاألة لن�ص عليها.
- في م�ضاألة تقييم مخاطر العمل، كان من الأف�ضل لو اأن الم�ضرع القطري ن�ص على اأن تلتزم كل 
واإعداد  المتوقعة  والطبيعية  ال�ضناعية  والكوارث  للمخاطر  تقييم وتحليل  باإجراء  من�ضاأة وفروعها 
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خطة الطوارئ لحماية المن�ضاأة والعاملين بها عند وقوع الكارثة.
- فيما يتعلق بحالة الخطر الحال، فاإننا نو�ضي الم�ضرع القطري بالن�ص على حق العامل بالن�ضحاب 
من مكان العمل، اإذ اإن الحق في الن�ضحاب يمكن اأن يكون مكملا للاأحكام المتعلقة بتفتي�ص العمل؛ 
لأن مفت�ص العمل يكون تدخله على التراخي من حيث الزمان، فلا بد للعامل اأن يتخذ قراره بنف�ضه 

عندما ي�ضت�ضعر الخطر الحال. 
- فيما يتعلق بالعقوبات، فاإن الف�ضل ال�ضاد�ص ع�ضر من قانون العمل القطري جاء خالياً من اأي 
ن�ص يعاقب على الإخلال بالتزام �ضاحب العمل بتاأمين الحتياطات اللازمة لحماية العمال التي 
ن�ضت عليها المادة مئة من القانون. لذلك نو�ضي باإدراج المادة مئة من قانون العمل �ضمن الن�ضو�ص 

المعاقب على عدم اللتزام بها.
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ال�سمان الع�سري وم�سئولية مهند�سي ومقاولي البناء في القانون القطري

الدكتور/ محمد ال�سيد فار�س
اأ�ستاذ القانون المدني الم�ساعد بكلية القانون بجامعة قطر

الملخ�س
البناء  ومقاولي  لمهند�ضي  المدنية  الم�ضئولية  تحكم  التي  القانونية  القواعد  الدرا�ضة  هذه  تتناول 
في  غرو  ل  اأولى،  ناحية  فمن  جزئياً.  اأو  كلياً  اأقاموها  التي  المن�ضاآت  اأو  المباني  تهدم  عن  النا�ضئة 
اأن الم�ضئولية الناجمة عن ال�ضمان الع�ضري هي م�ضئولية ا�ضتثنائية خرج بها الم�ضرع عن القواعد 
العامة في الم�ضئولية المدنية العقدية، والتي تق�ضي بانق�ضاء م�ضئولية المتعاقد بمجرد انتهاء العقد 
وت�ضليم ال�ضيء المتعاقد عليه دون تحفظ، حيث يظل المقاول والمهند�ص �ضامنين لما يحدث من تهدم 
كلي اأو جزئي فيما �ضيداه من مبان اأو اأقاماه من من�ضاآت ثابتة خلال ع�ضر �ضنوات من تاريخ ت�ضليم 
البناء. ومن ناحية اأخرى، فاإن هذه الم�ضئولية تختلف اختلافاً جوهرياً عن الأحكام العامة المنظمة 
العام،  بالنظام  ال�ضلة  وثيقة  م�ضئولية  اأنها  اإلى  بالنظر  وذلك  عامة،  ب�ضفة  المدنية  للم�ضئولية 
وم�ضئولية مفتر�ضة، ولها اإطار زمني محدد، كما اأنها تتعلق بنوع معين من الأ�ضرار فقط. يُ�ضاف 

اإلى ذلك اأنها تن�ضاأ بين فئة معينة من الأ�ضخا�ص فح�ضب.
القانونية  الطبيعة  حول  فقهي  خلاف  من  دار  ما  على  اأي�ضاً  ال�ضوء  الدرا�ضة  هذه  �ضلطت  وقد 
للم�ضئولية المدنية لل�ضمان الع�ضري، وحول الأ�ضا�ص القانوني الذي ت�ضتند اإليه هذه الم�ضئولية �ضواءً 
تمثل في العقد، اأو الفعل ال�ضار، اأو ن�ص القانون. وفي الختام، قد بيّنت هذه الدرا�ضة اأحكام واآثار 

الم�ضئولية الع�ضرية للمقاولين والمهند�ضين، و�ضروط ونطاق تطبيقها.
الكلمات المفتاحية: الم�ضئولية المدنية لمهند�ضي ومقاولي البناء. ال�ضمان الع�ضري. الم�ضئولية المدنية 

العقدية. الم�ضئولية المدنية المفتر�ضة.
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Abstract :
This study examines the rules of civil liability of contractors and engineers which is 
in breach of the rules of civil responsibility. On the one hand, the decennial liability 
in building construction is a departure from the general rule that the delivery without 
reservation terminate the contract, where the contractor and engineer will remain 
responsible for the total or partial destruction of buildings constructed during ten 
years from the date of delivery of the building. On the other hand, this responsibil-
ity is closely relating to public order, assumed, has a specific time, and only relates 
to a particular type of damage and between a certain category of persons. As well, 
this study showed also the different opinion of legal nature of decennial liability in 
order to find out the legal basis on which it rests whether this basis is in a contract or 
a harmful act or law. 
The study is focusing finally on the provisions and implications of decennial liability 
and its terms and scope of application. It specifically pointes out the civil penalty: 
compensation of the building owner for any damages caused during the execution 
and ten years after the delivering. 
Keywords: Civil Liability of Engineers and Construction Contractors. Decennial 
Warranty. Contractual civil liability. Assumed civil liability

تمهيـــــد وتق�سيــــــم:
اأولً : اأهمية الدرا�سة:

يعد عقد المقاولة من اأهم الأدوات التي ي�ضتخدمها الم�ضرع في اأي بلد من البلدان لتمكين الأفراد 
من الح�ضول الأعمال والخدمات، وهذا بالنظر اإلى تعدد اأ�ضكال و�ضور هذا العقد وتنوع الأعمال 

والخدمات التي يرد عليها تنوعاً كبيراً.
وقد انبرت معظم الت�ضريعات المدنية – انطلاقاً من تاأكيدها على الغر�ص الجتماعي الذي تهدف 
اإليه وهو رعاية م�ضالح الأفراد وتحقيق الم�ضلحة العامة – اإلى تنظيم هذا العقد تنظيماً دقيقاً في 
هدي التطور الذي �ضهدته دول العالم في الوقت الحا�ضر، واأفردت له ن�ضو�ضاً قانونية خا�ضة به 

جعلته ينفرد بنظام قانوني ي�ضتقل به عن بقية العقود الم�ضماة الأخرى التي ترد على العمل.
للا�ضتثمار  حيوي  مجال  فهو  والبناء،  الت�ضييد  مجال  في  خا�ضة  اأهمية  المقاولة  عقد  ويكت�ضب 
وا�ضتغلال الأموال وزيادة الدخل القومي، ل�ضيما في ظل تفاقم اأزمة الإ�ضكان والحاجة المتزايدة 
اإلى المباني، مما قد يدفع القائمين على الت�ضييد والبناء اإلى ال�ضرعة في اإتمام الم�ضاريع دون مراعاة 
اأرباب الأعمال في عمليات  الموا�ضفات الفنية والتقنية، خا�ضةً مع ا�ضتغلالهم لعدم كفاءة وخبرة 
من  ذلك  ي�ضتتبع  وما  وانهيارها،  المباني  ت�ضدع  اإلى  يوؤدي  قد  مما  الفنية،  الناحية  من  الت�ضييد 
الماأوى  اإلى  المتطلعين  لم�ضاعر  وت�ضدعها تحدياً  المباني  انهيار  ي�ضكل  ل  اإذ  ومادية؛  ب�ضرية  خ�ضارة 
وال�ضتقرار فح�ضب، واإنما ي�ضكل بالتاأكيد خ�ضارة للاقت�ضاد الوطني، وتهديداً خطيراً لأرواح النا�ص 

و�ضلامتهم و�ضلامة ممتلكاتهم )1(.
وكان هذا ال�ضبب الأخير من بين الأ�ضباب التي دفعت م�ضرعي مختلف دول العالم اليوم اإلى الت�ضدد 
مع كل الذين تمتد اأيديهم اإلى عملية البناء والت�ضييد، من مقاولين ومهند�ضين معماريين وغيرهم 
ممن يقومون باأعمالهم، فا�ضتحدثوا اأحكاماً �ضارمة في �ضاأن الم�ضئولية عن الأخطاء التي يمكن اأن 
يرتكبوها الأخيرون في عملية البناء، تمثلت في اأحكام ال�ضمان الع�ضري Garantie décennale اأو 

 .Responsabilité décennale "ما يُطلق عليها اأحياناً "الم�ضئولية الع�ضرية
يمر  فلم  قطر،  كدولة  فتيّة  دولة  في  وا�ضحةً  جلية  والبناء  الت�ضييد  لقطاع  العملية  الأهمية  وتبدو 
يوم من اأيامها تطلع عليه ال�ضم�ص اإل ويمكن اأن تلم�ص جديداً في تطورها العقاري. فالت�ضارع نحو 
الت�ضييد والبناء، بل والفن فيه، اأ�ضبح �ضمة رئي�ضة تتوج نجاح هذا البلد في هذا المجال، ولي�ص اأدل 

1  كل هذا بالطبع مع عدم الإخلال بالأحكام المقررة في القوانين الجنائية اأو بالقوانين الخا�ضة التي تقرر عقوبات جنائية على 
الغ�ص في مواد البناء وتعمد الإ�ضرار بالغير ...الخ.
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على ذلك �ضوى ما ي�ضهده هذا البلد اليوم من نه�ضة عمرانية وا�ضعة النطاق ا�ضتعداداً لنهائيات 
كاأ�ص العالم بعد ب�ضعة اأعوام.

هذا  لختيار  لنا  الدافع  الرئي�ص  ال�ضبب  – وهي  تتمثل  فهي  العلمية  اأو  النظرية  الأهمية  عن  اأما 
المو�ضوع بالدرا�ضة والتاأ�ضيل – في اأن ال�ضمان الع�ضري لم يحظ بالدرا�ضة الوافية من قبل الباحثين 
في قطر، ل�ضيما بعد الأحكام القانونية التي ا�ضتحدثها الم�ضرع القطري بموجب القانون رقم 19 
ل�ضنة 2005 الخا�ص بتنظيم مزاولة المهن الهند�ضية والمعدل بمقت�ضى القانون رقم 2 ل�ضنة 2014.

هذا، ومما ل �ضك فيه اأن درا�ضة متعمقة – كالدرا�ضة الماثلة بما ت�ضتمل عليه من تف�ضيل وتاأ�ضيل 
مقاولت  كعقد  قطر  في  انت�ضاراً  الأكثر  العقود  اأحد  بالتنظيم  تتناول  التي  القانونية  للاأحكام 
العقاري  التطور  ظل  – في  الفر�ضة  له  �ضنحت  ما  اإذا  الق�ضاء  وت�ضاعد  – تُعين  والت�ضييد  البناء 
اإر�ضاء واإ�ضتقرار دعائم �ضرح النظام القانوني لعقود تلك  الذي ت�ضهده قطر يوماً بعد يوم – في 
المقاولت التي ت�ضهد ندرة في النوازل والوقائع التي تُعر�ص اأمامه حتى الوقت الحا�ضر، فا�ضتر�ضاد 
القا�ضي بالدرا�ضات القانونية التاأ�ضيلية لريب في اأنه ي�ضهل كثيراً في الو�ضول اإلى الحلول القانونية 

للمنازعات التي يمكن اأن تُعر�ص على الق�ضاء القطري يوماً ما. 
ثانياً : م�سكلة الدرا�سة:

لل�ضمان  المنظمة  القانونية الحالية  الن�ضو�ص  وفعالية  كفاية  البحث حول مدى  م�ضكلة هذا  تدور 
الع�ضري في القانون المدني القطري، �ضيما في ظل المادة 710 من القانون الأخير التي ا�ضتحدث بها 
الم�ضرع القطري حكماً لم يرد له مثيل في جُل – اإن لم يكن كل – الت�ضريعات المقارنة في مختلف 

دول العالم اأجمع.
كما تتمثل م�ضكلة البحث اأي�ضاً – وعلى خلاف الحال في ظل التقنين الفرن�ضي الحالي – في �ضعوبة 
تعميم اأحكام ال�ضمان الع�ضري الواردة في القانون المدني القطري لت�ضمل – بالإ�ضافة اإلى المقاول 
والمهند�ص المعماري – كل متدخل في عملية البناء والت�ضييد )المُ�ضيّد(، مثل المراقب الفني وم�ضرف 
الأخيرين  فهوؤلء  العملية.  هذه  في  فاعل  بدور  يقومون  الذي  الأ�ضخا�ص  من  وغيرهم  التنفيذ، 
اإقامة المباني وت�ضييدها عن دور المقاولين والمهند�ضين  ومن كان على �ضاكلتهم، ل يقل دورهم في 
المعماريين. فكان من البديهي البحث في مدى اإمكانية التو�ضع في نطاق اأحكام ال�ضمان الع�ضري من 

حيث الأ�ضخا�ص لمعرفة مدى م�ضائلة هذه الطائفة من الأ�ضخا�ص في ظل القانون القطري.
اأحكام  تطبيق  نطاق  تدور حول تحديد  ال�ضياق  هذا  نف�ضها في  تطرح  كثيرة  اأخرى  اأ�ضئلةً  اأن  كما 
ال�ضمان الع�ضري، ل�ضيما فيما يتعلق ب�ضروط تطبيقها من الناحيتين المو�ضوعية وال�ضكلية، ومدة 

ال�ضمان، ومدة تقادم دعوى ال�ضمان. وكذلك – وهو الأهم من وجهة نظرنا – تحديد الأحكام 
النا�ضئة عن ال�ضمان الع�ضري، من حيث  والخ�ضائ�ص القانونية التي تتميّز بها الم�ضئولية المدنية 

نوعها ومدى خ�ضو�ضيتها وتميزها عن الم�ضئولية المدنية العادية المقررة وفقاً للقواعد العامة. 
المنهج المتبع في الدرا�ضة:

اعتمدنا ب�ضكل رئي�ص في هذه الدرا�ضة على المنهجين التحليلي والو�ضفي، ويتجلى ذلك من خلال 
اإخ�ضاع الن�ضو�ص القانونية القطرية المنظمة لل�ضمان الع�ضري في عقود مقاولت البناء والت�ضييد 
اإلى عملية تف�ضيل وتاأ�ضيل، ثم ا�ضتخلا�ص لأهم النتائج والتو�ضيات التي ن�ضتعر�ضها تف�ضيلًا في 

�ضلب هذه الدرا�ضة، ون�ضير اإليها تباعاً وب�ضكل موجزٍ في ختامها اأي�ضاً. 
وبالإ�ضافة اإلى المنهج التحليلي الو�ضفي ا�ضتخدمنا اأي�ضاً – وب�ضكل ثانوي – المنهج الجدلي الذي 
واأحكام  الفقهاء  التي اختلفت فيها وجهات نظر  والنقاط  الم�ضائل  �ضيظهر ب�ضكل وا�ضح في بع�ص 
الن�ضو�ص  روح  مع  واأدقها تما�ضياً  للحقيقة  اأقربها  اإلى  التو�ضل  بهدف  منها  كان  وذلك  الق�ضاء، 

القانونية المنظمة لل�ضمان الع�ضري في القانون القطري ومقا�ضدها. 
الن�ضو�ص  المقارن في عر�ص وتحليل  – بالمنهج  بع�ص جزئياتها  – في  الدرا�ضة  كما تميّزت هذه 
هي:  ت�ضريعات  ثلاثة  بين  المقارنة  على  اأ�ضا�ضي  ب�ضكل  واعتمدنا  عدة،  ت�ضريعات  بين  القانونية 
القطرية والم�ضرية والفرن�ضية. وبدا ذلك من خلال عر�ص الن�ضو�ص المنظمة لنطاق تطبيق اأحكام 
الم�ضئولية  اأحكام  خلال  من  وكذلك  المو�ضوع،  ناحية  ومن  الأ�ضخا�ص  حيث  من  الع�ضري  ال�ضمان 
العامة. وتتجلى فائدة  القواعد  العادية المقررة بمقت�ضى  الع�ضرية وتمييزها عن الم�ضئولية المدنية 
الدرا�ضة المقارنة في تفهّم اأف�ضل لن�ضو�ص القانون القطري المنظمة لل�ضمان الع�ضري؛ ذلك اأن هذا 
القانون يعد مُقتب�ضاً من قوانين اأجنبية مُتقدِمة عليه وياأتي على راأ�ضها القانون الفرن�ضي، ومادام 
اأن التطبيقات العملية الق�ضائية كثيرة ومت�ضعبة في هذا المجال المتطور يوماً بعد يوم في ظل القانون 
فهم  في  بها  نهتدي  حتى  القانون  ذلك  تطبيقات  اإلى  الرجوع  من  محي�ص  ل  اأنه  فراأينا  الأخير، 

القانون القطري وفي تطبيقه لإ�ضلاحه و�ضد ثغراته.
كل ذلك بهدف توخي الدقة والتب�ضيط في طرح مو�ضوع الدرا�ضة، ليكون هذا البحث �ضهلًا وا�ضحاً 

لكل مطّلع عليه، حتى ياأتي بالنتيجة المرجوة منه.
ثالثاً : التنظيم القانوني القطري لل�سمان الع�سري والمق�سود به:

الـم�ضرع  اأحاط  فقد  بيانه؛  ال�ضابق  النحو  والت�ضييد على  البناء  لمقاولت  الكبيرة  العملية  للاأهمية 
خرى – وهي ما عبّر عنها بقانونه المدني بم�ضطلح "المباني  بنية والـمن�ضاآت الثابتة الأ القطري الأ
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والإن�ضاءات" – باأهمية كبيرة، حيث رتّب على عاتق الـمقاول والـمهند�ص الـمعماري الـلذين قلما 
الـعمل،  رب  طرف  من  النهائي  ت�ضلمها  وقت  من  �ضنوات  ع�ضـر  لمدة  ب�ضمانها  التزاماً  بت�ضييدها 

وخ�ض�صّ لها ن�ضو�ص المواد من 708 اإلى 715 من تقنينه المدني.
وبناءً على هذه المقدمة الوجيزة يمكننا تحديد المق�ضود بال�ضمان الع�ضري حيث يتمثل في اأن يلتزم 
المقاول والمهند�ص المعماري اللذان قاما بت�ضييد البناء اأو المن�ضاأة الثابتة – بالت�ضامن فيما بينهما – 
ب�ضمان ظهور اأي عيبٍ فيها اأو خلل اأو اأي تهدم يحدث لها �ضواءً كان كلياً اأو جزئياً لمدة ع�ضر �ضنوات 

من وقت ت�ضلّم البناء اأو المن�ضاأة من قبل رب العمل )1(.
رابعاً : خطة البحث:

من  بحثه  �ضنحاول  الـع�ضـري(  بالـ�ضمان  )اللتزام  الـهام  اللـتزام  هذا  لـم�ضمون  اأكثر  لتف�ضيلٍ 
خلال مبحثين نخ�ض�ص اأولهما لنطاق تطبيقه، علـى اأن نبين في الثاني اأحكام الم�ضئولية النا�ضئة 

عن الإخلال به. وذلك كله على التف�ضيل التالي...
المبحث الأول

نطاق تطبيق اأحكام ال�سمان الع�سري
�ضخا�ص والـمو�ضوع وذلك بالنظر اإلى اأن  يتحدد نطاق تطبيق قواعد الـ�ضمان الـع�ضري من حيث الأ
هذه القواعد اإنما تقررت لـحماية فئة معينة من الأ�ضخا�ص لتتوفر لديها معرفة بفن واأ�ضول البناء 
اأنها تقررت على �ضبيل ال�ضتثناء من القواعد العامة للم�ضئولية  والت�ضييد من جانب، ف�ضلًا على 

المدنية من جانب اآخر.
وقد ن�ضت الفقرة الأولى من الـمادة 711 من القانون المدني القطري في هذا ال�ضدد على ما يلي: 
»ي�ضمن المقاول والمهند�ص مت�ضامنين ما يحدث خلال ع�ضر �ضنوات من تهدم اأو خلل كلي اأو جزئي 
فيما �ضيداه من مبان اأو اأقاماه من من�ضاآت ثابتة، وذلك ولو كان التهدم اأو الخلل نا�ضئاً عن عيب في 
الأر�ص ذاتها، اأو كان رب العمل قد اأجاز المباني اأو المن�ضاآت المعيبة، وي�ضمل هذا ال�ضمان ما يظهر 

1   في هذا المعنى اأنظر ب�ضفة خا�ضة: محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء والمن�ضاآت الثابتة الأخرى، دار الفكر 
العربي، 1985، �ص 11 ، اإبراهيم �ضيد اأحمد، م�ضئولية المهند�ص والمقاول عن عيوب البناء فقهاً وق�ضاءً، الطبعة الأولى، المكتب 

الجامعي الحديث، الإ�ضكندرية، 2003، �ص 23 ، اأحمد عبد العال اأبو قرين، الأحكام العامة لعقد المقاولة مع درا�ضة تطبيقية 
لمقاولت المن�ضاآت المعمارية، ط 1، النا�ضر غير معلوم، القاهرة، 2003، �ص 27 & واأنظر اأي�ضاً من الفقه الفرن�ضي:

b. boubli، la responsabilité des constructeurs dans la loi du 4 janvier 1978، rdi 1979، p. 123 & a. caston، garantie 
décennale et responsabilité de droit commun، ajpi 1993، p. 533 & j.-p. karila، responsabilités des constructeurs et 
assurance construction : la réforme du 8 juin 2005، d. 2005، p. 2236 & j.-b. auby et h. périnet-marquet، droit de 
l’urbanisme et de la construction، 8e éd.، montchrestien، 2008، p. 342. 

في المباني اأو المن�ضاآت من عيوب يترتب عليها تهديد متانتها و�ضلامتها« )1(.
وبناءً على ذلك فيتحدد نطاق تطبيق اأحكام ال�ضمان الع�ضري في ظل القانون القطري من حيث 
الأ�ضخا�ص )المطلب الأول(، كما يتحدد نطاقه اأي�ضاً من حيث المو�ضوع )المطلب الثاني(، وهو ما 

�ضوف نتناوله على التف�ضيل التالي...
المطلب الأول

نطاق تطبيق اأحكام ال�سمان الع�سري من حيث الأ�سخا�س
)اأ�سخا�س ال�سمان الع�سري(

باأحكامه،  الملتزمين  الأ�ضخا�ص  ولــى  الأ الطائفة  ت�ضمل  الـع�ضري بطائفتين:  الـ�ضمان  اأحكام  تتعلق 
بينما تنظم الثانية الأ�ضخا�ص الم�ضتفيدين من هذه الأحكام.

اأولً: الأ�سخا�س الملتزمون بال�سمان الع�سري
المدني  والتقنين  حالياً  الم�ضري  المدني  القانون  مثل  ذلك  في  – مثله  القطري  المدني  القانون  اإن 
والمهند�ص    المقاول  علـى  الـع�ضـري  الـ�ضمان  اأحكام  تطبيق  نطاق  – يق�ضر   )2( قديماً  الفرن�ضي 
)الم�ضيّدون(  والت�ضييد  بالبناء  يقومون  الذين  الأخرين  الأ�ضخا�ص  من  غيرهما  دون  الـمعماري 

.Constructeurs
Entrepreneur ou locateur d’ouvrage 1( المقاول(

1   ويقابلها المادة 651 من القانون المدني الم�ضري ، ولتعريف عقد المقاولة وبيان خ�ضائ�ضه اأنظر لمزيد من التف�ضيل: عبد الرزاق 
اأحمد ال�ضنهوري، الو�ضيط في �ضرح القانون المدني الجديد، العقود الواردة على العمل، "المقاولة والوكالة والوديعة والحرا�ضة"، 

المجلد الأول، ج 7، دار النه�ضة العربية، 1964، وهي ذاتها طبعة دار اإحياء التراث العربي، بيروت، لبنان، دون �ضنة لإعادة طبع، 
�ص 6 وما يليها ، قدري عبد الفتاح ال�ضهاوي، عقد المقاولة في الت�ضريع الم�ضري والمقارن، من�ضاأة المعارف، الإ�ضكندرية، 2000، �ص 

8 وما بعدها ، ومن الفقه الفرن�ضي اأنظر اأي�ضاً:
m. planiol، g. ripert et a. rouast، traité pratique de droit civil français، 2e éd.، t. 11، lgdj،1952-1960، n° 906، p. 112 et 
s. & h. l. et j. mazeaud، leçons de droit civil، t. iii، 2e vol.، par de juglart، 5e éd.، montchrestien، 1979، n° 1328، p. 614 
et s. & & b. boubli، »contrat d’entreprise«، rép. civ. dalloz، mars 2010، n° 1، p. 4 et s.

2   يُذكر اأن النطاق ال�ضخ�ضي لأحكام ال�ضمان الع�ضري عرف في الآونة الأخيرة - ل�ضيما في فرن�ضا - تو�ضعاً لم ي�ضهده من قبل، 
فلم يعد هذا ال�ضمان مقت�ضراً في ظل القانون الفرن�ضي على المقاول والمهند�ص المعماري فح�ضب، بل امتد لي�ضمل اأ�ضخا�ضاً اآخرين 
ي�ضتغلون في مجال البناء والت�ضييد كالمراقب اأو الم�ضرف الفني اإذا لم يكن المهند�ص المعماري هو الم�ضرف على عملية التنفيذ، اأنظر 

المواد 1792 و 2270 من التقنين المدني الفرن�ضي. واأنظر في تف�ضيل ذلك:
J.-P. KARILA، Les responsabilités des constructeurs، Masson، 1991، p. 13 et s.

ورغم ندرة الأحكام الق�ضائية القطرية في هذا ال�ضدد، غير اأن الق�ضاء الفرن�ضي يعج بالتطبيقات الحديثة، اأنظر على �ضبيل 
المثال:

Cass. 1re civ.، 1er juill. 1998، Bull. civ. III، p. 145 ; D. 1998، IR، p. 207 ، Cass. 1re civ.، 19 oct. 1999، Bull. civ.، I، p. 278 
، Cass. 3e civ.، 3 mai 2001، Bull. civ.، III، n° 56، Defrénois 2992، p. 69، note H. Périnet Marquet & Cass. 3e civ.، 1er 
mars 2006، Constr. urb. 2006، n° 132، obs. D. Sizaire.
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القانون  المقاولة في  لعقد  المنظمة  القانونية  الن�ضو�ص  الـمقاول �ضمن  القطري  الم�ضرع  يُعرّف  لـم 
المدني ب�ضفة عامة اأو �ضمن القوانين الأخرى المنظمة للبناء ب�ضفة خا�ضة كالقانون رقم 4 ل�ضنة 
1985 ب�ضاأن تنظيم المباني، واإن كـان قد اكتفى في هذا ال�ضدد بتحديد التزامات هذا الأخير في 

علاقته برب الـعمل )3(. 
غير اأنه يمكننا تعريف المقاول – ويُ�ضمى كـذلـك المنفّذ – من مجمل الن�ضو�ص القانونية المنظمة 
للتزاماته في القانون المدني ومن اجتهادات الفقه باأنه: "كـل �ضخ�ص طبيعي اأو معنوي يرتبط بعقد 
مقاولة مع رب العمل، يتعهد بمقت�ضاه بت�ضييد اأو بتنفيذ بناء اأو من�ضاة ثابتة اأخرى وفقـا للت�ضاميم 

والـنمـاذج والر�ضوم المعدة من قبل مهند�ص معماري معتمد من قبل الدولة" )4(.
بتنفيذ  اأو  الثابتة الأخرى  المباني والمن�ضاآت  اإقامة  اإليه بمهمة  يُعهد  الذي  المقاول هو  فاإن  وبالتالي 
الت�ضميم الهند�ضي الذي ي�ضعه المهند�ص المعماري بح�ضب الأ�ضل، وي�ضتوي اأن يكون �ضخ�ضاً طبيعياً 

اأو اعتبارياً )�ضركة مقاولت( )5(. 
وحتى يخ�ضع المقاول لأحكام ال�ضمان الع�ضري ي�ضتوي اأن يكون هو من قدّم مواد البناء من عنده، 
اأو يكون الذي قدّم تلك المواد هو رب العمل، ففي الحالتين يلتزم المقاول بال�ضمان الع�ضري وتقوم 

م�ضئوليته المفتر�ضة عن اأي خلل يظهر بالبناء فيما بعد بقوة القانون )6(. 

3   من الجدير بالذكر اأن المادة الأولى بفقرتها الثانية من التعريفات الواردة بال�ضروط العامة للمقاولت والهند�ضة المدنية لعقود 
الفيديك لعام 1992 بيّنت المق�ضود بالمقاول بقولها: "هو ال�ضخ�ص الذي قبل رب العمل عطاوؤه ول يُق�ضد به المحال اإليه الحق 

من هذا ال�ضخ�ص )المقاول من الباطن("، راجع في هذا ال�ضدد الترجمة العربية لعقد الفيديك لمقاولت اأعمال الهند�ضة المدنية 
)الكتاب الأحمر(، اإعداد مكتب ال�ضلقاني للا�ضت�ضارات القانونية والمحاماة، ط 3، 1998، �ص 12 ، ولمزيد من البيان حول عقود 

الفيديك اأنظر في هذا ال�ضدد: محمد محمد بدران، عقد الإن�ضاءات في القانون الم�ضري، درا�ضة في الم�ضكلات العملية لعقود 
التحاد الدولي للمهند�ضين ال�ضت�ضاريين، دار النه�ضة العربية، 2001، �ص 5 وما بعدها ، محمد �ضعد خليفة، عقد ال�ضت�ضارة 

الهند�ضة في مجال الت�ضييد والبناء، درا�ضة في �ضوء عقد الفيديك، دار النه�ضة العربية، 2004، �ص 87 وما يليها ، جمال الدين 
اأحمد ن�ضار ومحمد ماجد خلو�ضي، عقود التحاد الدولي للمهند�ضين ال�ضت�ضاريين، ط 2002، النا�ضر غير معلوم، �ص 3 وما 

بعدها،
4   اأنظر لهذا المعنى: محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء، ال�ضابق، �ص 48 ، فتيحة قرة، اأحكام عقد المقاولة، 

من�ضاة المعارف، الإ�ضكندرية، 1992، �ص 25 ، ومن الفقه الفرن�ضي اأنظر اأي�ضاً:
A. caston، garantie décennale et responsabilité de droit commun، préc.، p. 539 et s.

5   اإبراهيم �ضيد اأحمد، م�ضئولية المهند�ص والمقاول عن عيوب البناء فقهاً وق�ضاءً، المرجع ال�ضابق، �ص 86. 
6   في هذا المعنى اأنظر ب�ضفة خا�ضة: محمد لبيب �ضنب، الوجيز في �ضرح اأحكام عقد المقاولة، دار النه�ضة العربية، 1962، 

�ص 11، هام�ص )1( ، وفي المعنى نف�ضه: محمد عبد الرحيم عنبر، الوجيز في عقد المقاولة والتوكيلات التجارية، ط 2، القاهرة 
1987، النا�ضر غير معروف، �ص 8 وما بعدها، وب�ضفة خا�ضة �ص 245 وما يليها ، نا�ضر اأحمد اإبراهيم الن�ضوي، اأحكام عقد 

كذلك ي�ضتوي – حتى يلتزم المقاول بال�ضمان الع�ضري – اأن يكون رب العمل قد عهد باإقامة المباني 
مثلًا  فيوكل  واحدة؛  دفعة  مقاولين  عدة  اإلى  المهمة  هذه  اأ�ضند  اأم  واحد،  مقاول  اإلى  المن�ضاآت  اأو 
اإلى مقاول بمهمة و�ضع الأ�ضا�ص وت�ضييد الأ�ضقف والحوائط، ويُ�ضند اإلى مقاول ثانٍ مهمة اأعمال 
باأعمال  واإلى خام�ص  ال�ضرف،  باأعمال  رابع  واإلى  الكهرباء،  باأعمال  ثالث  اإلى  ويعهد  الأر�ضيات، 
النجارة ... اإلخ. فكل من هوؤلء يعتبرون مقاوليين في حدود الأعمال التي يقومون بها، ويكون كل 

منهم ملتزماً بال�ضمان ب�ضاأن اأعمال البناء التي قام بها ب�ضفة خا�ضة. 
اأن: »1- ل يكون  المقاول بن�ضها على  القطري م�ضئولية  القانون المدني  المادة 713 من  بيّنت  وقد 
و�ضع  في  الخطاأ  من  تاأتي  التي  العيوب  دون  التنفيذ  في  تقع  التي  العيوب  عن  اإل  م�ضئولً  المقاول 
يكون  ومع ذلك  ال�ضنعة. 2-  اأ�ضول  العيوب مما ل يخفى عليه ح�ضب  تكن هذه  ما لم  الت�ضميم 
المقاول م�ضئولً عن العيوب التي ترجع اإلى الت�ضميم، اإذا كان المهند�ص الذي و�ضع الت�ضميم تابعاً 

له«.
فمن العدل بمكان األ يُ�ضاأل المقاول عن العيوب التي تظهر في الت�ضميم؛ لأنه لي�ص من مهام عمله، 
المن�ضاآة  اأو  البناء  ت�ضييد  اأو  الت�ضميم  تنفيذ  اأ�ضا�ضاً بمهمة  ي�ضطلع   - القول  �ضبق  كما   - فالمقاول 

الثابتة، في حين اأن مهمة و�ضع الت�ضميم تقع على عاتق المهند�ص المعماري كما �ضيبين بعد قليل. 
اإلى  ترجع  التي  بالعيوب  المقاول  واألزم  البديهية  القاعدة  هذه  على  ا�ضتدرك  قد  الم�ضرع  اأن  غير 
الت�ضميم اإذا كان المهند�ص الذي و�ضع الت�ضميم تابعاً له، اأي يعمل تحت اإدارته واإ�ضرافه. و�ضوف 
فهو  للمقاول،  تابعاً  كان  اإذا  الأخير  اأن  المعماري  المهند�ص  لمهام  درا�ضتنا  خلال  من  لحقاً  نرى 
العمل  رب  بين  يكون مبرماً  هنا  المقاولة  عقد  لأن  نظراً  عقدية،  اأية علاقة  العمل  برب  تربطه  ل 
والمقاول مبا�ضرة، اأما المهند�ص فهو يرتبط بالمقاول بعقد عمل ولي�ص مقاولة. ولذلك فاإننا نرى - مع 
غالبية الفقه )1( - اأن المقاول هو من يخ�ضع وحده في هذه الحال لأحكام ال�ضمان الع�ضري ولي�ص 

�ضلامي، درا�ضة مقارنة، دار الجامعة الجديدة للن�ضر، الإ�ضكندرية، 2005، �ص 92 وما يليها ، �ضمير عبد  �ضت�ضناع في الفقه الإ الإ
ال�ضميع الأودن، م�ضئولية المهند�ص ال�ضت�ضاري والمقاول في مجال العقود المدنية وعقد ت�ضليم المفتاح، من�ضاأة المعارف، دون �ضنة 

ن�ضر، �ص 21 وما يليها ، ومن الفقه الفرن�ضي اأنظر اأي�ضاً:
R. saint-alary، droit de la construction، 8e éd.، puf، 2006، p. 289 & e. gavin-milan-osterlynck، pour une durée décen-
nale de la responsabilité du constructeur، rdi 2006، p. 259 et s.

1  من هذا الراأي على �ضبيل المثال ل الح�ضر: ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 110 ، محمد كامل مر�ضي، �ضرح القانون المدني 
الجديد، العقود الم�ضماة، عقد العمل وعقد المقاولة والتزام المرافق العامة، ج 4، ط 1، دار الن�ضر للجامعات الم�ضرية، القاهرة 

1953، �ص 509 ، ومن الفقه الفرن�ضي:
ch. aubry et ch.-f. rau، droit civil français، t. v، 6e éd.، par p. esmien، op. cit.، p. 414 & e. gavin-milan-oosterlynck، 
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المهند�ص الذي و�ضع الت�ضميم. وينطبق نف�ص الحكم ال�ضابق على معاوني المقاول الذين ي�ضاعدونه 
في عملية الت�ضييد اأو البناء، فيُ�ضاأل المقاول عن اأعمال هوؤلء الأخيرين ويلتزم ب�ضمان هذه الأعمال 
وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري وحده كما لو كان هو الذي قام بها بالفعل، وحتى لو كان معاونوه ل 

يعتبرون من اأتباعه بالمعنى الدقيق وفقاً لم�ضئولية المتبوع عن اأعمال تابعيه. 
القانون  ظل  في  الـع�ضـري  الـ�ضمان  لأحكام  وفقا  الباطن  من  الـمقاول  يُ�ضاأل  فلا  ذلك  على  وبناءً 
القطري كما هو ال�ضاأن في ظل القانون الم�ضري؛ ذلك - ومن ناحية اأولى - لـعـدم وجود اأية رابطة 
قواعد  اأ�ضا�ص  على  الأ�ضلي  الـمقاول  اتجاه  م�ضئوليته  تقوم  واإنما  العمل،  رب  وبين  بينه  عقدية 
الم�ضئولية العقدية العادية وفقاً للقواعد العامة لـقيام رابطة عقدية بينهما تتمثل  في عقـد الـمقاولــة 
من الباطن. ومن ناحية اأخرى فاإنه ل ي�ضتطيع الـمقاول الأ�ضلي الرجوع على الـمقاول من الباطن 
اأ�ضول البناء  وفقا لأحكام الـ�ضمان الع�ضري لأن تلك الأحكام مقررة اأ�ضلًا لحماية طائفة تجهل 
الباطن، فكلاهما  الـمقاول من  الأ�ضلي مع  الـمقاول  فـي علاقة  يتوافر  الـمعمار، وهذا ما ل  وفن 
مهني خبير في مجال البناء والت�ضييد، فلا يوجد اإذن مقت�ضى لتطبيق قواعد خا�ضة م�ضددة فيما 
بينهما )1(. وهذا ما قننه الم�ضرع القطري بالفقرة الـثالـثة من الـمادة 711 من القانون المدني حين 
حين ن�ضت على اأنه: »ول ت�ضري اأحكام هذه المادة على ما قد يكون للمقاول من حق الرجوع على 

المقاولين من الباطن«.
الفرن�ضي بموجب المادة  اأخ�ضع الم�ضرع  – فقد  القانونين القطري والم�ضري  – وعلى خلاف  لكن 
1792من التقنين المدني – وح�ضناً فعل – كل م�ضيّد لأحكام ال�ضمان الع�ضري، اأي حتى ولو كان 
الم�ضيّد مقاولً فرعياً اأو من الباطن. بل اإنه قد ذهب اإلى اأبعد من ذلك حين اأخ�ضع منتجي و�ضانعي 
مواد البناء لأحكام ال�ضمان الع�ضري نظراً لأنهم اأول م�ضئولين عن ال�ضرر اأو الخلل الذي قد ي�ضيب 

البناء اأو المن�ضاأ الثابت.

pour une durée décennale de la responsabilité du constructeur، préc.، p. 266 et s. 

1   اأنظر ب�ضفة خا�ضة: ال�ضنهوري، الو�ضيط، ج 7، ال�ضابق، �ص 110 ، محمد لبيب �ضنب، الوجيز في �ضرح اأحكام عقد المقاولة، 
المرجع ال�ضابق، �ص 124 ، وفي المعنى نف�ضه: محمد ناجي ياقوت، م�ضئولية المعماريين بعد تمام الأعمال وت�ضلمها مقبولة من رب 
العمل، درا�ضة مقارنة في القانونين الم�ضري والفرن�ضي، من�ضاأة المعارف، الإ�ضكندرية، غير معلوم �ضنة الن�ضر، �ص 47 وما يليها ، 

ومن الفقه الفرن�ضي راجع اأي�ضاً:
h.، l. et j. mazeaud، leçons de droit civil، op. cit.، p. 1129 & contra، g. baudry-lacantinerie et a. wahl، traité théorique 
et pratique de droit civil، du contrat de louage، t. ii، op. cit.، p. 1094 & pour les applications jurisprudentielles v. 
uniquement، cass. 3e ch. civ.، 1971، bull. civ.، iii، n° 450 & cass. 3e civ.، 2 oct. 1979، jcp 1979، iv.، p. 460 & cass.، ass. 
plén،
12 juill.، 1991، bull. civ.، n° 5.

الع�ضري هو المقاول نف�ضه الذي تعاقد مع رب  ال�ضمان  القول، فاإن الذي يخ�ضع لأحكام  خلا�ضة 
العمل ولي�ص المهند�ص المعماري الذي و�ضع ت�ضميم البناء، ولي�ص معاوني المقاول اأو م�ضاعديه الذين 

ي�ضتخدمهم الأخير في تنفيذ اأعمال الت�ضييد.
L’architecte 2( المهند�س المعماري(

المهند�ص  اإلى  اآنفاً  المذكور  المدني  القانون  من   711 الـمادة  اأحكام  �ضمن  القطري  الم�ضرع  اأ�ضار 
الـمعماري باعتباره اأحد اأ�ضخا�ص المدينين باللتزام بالـ�ضمان الـع�ضري )1(. 

ولم يرد اأي�ضاً تعريف وا�ضح للمهند�ص المعماري في �ضلب الن�ضو�ص المنظمة لعقد المقاولة في القانون 
المدني القطري، غير اأن المادة الأولى من القانون رقم 19 ل�ضنة 2005 الخا�ص بتنظيم مزاولة المهن 
الهند�ضية - والمعدل بمقت�ضى القانون رقم 2 ل�ضنة 2014 - قد عرّفت الأعمال اأو المهن الهند�ضية 
بقولها: »الأن�ضطة الهند�ضية التي يمار�ضها الموؤهلون في �ضعب وفروع تخ�ض�ضات الهند�ضة المعمارية 
الهند�ضية  المجالت  والتعدين وغيرها من  والمناجم  والكيميائية  والميكانيكية  والكهربائية  والمدنية 

المختلفة«.
والت�ضييد يمكن  البناء  اأدواراً محددة في عملية  المعماري  المهند�ص  اأن يمار�ص  العمل على  ويجرى 

اإجمالها فيما يلي: 
عملية و�ضع الت�ضميم الهند�ضي والمقاي�ضة: تنق�ضم الأعمال التي يمكن اأن يقوم بها المهند�ص المعماري 
اإلى نوعين من الأعمال: اأعمال مادية وياأتي في مقدمتها عملية و�ضع الت�ضميم والر�ضوم الهند�ضية 
اللازمة  المقاي�ضات  اأعمال جديدة، وعمل  اإ�ضافة  اأو  الت�ضميم،  تعديلات على  اإدخال  اأو   ،plan
)2(. وت�ضرفات قانونية، مثل التوقيع على الت�ضميم الهند�ضي بعد النتهاء منه،   devis للتنفيذ

1واأنظر اأي�ضاً للاإ�ضارة اإلى المهند�ص المعماري في المادة 651 من التقنين المدني الم�ضري، ولمزيد من البيان حول المهند�ضيين 
المعماريين باعتبارهم مدينين باللتزام بال�ضمان الع�ضري في ظل القانون الم�ضري راجع ب�ضفة خا�ضة: فتحي غيث، قانون 

المهند�ص، دار المعرفة، القاهرة، 1960، �ص 34 وما بعدها ، عبد الرزاق ح�ضين يا�ضين، الم�ضئولية الخا�ضة بالمهند�ص المعماري 
ومقاول البناء، �ضروطها ونطاق تطبيقها وال�ضمانات الم�ضتحدثة فيها، درا�ضة مقارنة في القانون المدني، ط 1، كلية الحقوق جامعة 

اأ�ضيوط، 1987، �ص 11 وما بعدها ، ومن الفقه الفرن�ضي اأنظر اأي�ضاً:
a. guettard، les honoraires d’architectes، litec 1963، p. 56 et s. & g. liet-veaux، la profession d’architecte، éd. ch. 
massin، 1963، p. 112 et s. & b. boubli، la responsabilité et l’assurance des architectes، entrepreneurs et autres 
constructeurs، 3e éd.، journ.، 1987، n° 110 & a. caston، la responsabilité des constructeurs، 3e éd.، éd. du moniteur، 
1989، p. 213 & r. saint-alary et c. saint-alary houin، droit de la construction، 4e éd.، mémento dalloz، 1994، n° 
234 et s. & g. liet-veaux et thuillier، droit de la construction، 11e éd.، 2000، litec، p. 79 et s. & m. huet، le droit de 
l’architecture، 3e éd.، economica، 2001، p. 25 et s.

2   ويبدو الفارق بين الت�ضميم والمقاي�ضة في اأن الت�ضميم هو الذي يجرى على اأ�ضا�ضه تنفيذ العمل وهو من �ضنع المهند�ص 
المعماري، بينما المقاي�ضة هي بيان مف�ضل للاأعمال الواجب القيام بها، والمواد الواجب ا�ضتخدامها في هذه الأعمال، والأجرة 
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اأو عقد �ضفقات لح�ضاب رب العمل ك�ضراء مواد البناء مثلًا، والتفاو�ص مع المقاول، واإقرار الح�ضاب 
اأو الأعمال من المقاول  النهائي، ودفع م�ضتحقات المقاول التي يلتزم بها رب العمل، وت�ضلم البناء 

�ضواءً على اأجزاء اأو دفعة واحدة )1(. 
ومن ثم فاإن العقد الذي يبرمه المهند�ص المعماري مع رب العمل يقع على خليط من الأعمال المادية 
والت�ضرفات القانونية، وقد ا�ضتقر الراأي الغالب في الفقه والق�ضاء حالياً )2( على تطبيق اأحكام 
ثم  ومن  القانونية.  الت�ضرفات  على  الوكالة  اأحكام  وتطبيق  المادية،  بالأعمال  يتعلق  فيما  المقاولة 

الواجب دفعها عن كل عمل، واأ�ضعار المواد التي ت�ضتخدم، وهي غالباً من و�ضع المقاول. ولي�ص من ال�ضروري اأن ينف�ضل الت�ضميم 
عن المقاي�ضة، بل يجوز اأن يت�ضمن عقد المقاولة ذاته الت�ضاميم والمقاي�ضات، بل ويمكن اأن ي�ضتمل العقد على بيان الأعمال المطلوب 
تاأديتها بيانًا كافيًا يغنى عن الت�ضميم، وعلى الأجر الواجب دفعه فلا تكون هناك حاجة لمقاي�ضة منف�ضلة: راجع في هذا ال�ضدد: 

ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 33 وما بعدها.
1   في لزوم توقيع المهند�ص المعماري على الت�ضاميم حتى يكون م�ضئولً م�ضئولية كاملة عنها اأنظر في هذا ال�ضدد: محمد �ضكري 

�ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء، ال�ضابق، �ص 45.
2   من هذا الراأي على �ضبيل المثال ل الح�ضر: ا�ضماعيل غانم، عقد العمل، مرجع �ضابق، �ص 116 ، محمد لبيب �ضنب، الوجيز، 

ال�ضابق، �ص 33 وما يليها ، وراجع للتفرقة بين المقاولة والوكالة موؤلفنا في "التعاقد مع النف�ص، درا�ضة مقارنة"، دار النه�ضة 
العربية 2015، �ص 21 وما بعدها ، ومن التطبيقات الق�ضائية القطرية في هذا ال�ضدد: ا�ضتئناف قطري، جل�ضة 6 مايو 1993، 

الطعن رقم 45، ل�ضنة 1992 ق�ضائية، �ص 422 ، واأنظر اأي�ضاً:
ch. aubry et ch.-f. rau، droit civil français، t. v، 6e éd.، par p. esmien، op. cit.، p. 400، note 1 )3( & planiol m.، ripert 
g. et a. rouast، traité pratique de droit civil français، t. xi، op. cit.، p. 144 & j. delvaux، droits et obligations des 
architects، op. cit.، p. 11 et s.

ومن الجدير بالذكر اأن محكمة النق�ص الم�ضرية قد بيّنت الفارق بين عقد المقاولة وعقد الوكالة في العديد من اأحكامها فق�ضت في 
اإحداها بما ن�ضه: » واإذ كان يبين مما تم الإتفاق عليه فى العقدين - مو�ضوع الدعويين الأ�ضلية و الفرعية - اأن الطرفين قد اأفرغا 

فيهما جميع عنا�ضر عقد المقاولة، اإذ وقع الترا�ضي بينهما على ال�ضئ المطلوب من المطعون عليه �ضنعه، وهو اإقامة المبنى والأجر 
الذي تعهد به الطاعنان بو�ضفهما رب عمل، ولم يرد باأي منهما ما يدل على قيام المطعون عليه بالعمل تحت اإ�ضراف الطاعنين، 

اأو بو�ضفه تابعاً لهما اأو نائباً عنهما وكان ما تعهد المطعون عليه بالقيام به في كلا العقدين لم يتجاوز العمل المادي )...( واإذ 
خالف الحكم المطعون فيه هذا النظر، وكيف العقدين باأنهما عقدا وكالة، و اأقام ق�ضاءه فى الدعويين الأ�ضلية و الفرعية على هذا 
الأ�ضا�ص، فاإنه يكون قد خالف القانون واأخطاأ فى تطبيقه«، نق�ص مدني م�ضري، جل�ضة 9 مار�ص 1972، في الطعن رقم 143، ل�ضنة 

37 ق�ضائية، مكتب فني �ص 23، �ص 376. وق�ضت محكمة النق�ص الم�ضرية في هذا ال�ضدد اأي�ضاً باأن: » الم�ضتفاد من ذلك وعلى 
ما جاء بالمذكرة الإي�ضاحية للقانون المدنى فى هذا الخ�ضو�ص - اأن الم�ضرع اأراد تنظيم عقد المقاولة لتلائم قواعده التطور الذى 
و�ضلت اإليه اأعمال المقاولت فى �ضورها المختلفة، واأنه اإنما اأورد القواعد المتعلقة بالمهند�ص المعمارى ليعتبر عمله بو�ضع الت�ضميم 

والمقاي�ضة ومراقبة التنفيذ من نوع الأعمال المادية للمقاولت يندرج فى �ضورها، واأن اختلاط ناحية الفكر بهذه الأعمال ل يمنع 
من اإعتبارها من قبيل الأعمال المادية ل من قبيل الت�ضرفات القانونية فلا يتغير بذلك و�ضف العقد من المقاولة اإلى الوكالة مما 
يوجب تطبيق اأحكام المقاولة عليه«، نق�ضي مدني، 16 مايو 1967، الطعن رقم 3220، �ص 33، مكتب فني 18، �ص 1005 ، واأنظر 

لذات المعنى: نق�ص مدني، جل�ضة 9 مار�ص 1972، الطعن رقم 3410، ل�ضنة 37، مكتب فني 23، �ص 376 ، وقرب: تمييز مدني 
قطري، جل�ضة 19 يونيو 2007، الطعن رقم 19 ل�ضنة 2007، �ص 233.

الت�ضرفات  في  اأما  مقاولة،  العقد  باعتبار  المادية  الأعمال  في  ولح�ضابه  با�ضمه  المهند�ص  فيتعاقد 
القانونية فيعد المهند�ص نائبًا فيها عن رب العمل وت�ضرى اأحكام الوكالة عليها. وعلى ذلك، فلي�ص 
هناك مايمنع من اعتبار ال�ضخ�ص الذي يقوم باأعمال الهند�ضة المعمارية مقاولً بالن�ضبة للاأعمال 
عمال القانونية في التعاقد مع المقاوليين  المادية في و�ضع المخطط الهند�ضي، ووكـيلًا بالـن�ضبة لـلاأ
نطاقه  في  كـل  والوكالة  المقاولة  عقدي  اأحكام  تطبيق  بحيث  العمل،  رب  لح�ضاب  �ضفقات  واإبرام 

الـخا�ص )1(. 
عمال الـتي يقوم بها المهند�ص المعماري بحيث يتعذر التمييز في �ضاأنها بين نطاق  اأما اإذا اختلطت الأ
كـل عمل منها، يتم تكييف العقد في هذه الـحالـة تكييفاً موحداً وفقا لـل�ضفة الـغالـبة، فيعتبر العقد 

وكـالـة اإذا كانت الـغلبة للعمل القانوني، ومقاولة اإذا كـان الـن�ضاط الـمادي هو الـغالـب )2(.
عملية الرقابة على التنفيذ واإدارة الأعمال: جرى العرف في مقاولت البناء على اأن المهند�ص هو في 
الغالب من يقوم بعملية الرقابة والإ�ضراف على التنفيذ في حالة واحدة فقط هي حالة ما اإذا عهد 
رب العمل - وبمح�ص اإرادته واختياره - اإليه بالرقابة على التنفيذ بالإ�ضافة اإلى و�ضع الت�ضميم 

والر�ضومات الهند�ضية.
لكن الم�ضرع القطري قد خرج على هذا العرف بالن�ص على جعل هذه العملية اإجبارية ولزمة لعملية 
البناء، واألزم المرخ�ص له بالبناء - اأي رب العمل - ب�ضرورة اللجوء اإلى مكتب ا�ضت�ضارات هند�ضية 
للاإ�ضراف على عملية التنفيذ، فن�ضت المادة العا�ضرة من القانون الخا�ص بتنظيم المباني ال�ضابق 
الأعمال  هذه  تنفيذ  على  بالإ�ضراف  يعهد  واأن  له...  المرخ�ص  على  »يجب  اأنه:  على  اإليه  الإ�ضارة 

1وتن�ص المادة 716 من القانون المدني القطري – المقابلة للمادة 699 من القانون المدني الم�ضري – علـى اأنه: »الوكالة عقد يلتزم 
الوكيل بمقت�ضاه باأن يقوم بعمل قانوني لح�ضاب الموكل«. وعليه يتفق عقد الـمقاولة مع عقد الـوكـالـة Contrat de mandat في اأن 

محل التزام المدين في كـل منهما هو الـقيام بعمل لـح�ضاب الدائن، ولـكـن يختلف العقدان في اأمرين اأحدهما مو�ضوعي والآخر 
�ضخ�ضي؛ اأما الجانب المو�ضوعي فيتمثل في طبيعة العمل الـذي تم العقد من اأجله، فبينما يكون عملًا مادياً فـي عقد الـمقاولة، 
يكون قانونياً - بح�ضب الأ�ضل - في عقد الـوكـالـة. واأما المميّز ال�ضخ�ضي بين العقدين فهو يظهر في قيام الـ�ضفة الـتمثيلية بين 

الـموكــل ووكـيلـه وانعدامها بين الـمقاول ورب العمل؛ حيث يوؤدي الوكيل عمله با�ضم ولح�ضاب الـموكــل، بحيث ت�ضاف نتائج 
الت�ضرفات القانونية الـتي يبرمها من حقوق والتزامات اإلى الـموكـل كـما لـو كـان هـو الذي عقـدها مبا�ضرة، في حين اأن الـمقاول 
يعمل با�ضمه ولح�ضابه الـخا�ص، فهو ل يمثل رب العمل اأو ينوب عنه، ومن ثم فاإن نتائج الأعمال التي يوؤديها المقاول اإنما تُ�ضاف 

اإلى ذمته ال�ضخ�ضية ولي�ص ذمة رب العمل.
2    اأنظر في هذا المعنى من الفقه الم�ضري: ال�ضنهوري، الو�ضيط، المرجع ال�ضابق، �ص 14 وما يليها ، واأنظر اأي�ضاً من الفقه 

الفرن�ضي في هذا ال�ضدد:
b. boubli، »contrat d’entreprise«، préc.، n° 24، p. 8 et s.
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المخت�ضة  البلدية  يبلغ  واأن  الدولة،  في  المهنة  بمزاولة  له  مرخ�ص  هند�ضية  ا�ضت�ضارات  مكتب  اإلى 
با�ضم وعنوان �ضركة المقاولت ومكتب ال�ضت�ضارات اللذين اختارهم. ويجب على مكتب ال�ضت�ضارات 
التي  والبيانات  والر�ضومات  للمخططات  بها، قد تم طبقاً  الأعمال المرخ�ص  تنفيذ  اأن  التاأكد من 
منح على اأ�ضا�ضها الترخي�ص وكذلك الموا�ضفات والمعايير المعتمدة لدى الدولة، واأن يخطر البلدية 
المخت�ضة كتابة في حالة تركه الإ�ضراف على التنفيذ، وعلى المرخ�ص له في هذه الحالة وقف تنفيذ 

الأعمال لحين اإ�ضناد الإ�ضراف على التنفيذ لمكتب ا�ضت�ضارات اآخر«. 
والإ�ضراف اأو الرقابة على التنفيذ يقت�ضي من المهند�ص القيام بدور المدير اأو الم�ضرف التنفيذي اإن 
�ضح هذا التعبير، فهو يقوم بعملية الإ�ضراف على التنفيذ والإدارة في نف�ص الوقت. ويمكن القول 
عمـال والتن�ضيق بين المقاولين  ب�ضفة عامة اأن عملية الإ�ضراف على التنفيذ ت�ضلتزم عملية اإدارة الأ

اإذا تعددو، بل وت�ضتغرق العملية الأولى الثانية.
عملية التنفيذ: وهذه العملية تقع في الأ�ضل على عاتق المقاول ولي�ص على المهند�ص المعماري كما �ضبق 
واأن قدمنا، اأما اإذا تعاقد رب العمل مع مهند�ص معماري مبا�ضرة لو�ضع الت�ضميم وتنفيذ العمل معاً 
- وهو اأمر �ضعب ت�ضوره في ظل المادة العا�ضرة من القانون القطري رقم 4 ل�ضنة 1985 التي �ضياأتي 
ذكرها حالً - فاإن المهند�ص المعماري يقوم في هذه الحالة بمهمة �ضاملة ويلتزم بالقيام بعملين في 
الوقت نف�ضه ولي�ص عمل واحد: عمل كمهند�ص معماري ي�ضطلع اأ�ضا�ضاً بو�ضع الت�ضميم والر�ضومات 
والمقاي�ضة، وعمل اآخر كمقاول يقوم بتنفيذ البناء وفقاً للت�ضميم والر�ضومات التي و�ضعها بنف�ضه. 
وفي كل الأحوال فاإن الم�ضرع لم يفرق في المعاملة بين المهند�ص المعماري والمقاول من حيث الأحكام 
القانونية، واعتبر العقد المبرم بينهما وبين رب العمل من قبيل المقاولت كما �ضبق واأن قدمنا وطبق 

عليهما اأحكام ال�ضمان الع�ضري )1(. 
بيد اأن الم�ضرع القطري قد واجه حالة اأخرى يقوم فيها المهند�ص بتنفيذ الأعمال بنف�ضه لكن تحت 
بتنظيم  ل�ضنة 1985 والخا�ص   4 القانون رقم  العا�ضرة من  المادة  واإ�ضراف مقاول، فن�ضت  اإدارة 
المباني في فقرتها الأولى على اأنه: »يجب على المرخ�ص له - اأي المرخ�ص له في البناء - اأن يعهد 

1  راجع لهذا المعنى: محمد لبيب �ضنب، الوجيز في �ضرح اأحكام عقد المقاولة، المرجع ال�ضابق، �ص 38 ، وفي المعنى نف�ضه: محمد 
ناجي ياقوت، م�ضئولية المعماريين بعد تمام الأعمال وت�ضلمها مقبولة من رب العمل، مرجع �ضابق، �ص 51 وما يليها ، ومن الفقه 

الفرن�ضي اأنظر اأي�ضاً:
ch. beudant، cours de droit civil français، contrat d’entreprise par rené rodiere، t. xii، 2e éd.، paris، rousseau، 1947، p. 
202 & & j.-p. karila، responsabilités des constructeurs et assurance construction : la réforme du 8 juin 2005، préc.، 
p. 2246 et s.

بتنفيذ الأعمال المرخ�ص بها اإلى �ضركة مقاولت لديها مهند�ص تنفيذ مرخ�ص له بمزاولة المهنة 
في الدولة...«.

هنا يختلف و�ضع المهند�ص المعماري تماماً، حيث اأنه اإذا األزم الم�ضرع على هذا النحو المقاول نف�ضه 
بتوفير مهند�ص معماري للتنفيذ اأو للاإ�ضراف على هذا التنفيذ، فلا �ضك في اأن عقد المقاولة هنا 
هذه  بعمله في  يقوم  فهو  المهند�ص  اأما  المقاولت،  �ضركة  اأي  والمقاول،  العمل  رب  بين  يكون مبرماً 
الحالة تحت اإدارة واإ�ضراف المقاول الذي يعمل لديه، ومن ثم فاإن العقد الذي يربطه بالمقاول هنا 
هو عقد عمل ولي�ص مقاولة، كما اأنه ل يرتبط في هذه الحال مع رب العمل باأية علاقة عقدية، الأمر 
الذي يدفعنا اإلى الت�ضاوؤل عن مدى انطباق اأحكام ال�ضمان الع�ضري على مهند�ص التنفيذ في هذه 

الحالة في ظل القانون القطري! )1(.
الـمهنـد�ص  على  تفر�ص  قطر  في  الهند�ضية  وال�ضت�ضارات  المعمارية  الهند�ضة  مهنة  وممار�ضة 
الـمعمـاري اأو مكتب ال�ضت�ضارات الهند�ضية اأن يكون معتمداً لدى الجهات الإدارية في الدولة، اأي اأن 
يكون م�ضجلًا في �ضجل خا�ص بالمهند�ضين ومكاتب ال�ضت�ضارات الهند�ضية. وهذا ما ا�ضترطه الم�ضرع 
القطري �ضراحةً في المادة ال�ضابعة من القانون رقم 19 ل�ضنة 2005 الخا�ص بتنظيم مزاولة مهنة 
الهند�ضة المعمارية بقوله: »ل يجوز مزاولة اأي من المهن الهند�ضية اإل بعد القيد ب�ضجل المهند�ضين، ول 
يجوز مزاولة ال�ضت�ضارات الهند�ضية اإل بعد القيد في �ضجل مكاتب ال�ضت�ضارات الهند�ضية المحلية اأو 
العالمية«، كما اأكدت على المعنى نف�ضه المادة الثالثة من ذات القانون حين حددت اخت�ضا�ضات لجنة 
ال�ضت�ضارات  ومكاتب  المهند�ضين  وقيد  بقبول  اللجنة،  »تخت�ص  اأنه:  المهند�ضين فن�ضت على  قبول 
الهند�ضية« )2(، وهو اأي�ضاً ما ق�ضده الم�ضرع بالمادة العا�ضرة من القانون رقم 4 ل�ضنة 1985 ب�ضاأن 

1   كما اأن الفقه على اإجماعه اأي�ضاً - وكما �ضنرى عما قليل بالمتن - على اأنه اإذا كان من يقوم بتنفيذ العمل اأو ت�ضييد البناء: 
»يخ�ضع لإ�ضراف رب العمل وتوجيهه، فلي�ص العقد مقاولة بل هو عقد عمل، ول يترتب عليه �ضمان عقد المقاولة بل التزامات 

العامل في عقد العمل«، ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 108 ، محمد لبيب �ضنب، الوجيز في �ضرح اأحكام عقد المقاولة، المرجع 
ال�ضابق، �ص 123 ، ومن الفقه الفرن�ضي:

a. colin et h. capitant، cours élémentaire de droit civil français، tome deuxième، t. ii.، paris، dalloz، 1919-1920، p. 
845 & ch. aubry et ch.-f. rau، droit civil français، t. v، 6e éd.، par p. esmien، op. cit.، p. 414 & m. planiol، g. ripert et a. 
rouast، traité pratique de droit civil français، t. xi، op. cit.، p. 195.

وقد اأكدت محكمة النق�ص الم�ضرية هذا التجاه الفقهي من قبل فق�ضت بما ن�ضه: »المقاول الذى يعمل باإ�ضراف رب العمل ل ي�ضاأل 
عن تهدم البناء اأو عن العيوب التى يترتب عليها تهديد متانة البناء و �ضلامته اإذا كان ذلك نا�ضئاً عن الخطاأ فى الت�ضميم الذى 
و�ضعه رب العمل، ما لم يكن المقاول على علم بهذا الخطاأ واأقره اأو كان ذلك الخطاأ من الو�ضوح بحيث ل يخفى اأمره على المقاول 

المجرب «، نق�ص مدني، 12 يونيو 1989، الطعن رقم 3440، ل�ضنة 51، مكتب فني 40، �ص 573.
2    كما ت�ضمنت المادة الخام�ضة من القانون المذكور اأعلاه �ضروط القيد ب�ضجل المهند�ضين فن�ضت على اأنه: »1- اأن يكون قطري 
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تنظيم المباني والتي ن�ضت على ما يلي: »يجب على المرخ�ص له - اأي المرخ�ص له في البناء وهو رب 
العمل - اأن يعهد بتنفيذ الأعمال المرخ�ص بها اإلى �ضركة مقاولت لديها مهند�ص تنفيذ مرخ�ص 
له بمزاولة المهنة في الدولة، واأن يعهد بالإ�ضراف على تنفيذ هذه الأعمال اإلى مكتب ا�ضت�ضارات 
�ضركة  وعنوان  با�ضم  المخت�ضة  البلدية  يبلغ  واأن  الدولة،  في  المهنة  بمزاولة  له  مرخ�ص  هند�ضية 

المقاولت ومكتب ال�ضت�ضارات اللذين اختارهما«.
ومما �ضبق يمكن القول اأن المهند�ص الـمعماري الـمخاطب باأحكام الـ�ضمان الـع�ضـري في الت�ضريع 
القطري هو: "ذلـك ال�ضخ�ص الحائز على �ضهادة مهند�ص معماري معترف بها من قبل الـدولـة، 
لإقامة  والـنماذج  والر�ضوم  الت�ضميم  بو�ضع  اإلـيـه  ويُعهد  المعماريين،  المهند�ضين  �ضجل  في  ومقيّد 

المباني والـمن�ضاآت، وقد يُعهد اإلـيه بالإ�ضراف على العمل واإدارته".
علـى  الـح�ضول  �ضرورة  باأن  القول  اإلى  ذهبوا  قد   )1( الـفقه  في  كبيراً  جانباً  هناك  اأن  غير 
الـموؤهـل الـعلمـي الـلازم يعتبر من باب التنظيم الـمهني حتى ي�ضمح للفرد بحمل لـقب "المهند�ص 
الـمعمـاري"، اأما في �ضاأن تطبيق اأحكام ال�ضمان الع�ضري، فلا عبرة بالح�ضول على موؤهل درا�ضي 
فنـي في هند�ضة الـمعمار، بل يكفي لتطبيق اأحكام الـ�ضمان الع�ضري قيام ال�ضخ�ص بمهام المهند�ص 
الـمعماري من و�ضع الت�ضميم والر�ضومات وتعيين البعاد وخلافة مما يدخل  فـي الـمهمـة الأ�ضلية 

للمهند�ص الـمعماري.
وبناءً على هذا الراأي فاإنه يكون ملتزماً بال�ضمان، اأي �ضخ�ص – طبيعي اأو اعتباري – مهما كـان 
اخت�ضا�ضة مادام قد قام بمهمة المهند�ص الـمعماري في و�ضع الت�ضميم اأو الإ�ضراف على تنفيذه، 
اأي اأ�ضرف على عملية الت�ضييد اأو البناء. بل اإنه اإذا قام المقاول نف�ضه – واإن لم يح�ضل على اأي 
موؤهل اأو �ضهادة خا�ضة في الهند�ضة المعمارية – بدور المهند�ص المعماري وو�ضع بنف�ضه الت�ضميم، 
يكون ملتزماً بالـ�ضمان الع�ضري على بالن�ضبة للعيوب التي تظهر في البناء من الت�ضميم ولي�ص فقط 

الجن�ضية اأو من المقيمين في الدولة. 2- اأن يكون حا�ضلًا على بكالوريو�ص في الهند�ضة اأو ما يُعادلها من اإحدى الجامعات اأو المعاهد 
المعترف بها. 3- اأن يكون متمتعاً بالأهلية المدنية الكاملة. 4- اأن يكون محمود ال�ضيرة وال�ضمعة، واأل يكون قد حُكم عليه نهائياً 

في جناية اأو بعقوبة مقيدة للحرية في جريمة ما�ضة بال�ضرف اأو الأمانة، ما يكن قد رد اإليه اعتباره. 5- اأن يجتاز اختبار القدرات 
الفنية في مجال تخ�ض�ضه، وفقاً لل�ضروط وال�ضوابط التي ي�ضدر بها قرار من مجل�ص الإدارة بناءً على تو�ضية اللجنة«.

1    اأنظر على �ضبيل المثال من الفقه الم�ضري: ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 101، وخا�ضة �ص 109 ، محمد ح�ضين من�ضور، 
الم�ضئولية المعمارية، الطبعة الأولى، دار الجامعة الجديدة للن�ضر، الإ�ضكندرية، 1999، �ص 101 ، اإبراهيم �ضيد اأحمد، م�ضئولية 
المهند�ص والمقاول عن عيوب البناء فقهاً وق�ضاءً، مرجع �ضابق، �ص 81 ، عبدالرزاق ح�ضين يا�ضين، الم�ضئولية الخا�ضة بالمهند�ص 

المعماري ومقاول البناء، �ضروطها، نطاق تطبيقها، وال�ضمانات الم�ضتحدثة فيها، درا�ضة مقارنة في القانون المدني، الطبعة الأولى، 
دار المعارف، 1987، �ص 579 وما يليها ، واأنظر اأي�ضاً:

g. baudry-lacantinerie et a. wahl، traité théorique et pratique de droit civil، du contrat de louage، t. ii، op. cit.، p. 
1096 & planiol m.، ripert g. et a. rouast، traité pratique de droit civil français، t. xi، op. cit.، p. 195. 

بالن�ضبة للعيوب التي تظهر في عملية التنفيذ.
وقد ا�ضتقر الـق�ضاء الفرن�ضي على هذا الراأي الأخير واأكّد في اأكثر من منا�ضبة على وجوب ا�ضتعمال 
كـلمة المهند�ص الـمعماري بمفهومها الـعام اأو ال�ضامل الـذي ي�ضدق على الـمهنـد�ص وا�ضع الـت�ضميم، 
والمهند�ص الـم�ضرف على التنفيذ، والمهند�ص ال�ضت�ضاري، بل واأي �ضخ�ص اآخر يقوم بمهمة المهند�ص 
المعماري ولو لم يكن حا�ضلًا على �ضهادة مرخ�ضة من الدولة بمزاولة مهنة الهند�ضة المعمارية )1(.
وتطبيقاًً لـذلـك تقرر تطبيق اأحكام الـ�ضمان الـع�ضري على جملة من المتدخلين فـي عمليـة البناء 
المهند�ضين  اإذا مار�ضوا مهام  الديكور  "الم�ضيّدين" ب�ضفة عامة، مثل مهند�ضي  ا�ضم  اأطلق عليهم 
المعماريين في و�ضع الت�ضميم، والفنيين الذين يمار�ضون مهام م�ضابهة لـمهـام المهند�ص الـمعماري 
في و�ضع ت�ضميم البناء، والمهند�ضيين المدنيين الذين يتولون عملية الإ�ضراف على التنفيذ، وكذلك 
على المن�ضقين بين المقاولين المتعددين coordonnateurs حتى ولو كانوا يقومون بعملية تاأمين ال�ضلامة 

ال�ضحية بين العمال ...الخ )2(.
االتو�ضع في   - الـحالت  لـمثل هـذه  التعر�ص  القطري - في حالة  بالـق�ضاء  نهيب  فاإنّا  وعلى ذلـك 
في  اأكـبر  حماية  لـتوفير  المدني  القانون  711من  بالمادة  الـوارد  الـمعماري  المهند�ص  مفهوم  تف�ضير 
خبيراً  ول  البناء  باأ�ضول  فنـي  غير  �ضخ�ضاً  يعد  الأخير  اأن  باعتبار  العمل،  لـرب  الت�ضييد  مجال 

بهند�ضة الـمعمار على عك�ص المتعاقد معه وهو �ضخ�ص فني خبير، مهند�ضاً كـان اأو مقاولًً )3(. 
بيد اأن م�ضوؤلية الـمهند�ص الـمعماري وفقاً لأحكام الـ�ضمان الـع�ضري تتحدد بالنظر اإلىمدى ات�ضاع 
الـمهمة الم�ضندة اإلـيه من طرف رب العمل، فقد تقت�ضر مهمته علـى و�ضع الت�ضميم فقط، وقد تمتد 
اإلى الإ�ضراف والرقابة على التنفيذ، اأو اأن يتولى مهمة الإ�ضراف والرقابة على التنفيذ دون مهمة 

و�ضع الت�ضميم:
فاإذا اقت�ضر دور المهند�ص الـمعماري على و�ضع الت�ضميم دون اأن يكلف بالإ�ضراف على تنفيذه،فاإنه 
ل يُ�ضاأل اإل عن الـعيوب الـتي تاأتي من الت�ضميم طبقاً للمادة 712 من القانون المدني القطري، حيث 
ن�ضت على اأنه: »1ـ اإذا اقت�ضر عمل المهند�ص على و�ضع ت�ضميم البناء اأو الإن�ضاء اأو جانب منه، 
كان م�ضئولً عن العيوب التي ترجع اإلى الت�ضميم الذي و�ضعه دون العيوب التي ترجع اإلى طريقة 

1    راجع على �ضبيل المثال ل الح�ضر حكم محكمة النق�ص الفرن�ضية الآتي بيانه:
Cass. 3e ch. civ.، 10 déc. 1969، Juris-classeur، Responsabilité civile، fasc. 355-4-1، 5-1990، n° 227.

2    اأنظر على �ضبيل المثال الأحكام الق�ضائية الآتية:
Cass. 3e civ.، 11 mai 1988، RDI 1988، p. 467 & Cass. 3e civ.، 10 juill. 1996، BPIM 1/97، n° 38.

3    واعتبار ال�ضخ�ص القائم بو�ضع الت�ضميم وبمهام المهند�ص المعماري مهند�ضاً في تطبيق اأحكام ال�ضمان الع�ضري عليه ل 
يعني اإفلات هذا ال�ضخ�ص من الم�ضئولية اأو العقوبة التي قد ت�ضعها الدولة على من يمار�ص مهنة الهند�ضة دون �ضهادة معتمدة اأو 

ترخي�ص بمزاولة المهنة وفق ما تق�ضي به القوانين المنظمة للبناء اأو القانون الخا�ص بتنظيم مزاولة مهنة الهند�ضة المعمارية.
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التنفيذ. 2ـ واإذا عهد رب العمل اإلى المهند�ص بالإ�ضراف على التنفيذ، اأو على جانب منه كان م�ضئولً 
اأي�ضاً عن العيوب التي ترجع اإلى طريقة التنفيذ الذي عهد اإليه بالإ�ضراف عليه« )1(.

اأي�ضاً، فمتى اقت�ضر عمل المهند�ص على و�ضع ت�ضميم  وهذا الحكم يعد حكماً بديهياً، بل وعادلً 
البناء اأو جزء منه، كان م�ضئولً فقط عن العيوب التي ترجع اإلى الت�ضميم الذي و�ضعه دون العيوب 
رب  اأ�ضند  فمتى  اأي�ضاً �ضحيح،  والعك�ص  البناء(.  ت�ضييد  التنفيذ )طريقة  اإلى طريقة  ترجع  التي 
العمل اإلى المهند�ص بمهمة الإ�ضراف على التنفيذ فح�ضب دون و�ضع الت�ضميم، كان المهند�ص م�ضئولً 

عن العيوب التي ترجع اإلى طريقة التنفيذ دون عيوب الت�ضميم.
اأن الم�ضرع القطري قد حظر - وفقاً للمفهوم الموافق لن�ص المادة  اإلى  التنويه هنا  اأنه يجدر  غير 
العا�ضرة من القانون رقم 4 ل�ضنة 1985 الخا�ص بتنظيم المباني ال�ضابق ذكرها - اأن يُكلّف رب العمل 
�ضراف عليه في اآن  المهند�ص الـمعماري بمهمة �ضاملة ت�ضمل و�ضع الر�ضوم والت�ضميم والتنفيذ والإ
واحد، فقد ن�ضت هذه المادة على وجوب اأن يلجاأ المرخ�ص له - اأي رب العمل - اإلى �ضركة مقاولت 
لديها مهند�ص تنفيذ مرخ�ص له بمزاولة المهنة في الدولة ليعهد اإليها بمهمة البناء اأو الت�ضييد من 
له  ا�ضت�ضارات هند�ضية مرخ�ص  اإلى مكتب  الأعمال  بالإ�ضراف على تنفيذ هذه  واأن يعهد  جانب، 
بمزاولة المهنة في الدولة من جانب اآخر )2(. وبالتالي فاإن هذا اللتزام القانوني يفر�ص على رب 
العمل اللجوء اإلى مقاول يقوم بعملية التنفيذ اأو الت�ضييد، و�ضركة ا�ضت�ضارات هند�ضية تقوم بعملية 
الإ�ضراف على التنفيذ، ولي�ص اإلى مهند�ص واحد يقوم بالمهمتين معاً. ومن ثم فاإن عدم لجوء رب 
العمل اإلى مقاول واإ�ضناده اإلى مهند�ص بمهمة التنفيذ والإ�ضراف عليه في اآن واحد لهو اأمر محظور 

قانوناً وفقاً للمفهوم الموافق للن�ص �ضالف الذكر )3(.

1    وهو ذات الحكم الذي ا�ضتملت عليه المادة 652 من القانون المدني الم�ضري.
2    ويُذكر اأن محكمة ال�ضتئناف القطرية كانت قد ت�ضدت للحكم في دعوى محلها عقد مقاولة كان قد اأ�ضند اإلى المهند�ص فيه 

بمهمة �ضاملة بو�ضع الت�ضميم والر�ضومات لفيلا واإدارة العمل والإ�ضراف على تنفيذ ومراجعة ح�ضابات المقاول والت�ضديق عليها 
وبذلك يكون هذا ال�ضت�ضاري م�ضئولً بالت�ضامن مع المدعى عليها )الم�ضتاأنفة( عن العيوب التي اأ�ضابت الفيلا والترميمات اللازمة 
لها. بيد اأن الحكم الم�ضتاأنف التفت عنه وق�ضى بم�ضئولية المقاول وحده ولم تتعر�ص المحكمة حينها لن�ص المادة العا�ضرة من قانون 

تنظيم المباني الم�ضار اإليه بالمتن. اأنظر ا�ضتئناف قطري، جل�ضة 6 مايو 1993، الطعن رقم 45 ل�ضنة 1993.
3    ونعتقد من جانبنا اأنه ح�ضناً فعل الم�ضرع القطري حين اأوجب على رب العمل اإ�ضناد مهمة التنفيذ ل�ضركة مقاولت - اأي مقاول 

- بينما األزمه باإ�ضناد مهمة متابعة هذا التنفيذ والإ�ضراف عليه اإلى �ضركة ا�ضت�ضارات هند�ضية، فقد جاء هذا الموقف الت�ضريعي 
لي�ضمن - بلا �ضك - ح�ضن تنفيذ الم�ضروع، ويحقق الرقابة المتبادلة بين المقاول المنفّذ من جانب، و�ضركة ال�ضت�ضارات الهند�ضية 

الم�ضرفة على التنفيذ من جانب اآخر.

اأية حال فاإن لقا�ضي المو�ضوع ال�ضلطة التقديرية الكاملة في تقدير الأدلة المقدمة بالدعوى  وعلى 
على ثبوت خطاأ المهند�ص المعماري في و�ضع الت�ضميم الهند�ضي بلا معقب عليه من محكمة التمييز 
مادام ق�ضاوؤه كان مبنياً على اأ�ضباب �ضائغة. وتوؤكد محكمة التمييز القطرية على هذا الحكم الأخير 
قائلة: »وحيث اإن هذا النعي مردود، ذلك اأن المقرر – في ق�ضاء هذه المحكمة – اأن لمحكمة المو�ضوع 
ال�ضلطة التامة في تح�ضيل فهم الواقع في الدعوى وتقدير الأدلة المقدمة لها والأخذ بما تطمئن اإليه 

منها، ...« )1(.
le contrôleur technique )3( الم�سرف على التنفيذ )المراقب الفني وفقاً للقانون الفرن�سي( 

راأينا اآنفاً كيف اأن الم�ضرع القطري قد األزم رب العمل - المرخ�ص له بالبناء - بموجب المادة العا�ضرة 
بها  المرخ�ص  الأعمال  بتنفيذ  يعهد  باأن  المباني  بتنظيم  ل�ضنة 1985 والخا�ص   4 القانون رقم  من 
اإلى �ضركة مقاولت لديها مهند�ص تنفيذ مرخ�ص له بمزاولة المهنة في الدولة من جهة، واأن يعهد 
بمهمة الإ�ضراف على التنفيذ – اأو ما يُطلق عليها الرقابة الفنية وفقاً للقانون الفرن�ضي – ل�ضركات 

ا�ضت�ضارات هند�ضية مرخ�ص لها بمزاولة المهنة اأي�ضاً من جهة اأخرى )2(. 
ول مرة في قطر بمقت�ضى  وقد نُظمت مهمة الإ�ضراف والـرقابة الـفنية في مجال البناء والت�ضييد لأ
مزاولة  بتنظيم  والخا�ص   -  2014 ل�ضنة   2 رقم  بالقانون  المعدل   -  2005 ل�ضنة   19 رقم  القانون 
الفنية  والرقابة  التنفيذ  على  الإ�ضراف  مهمة  القانون  الم�ضرع في هذا  اأوكل  وقد  الهند�ضية.  المهن 
على عمليات البناء والت�ضييد اإلى �ضركات محددة على �ضبيل الح�ضر اأطلق عليها ا�ضم "�ضركات 

ال�ضت�ضارات الهند�ضية المحلية والعالمية" )3(. 
ووفقاً للـمادة 711 وما يليها من القانون المدني القطري الـم�ضار اإلـيها اآنفاً، نجد اأن الـمعنيين باأحكام 
الـ�ضمان الـع�ضري هما المقاول والـمهند�ص الـمعماري فقط، ولي�ص من بينهم �ضركات ال�ضت�ضارات 

1    تمييز مدني قطري، في 24 اإبريل 2008، في الطعن رقم 58، م�ضار اإليه �ضابقاً ، واأنظر اأي�ضاً في ذات المعنى: تمييز مدني، 
جل�ضة 21 اإبريل 2009، في الطعن رقم 23.

2    وقد اأدخل الم�ضرع الفرن�ضي المراقب الفني le contrôleur technique �ضمن طائفة المدينين بال�ضمان الع�ضري بمقت�ضى 
القانون رقم 547 ال�ضادر في 3 يناير 1967، واأكد على الأمر نف�ضه بالقانون ال�ضادر في 4 يناير 1978، ثم نظم مهمته وم�ضئوليته 

بموجب قانون البناء والت�ضييد بالمادة L. 111-24. لمزيد من البيان اأنظر ب�ضفة خا�ضة:
g. liet-veaux، responsabilité de droit commun des architectes، juris-classeur، responsabilité civile، fasc. 355-1، 1984، 
n° 173 et s. & j.-b. auby et h. périnet-marquet، droit de l’urbanisme et de la construction، op. cit.، p. 345 et s. 

3    عرّفت المادة الأولى من القانون المذكور بالمتن ال�ضت�ضارات الهند�ضية بقولها: »ال�ضت�ضارات الهند�ضية: الأعمال الخا�ضة 
باإعداد الر�ضومات والمخططات والت�ضميمات المعمارية والإن�ضائية والم�ضح والتخطيط، والإ�ضراف على التنفيذ، واإبداء الم�ضورة، 

واإجراء درا�ضات الجدوى، وتقدير التكاليف وح�ضاب الكميات، واإدارة الم�ضروعات في مختلف المهن الهند�ضية«.
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اأن المادة 1792 من التقنين  الهند�ضية المذكورة بالقانون المنظم لمزاولة المهن الهند�ضية. في حين 
المدني الفرن�ضي قد ن�ضت على خ�ضوع اأي م�ضيّد ي�ضاهم في عملية البناء لأحكام ال�ضمان الع�ضري، 
وهو ما يعني اأن الم�ضئولية النا�ضئة عن ال�ضمان الع�ضري تمتد في فرن�ضا لت�ضمل م�ضرفي التنفيذ اأو 

الرقابة الفنية واأي �ضخ�ص اآخر تمتد يديه اإلى الم�ضاركة في عملية البناء اأو الت�ضييد. 
القانون  من  بعدها  وما   711 الـمـادة  ن�ص  تعديل  القطري  بالم�ضرع  كـان حرياً  اأنه  نعتقد  ثم  ومن 
المدني القطري لـيق�ضي باإخ�ضاع �ضركات ال�ضت�ضارات الهند�ضية المحلية والعالمية لأحكام الـ�ضمان 
لها من عدمه من جانب، وحتى  الن�ص  ال�ضك حول �ضمول  يثور  الـع�ضـري ب�ضفة �ضريحة حتى ل 
يتحقق الهدف الذي �ضعى اإليه الم�ضرع من وراء تقرير تلك الأحكام ال�ضتثنائية التي خرج بها عن 

اإطار القواعد العامة في الم�ضئولية المدنية من جانب اآخر. 
على اأنه يجب اأن نلاحظ هنا اأنه يجب اأن يتحدد الم�ضئول وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري – وكما 
اأو  – ب�ضركة ال�ضت�ضارات الهند�ضية بو�ضفها �ضخ�ضاً معنوياً  ال�ضاأن في ظل التقنين الفرن�ضي  هو 
اعتبارياً ولي�ص المهند�ص المعماري – ال�ضخ�ص الطبيعي – العامل بتلك ال�ضركة؛ ذلك اأنه يجب – 
وكما �ضنرى تف�ضيلًا عما قليل – اأن تربط المهند�ضين برب العمل علاقة مقاولة حتى يخ�ضع هوؤلء 
الطرف  هي  الذكر  �ضالفة  الهند�ضية  ال�ضت�ضارات  ف�ضركات  الع�ضري،  ال�ضمان  لأحكام  الأخيرين 
الثاني في عقد المقاولة مع رب العمل. اأما المهند�ضون الذين يعملون بتلك ال�ضركات ما هم اإل عاملون 
بال�ضركة يخ�ضعون لإ�ضرافها ورقابتها بموجب عقد عمل، ول تربطهم برب العمل - المرخ�ص له 

بالبناء - اأية علاقة عقدية )1(. 
وعلى اأية حال فاإنه تتمثل اآلية تدخل �ضركات ال�ضت�ضارات الهند�ضية في عملية البناء في مرحلتيين: 
عمـال  ولـى على م�ضتوى الـم�ضروع التمهيدي، اإذ تتدخل تلك ال�ضركات قبل البدء فـي اإنجاز الأ تكون الأ
عمال الـكـبيرة والـعنا�ضـر الـتي  وتجري درا�ضة انتقادية لـمجموع الترتيبات الـفنية على ت�ضميم الأ
ترتبط بها لتتاأكد من مطابقتها لقواعد البناء. اأما الثانية فتكون على م�ضتوى الإنجاز تتعلق بتنفيذ 

عمال، والعمل على احترام الت�ضاميم الـمعتمدة وكيفية تنفيذها. الأ
ثانياً: الأ�سخا�س الم�ستفيدون من ال�سمان الع�سري

ذكرنا اآنفاً اأن الحكمة من تقرير قواعد الـ�ضمان الـع�ضري تتمثل - في المقام الأول - في حماية رب 
ول من قواعـد  الـعمـل الـذي يكون في الـغالـب غير خبير بفن البناء واأ�ضوله، ومن ثم فاإن الم�ضتفيد الأ

1   راجع في خ�ضو�ص ا�ضتعمال المقاول لم�ضاعدين اأو معاونين يعملون لديه ما �ضبق واأن قيل ببند 5 اآنفاً، واأنظر اأي�ضاً في هذا المعنى: 
ال�ضنهوري، الو�ضيط، ج 7، المرجع ال�ضابق، �ص 110.

هـذا الـ�ضمان يتمثل اإذن في رب العمل. بيد اأن حق الرجوع بال�ضمان الع�ضري يمكن اأن يمتد اإلى 
خلف الأخير الـعام والـخا�ص، وكـذا اإلى الـمالـكـين الـم�ضتركـين لـلبناء، على التف�ضيل الآتي بيانه...

Maître d’ouvrage 1( رب العمل(
ن الـ�ضـمان الـع�ضري مقرر اأ�ضا�ضاً  ول من قواعد الـ�ضمان الـع�ضـري هـو رب الـعمـل، لأ اإن الم�ضتفيد الأ
لـم�ضلحته، فهو المتعاقد مع الم�ضيد مقاولً كـان اأو مهند�ضاً معمارياً؛ ذلـك اأن رب الـعمل هو الـذي 
يُ�ضاب عادة بال�ضرر من جراء تهدم المباني اأو ظهور عيـب فيها يهدد �ضلامتها اأو متانتها، ل�ضيما 
واأن الأخير يكون في الغالب جاهلًا بفن البناء ول ي�ضتطيع اكت�ضاف ما به من عيوب وقت ت�ضلمه 
معاً  عليهما  اأو  المعماري  المهند�ص  اأو  المقاول  علـى  الـع�ضري  بال�ضمان  فيرجه  للاأعمال،  النهائي 

مت�ضامنين )1(.
ول ي�ضترط اأن يكون رب الـعمل �ضخ�ضاً طبيعياً، فيمكن اأن يكون �ضخ�ضاً اعتبارياًً، خا�ضاً اأو عاماً، 

ك�ضركة مثلًا اأو جمعية تقيم بناءً لأغرا�ص التجارة اأو ال�ضناعة اأو حتى للاأغرا�ص الخيرية. 
اأياً ما كان �ضخ�ضه، وهو من له الحق في رفع دعوى  وعلى ذلك فرب العمل هو الدائن بال�ضمان 
ال�ضمان الع�ضري – وكما �ضيبين لحقاً – على الم�ضيّد �ضواءً كان مقاولً اأو مهند�ضاً اأو عليهما معاً 
)2(. وقد اأطلق الم�ضرع القطري على رب العمل ا�ضم "المرخ�ص له بالبناء" بالقانون رقم 4 ل�ضنة 

1985 الخا�ص بتنظيم المباني كما �ضبق واأن راأينا اآنفاً.
ولـكـن رب العمل ل ي�ضتفيد من الـ�ضمان الع�ضري اإذا كـان مقاولً اأ�ضلياًً تعاقد مع مقاول فرعي؛ 
ذلـك اأن قواعد الـ�ضمان الع�ضري ل ت�ضري في الـعلاقة بين الـمقاول الأ�ضلي والـمقاول من الباطن 
ا�ضتناداً اإلى الفقرة الـثالـثة من الـمادة 711 من القانون المدني القطري التي تق�ضي بما ن�ضه: »ول 
ت�ضري اأحكام هذه المادة على ما قد يكون للمقاول من حق الرجوع على المقاولين من الباطن«. وعلة 
عدم ا�ضتفادة المقاول الأ�ضلي من اأحكام ال�ضمان الع�ضري في مواجهة المقاول من الباطن تتمثل في 
اأن كليهما – اأي المقاول الأ�ضلي والمقاول من الباطن – يعد خبيراً في اأ�ضول مهنة البناء والت�ضييد 
ول يكون في حاجة اإلى حماية بقواعد ال�ضمان الع�ضري التي تم تقريرها بهدف حماية رب العمل 
)�ضاحب البناء( الذي تنعدم خبرته في هذا المجال. ويكفي لحماية المقاول الأ�ضلي �ضد المقاول من 

1    في هذا المعنى راجع: محمد لبيب �ضنب، الوجيز في �ضرح اأحكام عقد المقاولة، �ضابق الذكر، �ص 121 ، وفي المعنى نف�ضه: محمد 
�ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء، ال�ضابق، �ص 59 وما يليها ، ومن الفقه الفرن�ضي:

e. pezous، des devis et marchés، au point de vue du droit civil، op. cit.، p. 65.

2    في هذا المعنى راجع: محمد عبد الرحيم عنبر، المرجع ال�ضابق، �ص 195 ، اإبراهيم �ضيد اأحمد، م�ضئولية المهند�ص والمقاول عن 
عيوب البناء فقهاً وق�ضاءً، المرجع ال�ضابق، �ص 87. 
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الباطن الرجوع اإلى القواعد العامة في الم�ضئولية، فهي كفيلة بتعوي�ص المقاول الأ�ضلي اإذا �ضدر خطاأ 
من جانب المقاول من الباطن )1(.

Héritiers de maître d’ouvrage 2( الخلف العام(
اإلى  العقد  اأثر  باإن�ضراف  يقت�ضي  الـذي  القطري  المدني  القانون  من   175 المادة  لحكم  وفقاً 
المتعاقديين والخلف الـعام، فاإن الـحقوق الـتي يرتبها عقد الـمقاولـة لـرب العمل تنتقل بعد وفاته 

اإلى خلفه الـعام، ومن اأهم هذه الـحقوق الـحق في مبا�ضر دعـوى الـ�ضـمان الـع�ضري )2(.
البناء محل عقد المقاولة بوفاته  اإليهم ملكية  الورثة الذين تنتقل  وفي مقدمة هوؤلء الخلف نذكر 
الـع�ضري  الـ�ضمان  اأحكام  من  الأ�ضتفادة  الورثة  هوؤلء  حق  من  ي�ضبح  الأخير  فبوفاة  العمل،  رب 
كلياً  البناء  تهدم  الع�ضري، متى  الـ�ضمان  باأحكام  الـم�ضئولين  والمهند�ص  المقاول  في رجوعهم على 

اأو جزئياً، اأو ظهر فيـه عيب اأو خلل من �ضاأنه تهديد متانته اأو �ضلامته خلال مدة الـ�ضمـان )3(.
ول يجوز للمتعاقدين - المقاول ورب العمل في عقد المقاولة - اأن ينتقل على عدم انتقال الـحق في 
الـ�ضـمان الـع�ضـري اإلى الـخلف الـعام لرب العمل، لـتعلق اأحكام هذا الـ�ضمان بالنظام الـعام وفقاً 

للراأي الغالب فقهاً وق�ضاءً كما �ضنرى بعد قليل )4(.
Successeur 3( الخلف الخا�س(

اإن انتقال الـحق في الـ�ضمان اإلى الـخلف الـخا�ص يجد �ضنده القانوني في الن�ص الـمادة 176 من 
اآثار  القانون المدني القطري، اإذ بين الـم�ضرع القطري من خلال الن�ص المذكور وجوب ان�ضراف 
العقد اإلى الـخلف الـخا�ص لـكـل من المتعاقدين اإذا كان هوؤلء الخلف على علم بالمال المنقول اإليهم 

اأو كان بمقدورهم العلم به ولم يرد ن�ص خا�ص في القانون بغير ذلك )5(.

1    في هذا المعنى: ال�ضنهوري، الو�ضيط، ج 7، ال�ضابق، �ص 112.
2 حيث تق�ضي هذه المادة بما ن�ضه: »تن�ضرف اآثار العقد اإلى المتعاقدين والخلف العام، دون اإخلال باأحكام الميراث. اإل اإذا 

اقت�ضى العقد اأو طبيعة التعامل اأو ن�ص في القانون عدم ان�ضراف هذه الآثار اإلى الخلف العام«، وهو ذات الحكم تماماً المن�ضو�ص 
عليه بالمادة 145 من القانون المدني الم�ضري.

3  راجع لمزيد من البيان:
h.، l. et j. mazeaud، leçons de droit civil، t. iii، op. cit.، p. 66 et s.

4    اأنظر على �ضبيل المثال في هذا المعنى: عبد الرزاق يا�ضين، المرجع ال�ضابق، �ص 588.
5    ويت�ضمن هذا الن�ص - وهو المقابل لن�ص المادة 146 من القانون المدني الم�ضري - ما يلي: »1- اإذا اأن�ضاأ العقد التزامات 

وحقوقاً �ضخ�ضية تت�ضل بمال معين وتعد محددة اأو مكملة له، وانتقل المال بعد ذلك اإلى خلف خا�ص، فاإن هذه اللتزامات 
والحقوق تنتقل اإلى هذا الخلف في الوقت الذي ينتقل فيه المال. 2- وي�ضترط لترتيب ذلك الأثر بالن�ضبة اإلى اللتزامات المذكورة 

اأن يكون الخلف الخا�ص على علم بها وقت انتقال المال اإليه، اأو اأن يكون في مقدوره العلم بها. 3- وذلك جميعه ما لم ين�ص 

وعليه فاإن الـخلف الـخا�ص الذين انتقلت اإليهم ملكية البناء اأو المن�ضاأة الثابتة عن طريق ال�ضراء اأو 
الـهبة اأو المقاي�ضة، ي�ضتفيدون من قواعد الـ�ضمان الع�ضري في رجوعهم على المقاول والمهند�ص اإذا 
تهدم البناء اأو ظهر فيه عيب اأو خلل يهدد متانته اأو �ضلامته خلال مدة الـ�ضمان، وتوؤكد على هذا 
الحكم القواعد العامة في عقد البيع حيث يعتبر الرجوع باأحكام ال�ضمان الع�ضري من قبيل ملحقات 

المبيع التي تنتقل معه اإلى الم�ضتري دون حاجة اإلى الن�ص عليها �ضراحةً في العقد )1(.
اإلـيه، فاإن  واإذا كانت دعوى الـ�ضمان الـع�ضري تنتقل اإلى الخلف الـخا�ص مع انتقال ملكية البناء 
مبا�ضرة  م�ضلحة  لــه  كانت  متى  الدعوى،  هذه  مبا�ضرة  اإمكانية  العمل  رب  فقدان  يعني  ل  ذلـك 
وموؤكدة من وراء مبا�ضرتها كـما في الـحالـة الـتي يرفع فيها الـم�ضتري �ضده دعوى المطالبة بالتعوي�ص 
ا�ضتناداً اإلى الـقواعد العامة  في �ضمان الـعيب الـخفي فـي عقـد الـبيع، وفي هذا الـ�ضدد فاإنه  يجوز 
لـلم�ضتري اأن يرجع على بائعه - اأي رب الـعمـل هنا - بدعوى �ضمان الـعيب الـخفي، اأو على الـمقاول 

اأو المهند�ص الـمعماري بدعوى الـ�ضمان الع�ضري )2(.
وينتقل الـحق في الـ�ضمان الع�ضري اإلى الخلف الـخا�ص في جميع الأحوال حتى ولـو لـم يكن للاأخير 
حق الرجوع بدعوى �ضمان التعر�ص وال�ضتحقاق على ال�ضلف، وذلك كحالة الموهوب له الـذي لـي�ص 
لـه حق الرجوع ب�ضمان التعر�ص وال�ضتحقاق – من حيث الأ�ضل – علـى الـواهب؛ وذلك لأن دعوى 
ال�ضمان الع�ضري هي دعوى مقررة بن�ص خا�ص في القانون وتنتقل اإلى الموهوب له مع العقار الم�ضيّد 

الـموهـوب به تلقائياً )3(.
الـع�ضـري �ضد  الـ�ضـمان  اأن يرفع با�ضمه ولح�ضابه دعوى  الـعمل  الـعادي لـرب  ول ي�ضتطيع الدائن 
المبا�ضرة،  الـدعوى غير  بال�ضمان عن طريق  المطالبة  لـه  يجوز  واإنما  المعماري،  والمهند�ص  المقاول 
كـمـا ل ي�ضتطيع م�ضتاأجر البناء اأي�ضاً مبا�ضرة دعوى الـ�ضمان الع�ضرى لأنه ل يعد �ضاحب اأي حق 
عيني على الـعقار الموؤجر، ومن ثم فلا يمكنه التم�ضك �ضد الـمقـاول والمهند�ص المعماري اإل بقواعد 

القانون على غيره«.
1    محمد كامل مر�ضي، العقود الم�ضماة، مرجع �ضابق، �ص 509 ، توفيق ح�ضن فرج، عقد البيع، النا�ضر غير معلوم، القاهرة، 

1962، �ص 141 ، ومن الفقه الفرن�ضي:
planiol m.، ripert g. et a. rouast، traité pratique de droit civil français، t. xi، op. cit.، p. 207 & r. saint-alary، droit de la 
construction، op. cit.، p. 142 et s.

2    ال�ضنهوري، الو�ضيط، �ضابق الذكر، �ص 111-112 ، محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء، ال�ضابق، �ص 67 
وما بعدها.

3    راجع ب�ضفة خا�ضة:
g. liet-veaux، responsabilité de droit commun des architectes، préc.، n° 175.
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الم�ضئولية الق�ضرية وفقاً للقواعد العامة )1(.
المطلب الثاني

نطاق تطبيق ال�سمان الع�سري من حيث المو�سوع
)�سروط تطبيق اأحكام ال�سمان الع�سري(

يُ�ضترط  باأنه  القول  الع�ضري  لل�ضمان  الحاكمة  القانونية  الن�ضو�ص  ا�ضتقراء  خلال  من  يمكننا 
مو�ضوعية  �ضروط  ال�ضروط:  من  نوعين  اإلى  تق�ضيمها  يمكن  خا�ضة  �ضروط  توفر  قواعده  لتطبيق 

)اأولً(، واأخرى �ضكلية )ثانياً( نتناولهما فيما يلي:
اأولً: ال�سروط المو�سوعية

يتوقف تطبيق قواعد الـ�ضمان الع�ضري على وجود عقد مقاولة بين الـمقـاول اأو المهند�ص الـمعماري 
اأو من�ضاأ ثابت، واأن  من جانب ورب الـعمل من جانب اآخر، واأن يكون محل هذا العقد اإقامة بناء 
اأو خلل يوؤثر في متانته  اأو يظهر فيه عيب  اأو الـمن�ضاأ الثابت  اأو جزئي في البناء  يحدث تهدم كـلي 

و�ضلامته خلال مدة الـ�ضمان الـع�ضري.
)1( �سرورة وجود عقد مقاولة

في  ت�ضترط  – اأنها  مبا�ضر  – ب�ضكل  القطري  المدني  القانون  من   711 المادة  ن�ص  من  يظهر  ل 
ال�ضخ�ص الذي يمكن الرجوع عليه بمقت�ضى اأحكام ال�ضمان الع�ضري اأن يكون مرتبطاً مع رب العمل 
الثاني  الفرع  �ضمن  المدني  القانون  من   711 المادة  القطري  الم�ضرع  اإدراج  اأن  غير  مقاولة،  بعقد 
المتعلق بالأحكام الخا�ضة بمقاولت المباني والإن�ضاءات، من الف�ضل الأول الخا�ص بعقد المقاولة، 
اأن عقد  اأن ن�ضتخل�ص منه  الـعمل، يمكن  الـواردة على  الـعقـود  باأحكام  الثالث الخا�ص  الباب  من 

الـمقاولــة يعتبر اأ�ضا�ضاً لوجوب تطبيق اأحكام الـ�ضمان الـع�ضري.
يُ�ضاف اإلى ذلك اأن الفقه والق�ضاء )2( مجتمعين منذ اأمدٍ بعيد، على اأنه يجب في ال�ضخ�ص الذي 
يمكن الرجوع عليه وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري اأن يكون مرتبطاً مع رب العمل بعقد مقاولة، على 
اأن هذا ال�ضمان هو �ضمان خا�ص خرج به الم�ضرع على القواعد العامة و�ضدد به م�ضئولية  اأ�ضا�ص 
المت�ضبب في ال�ضرر حفاظاً على الأرواح والأموال من جانب، وخ�ضية وقوع رب العمل غير الفني اأو 

1    راجع لهذا المعنى من الفقه الفرن�ضي:
g. baudry-lacantinerie et a. wahl، traité théorique et pratique de droit civil، du contrat de louage، t. ii، op. cit.، p. 
1097.

2    ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 108 ، محمد لبيب �ضنب، الوجيز، �ص 122 وما يليها ، ومن الفقه الفرن�ضي:
g. baudry-lacantinerie et a. wahl، ibid.، p. 1094 & j. delvaux، droits et obligations des architects، op. cit.، p. 194 et s. ، 
planiol m.، ripert g. et a. rouast، traité pratique de droit civil français، t. xi، op. cit.، p. 195 et s.

الخبير باأ�ضول البناء في غلط اأثناء ت�ضلمه للبناء من جانب اآخر.
اأن  الـع�ضري، يجب  الـ�ضـمان  اأحكام  مُ�ضيّداً وم�ضئولً بناء على  ال�ضخ�ص  ومن ثم فاإنه حتى يعتبر 
يكون مرتبطاًً فعلًا مع رب الـعمـل بعقد مقاولة. ويترت على ذلك اأنه اإذا كـان العقد الـمراد رجوع 
بيع، فلا يجوز  اأو عقد  اأو عقد عمل  ال�ضرر عقد وكـالـة  الم�ضئول عن  اأ�ضا�ضه على  العمل على  رب 
ن مثل هذه الـعقود ل تعطي الـحق في الرجوع بناء على  الرجوع بمقت�ضى اأحكام الـ�ضمان الع�ضري، لأ

هذا الـ�ضمان الـخا�ص )1(.
وتطبيقاً لهذا ال�ضرط، ل يخ�ضع الـعمال الذين ي�ضخدمهم رب العمل في عملية الت�ضييد على اأ�ضا�ص 
عقد عمل اإلى اأحكام الـ�ضمان الـع�ضري، كـما ل يخ�ضع الـمقاولـون من الباطن لـهـذه القواعد لعدم 
وجود اأية علاقة عقدية تربطهم برب الـعمل، وهذا ما توؤكده الفقرة الثالثة من ن�ص الـمـادة 711 
�ضالفة الـذكـر ب�ضفة �ضريحة، اإذ يتعين على رب العمل اإذا اأراد الرجوع على الـمقاولـين من الباطن 

اأن ي�ضتند في ذلـك اإلى قواعد الـم�ضئولـية التق�ضيرية.
وكما �ضبق واأن ذكرنا في اأكثر من مو�ضع اآنفاً، فاإنه ل يخ�ضع لأحكام الـ�ضمان الع�ضري – بح�ضب 
اأي مهند�ص اآخر ولو اأطلق عليه مهند�ضاً  اأو  – المهند�ص الـمعماري )ال�ضخ�ص الطبيعي(  ما نرى 
)�ضركة  بالمقاول  يربطه  الـذي  العقد  من  والبناء  الت�ضييد  عملية  فــي  تدخله  ا�ضتمد  اإذا  تنفيذياً 
المقاولت( اأو �ضركة الهند�ضة ال�ضت�ضارية ولي�ص رب العمل، حيث يرتبط المهند�ص في هذه الحالة 
بهذه ال�ضركة اأو تلك بموجب عقد عمل ول تربطه برب العمل – �ضاحب البناء اأو المن�ضاأ الثابت اأو 
حد تعبير الم�ضرع القطري المرخ�ص له بالبناء – باأية علاقة عقدية. غير اأن هذا ل يمنع من م�ضائلة 
اأو �ضركة ال�ضت�ضارات الهند�ضية ذاتها وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري  المقاول )�ضركة المقاولت( 
حيث تتوفر العلاقة العقدية )عقد المقاولة( بينها وبين رب العمل )�ضاحب البناء اأو المرخ�ص له 

بالبناء( )2(.

1    محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء، مرجع �ضابق، �ص 71 وما يليها وب�ضفة خا�ضة 201 وما بعدها ، 
اإبراهيم اأحمد ، م�ضئولية المهند�ص والمقاول عن عيوب البناء فقهاً وق�ضاءً، �ضابق الذكر، �ص 87 ، واأنظر اأي�ضاً حكم محكمة 

النق�ص الم�ضرية التي اأكدت فيه على هذا ال�ضرط بقولها: » �ضمان المهند�ص المعمارى لتهدم البناء و للعيوب التى تهدد �ضلامته 
اأ�ضا�ضه الم�ضئولية العقدية المن�ضو�ص عليها فى المادتين 651 و 652 من القانون المدنى، فهو ين�ضاأ عن عقد مقاولة يعهد فيه رب 
العمل اإلى المهند�ص المعمارى القيام بعمل لقاء اأجر، فاإذا تخلف عقد المقاولة فلا يلتزم المهند�ص المعمارى قبل رب العمل بهذا 

ال�ضمان، و اإنما تخ�ضع م�ضئوليته للقواعد العامة فى الم�ضئولية المدنية «، نق�ص مدني، 21، مايو 1975، الطعن رقم 142، ل�ضنة 40، 
مكتب فني 26، �ص 1048.

2 - اأنظر للتطبيقات الق�ضائية الفرن�ضية الأحكام الآتية:
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)2( يجب اأن يكون محل عقد المقاولة ت�سييد مبنى اأو مُن�ساأ ثابت
لم يُق�ضر الم�ضرع القطري نطاق تطبيق قواعد الـ�ضمان الـع�ضري المن�ضو�ص عليها بالـمادة 711 من 
القانون المدني وما بعدها على المباني بالمعني الدقيق اأو المعنى الـفني لهذه الكلمة، واإنما مدّ نطاق 
تطبيق هذا الـ�ضمان لي�ضمل الـمن�ضاآت الثابتة الأخري فن�ضت هذه المادة في فقرتها الأولى على اأنه: 
»ي�ضمن المقاول والمهند�ص مت�ضامنين ما يحدث خلال ع�ضر �ضنوات من تهدم اأو خلل كلي اأو جزئي 
اأنه لم ي�ضع تعريفاً محدداً لماهية المباني  اأقاماه من من�ضاآت ثابتة«، بيد  اأو  فيما �ضيداه من مبان 

والمن�ضاآت الثابتة.
ويعرّف البع�ص الَمبْنى اأو البناء construction باأنه : "كـل عمل اأقامته يد الن�ضان، ثابت في حيزه 
تم  تعيب،  دون  للفلك  قابل  غير  ربطاً  الربط  طريق  عن  قرار،  ات�ضال  بها  مت�ضلًا  ر�ص،  الأ من 
بناوؤه بمجموعة من المواد، اأيا كـان نوعها، جرت الـعادة على ا�ضتعمالها في مثل هذا الـعمل، طبقا 
لـمقت�ضيات الزمان والمكان" )1(. كـما عرّفه اآخرون باأنه : "كـل اإن�ضاء يقيمه الن�ضان مت�ضلا من 
الأر�ص، مت�ضلًا بها ات�ضال  قرار، ويعتبر عقـاراً بطبيعة، فلا يكفي اأن يكون عقاراً بالـتخ�ضي�ص 
كـالـم�ضاعد اإذ تعتبر من الأ�ضياء، ول عبرة بطبيعة المواد الـتي ا�ضتعملت في الت�ضييد اأو نوعها، ول 

بالغر�ص من ت�ضييد البناء" )2(.
الـ�ضمان الع�ضري لت�ضمل بع�ص  اأحكام  – اأنه يتعين مد نطاق  اآخرون )3(  – مع  اأننا نعتقد  غير 
الإن�ضاءات الحديثة التي ل يمكن اإطلاق و�ضف العقار بطبيعته بمعناه التقليدي عليها نظراً لإمكانية 
نقلها من مكان لآخر دون تلف؛ فالتطور الحديث الذي �ضهده مجال الت�ضييد في معظم دول العالم 
المتقدم تمخ�ص عن اإمكانية نقل بع�ص اأنواع الإن�ضاءات والمباني من مكان لآخر، تلكم المباني التي 
يُطلق عليها الآن ا�ضم "المباني �ضابقة الـتجهيز". ومن ناحية اأخرى، يجب مد نطاق تطبيق اأحكام 
ال�ضمان الع�ضري كـذلـك على بع�ص اأنواع العقارات بالتخ�ضي�ص، رغم اأن تلك الأ�ضياء ل ينطبق 
عليها و�ضف العقار بطبيعته عليها وفقاً لمفهومه التقليدي اأي�ضاً حيث يمكن ف�ضلها عن العقار لتعود 
اإلى طبيعتها المنقولة. وعلة ذلك تظهر من خلال اأن بع�ص اأنواع المنقولت التي تلت�ضق بالعقارات – 

cass. 1re civ.، 5 avr. 1965، bull. civ.، i، n° 242 ; jcp 1965، i. 1918، chron. liet-veaux & civ. 1re، 14 déc. 1964، d. 1965، 

409، note a. plancqueel & comp. cass. 1re civ.، 14 déc. 1964، d. 1965. 409، note a. plancqueel. 

1    اإبراهيم �ضيد اأحمد، المرجع ال�ضابق، �ص 88.
2    اأنور طلبة، المطول في �ضرح القانون المدني، ج 7، �ضابق الإ�ضارة، �ص 11.

3    محمد ح�ضين من�ضور، الم�ضئولية المعمارية، مرجع �ضابق، �ص 119 وما يليها.

كاأجهزة التكييف المركزية وبع�ص اأنواع الم�ضاعد الكهربائية – تعد جزءً ل يتجزاأ من تلك العقارات 
ول يمكن ف�ضلها عنه دون تلف، كما ينتج عن ظهور عيب بها تهديد �ضلامة البناء )1(.

والمبنى اأو البناء يثير م�ضئولية المهند�ص اأو المقاول اللذين اأقاماه وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري اأياً 
اأو العمارات المقامة في المدن والقرى والق�ضور  اأو الغر�ص منه، فالبيوت  اأو �ضكله  ما كان طبيعته 
والفيلات والم�ضت�ضفيات والم�ضانع والمخازن والمدار�ص والم�ضاجد والكنائ�ص ودور ال�ضينما، كل هذه 
مبانٍ يجوز اأن يتحقق في مقاولتها ال�ضمان الع�ضري. وي�ضتوي اأن يكون المبنى م�ضيًداً فوق الأر�ص اأو 
تحته، فتنطبق اأحكام ال�ضمان الع�ضري على المباني المقامة فوق الأر�ص بمعناها التقليدي ال�ضابق 
ركن  واأماكن  الأنفاق  مباني مترو  مثل  الأر�ص  المقامة تحت  المباني  على  اأي�ضاً  تنطبق  كما  بيانه، 
ال�ضيارات المقامة تحت الأر�ص "الجراجات الخا�ضة" Parking. وي�ضتوي اأي�ضاً اأن يكون المبنى قد 
�ضُيد بالطوب اأو بالحجارة اأو بالخ�ضب اأو بالزجاج اأو باأي نوع من اأنواع مواد البناء الأخرى، كما هو 
الأمر في "كبائن" ال�ضتحمام التي ت�ضيد بالخ�ضب على ال�ضواطئ، وفي غرف ال�ضتراحة التي تُعد 

من الح�ضير، وفي كبائن المترو والمراقبة المبنية من الزجاج ...الخ. 
لل�ضكن، فهو ي�ضمل في مفهومه  البناء المخ�ض�ص  البناء لدينا ل يقت�ضر على  وعلى ذلك فمفهوم 
الوا�ضع كل من�ضاأة اأقامها الإن�ضان وثبّتها بحيّزها بطريقة اأو باأخرى. ول يوؤثر الغر�ص الذي �ضُيد 
اأو المواد الم�ضتخدمة فيه. كذلك ل عبرة بكون هذه المباني قد �ضُيّدت فوق �ضطح  البناء  اأجله  من 
الأر�ص - كما هو الأمر المعتاد وكما هو ا�ضح من الأمثلة ال�ضابقة جميعها - اأو اأن تكون قد اأقيمت 

تحت اأديمها، كالمخابيء والأدوار ال�ضفلية واأنفاق المترو ومواقف ال�ضيارات. 
واإلى جانب المباني التي يجوز اأن يتحقق في مقاولتها ال�ضمان الع�ضري، اأ�ضار الم�ضرع القطري اإلى 
المن�ضاآت الثابتة الأخرى. ويمكن اأن نذكر من هذه المن�ضاآت على �ضبيل المثال ل الح�ضر: الج�ضور – 
اأي الكباري – وال�ضدود والقناطر والبوابات والمداخن وطواحين الهواء والخزانات والمقابر وال�ضكك 

الحديدية واأجهزة التكييف المركزية ...الخ. 
غير اأنه تجدر الإ�ضارة هنا اإلى اأنه قد اختلف الفقه حول بع�ص مقاولت البناء والت�ضييد وهل تدخل 
في نطاق اأحكام ال�ضمان الع�ضري اأم ل، ومن هذه المقاولت على �ضبيل المثال الآبار – وعلى راأ�ضها 

1    لكن تجدر الإ�ضارة هنا اإلى اأنه لي�ص كل عقار هو بناء، ولكن كل بناء هو عقار؛ فالأر�ص تعتبر عقاراً بطبيعتها لكنها لي�ضت بناءً 
وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري. واأنظر لحكم محكمة النق�ص الفرن�ضية التي اعتبرت فيه م�ضعداً كهربائياً ل يجوز انف�ضاله عن 

العقار من قبيل المن�ضاآت الثابتة التي تنطبق عليها اأحكام ال�ضمان الع�ضري:
Cass. 1re civ.، 27 janv. 1959، Bull. civ.، I، n° 54.
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التن�ص  وملاعب  الطرق  ور�ضف  المائية  والقنوات  الم�ضارف  و�ضق   – بالطبع  والمياه  البترول  اآبار 
و�ضاحات  التزحلق؛ فذهب راأي في الفقه )1( اإلى القول باأن هذه المقاولت ل تنطبق عليها اأحكام 
الدقيق. في حين ذهب  بالمعنى  الثابتة  المن�ضاآت  اأو  المباني  قبيل  لي�ضت من  لأنها  الع�ضري  ال�ضمان 
راأي اآخر )2( – وبحق – اإلى القول باأن هذه المقاولت واإن كانت لي�ضت المق�ضود منها اإقامة مبانٍ 
بالمعنى التقليدي، بيد اأنه يمكن اعتبارها من قبيل المن�ضاآت الثابتة، ومن ثم فاإنه يجب مد نطاق 

تطبيق اأحكام ال�ضمان الع�ضري لت�ضملها بالتبعية )3(. 
وقد ا�ضترط الم�ضرع �ضراحةً في المباني والمن�ضاآت �ضرطاً واحداً هو الـثبات، اأي اأن يتحقق فيها عن�ضر 
الدوام وال�ضتقرار. ولي�ص معنى ذلك اأنه ي�ضترط اأن يبقى البناء اأو المن�ضاأ الثابت اأبد الدهر، بل 
يكفي األ تقل مدة بقاء البناء اأو الـمن�ضاأة عـن ع�ضـر �ضنوات. لهذا قلنا اأنه يدخل في دائرة الـ�ضمان 
عمال ouvrages مثل اإقامة  الع�ضري – بالإ�ضافة اإلى الـمباني بمفهومها التقليدي – كـل ما هو من الأ
وتدخل  التزحلق،  و�ضاحات  الـتن�ص  والمداخن وملاعب  المركزية  التكييف  واأجهزة  والـج�ضور  بار  الآ
لـتوفير احتياجات  اأولـية  اإن�ضاءات  اأي ما يلزم من  الـعـام،  كـذلـك عنا�ضر التجهيز �ضواء بمعناها 
ولـية كـالـطرق والـقنـوات ومجاري الـمياه، اأو بمعناها الـخا�ص في حالة ارتباطها بالـبناء  ن�ضان الأ الإ

نف�ضه اأو المن�ضاأ الثابت مثل موا�ضير الـ�ضـرف والـ�ضـرب واأنابيب الـغاز اإلى غير ذلـك )4(.
ومن ثم فاإنه يلزم لنعقاد م�ضئولية المهند�ص والمقاول واأي م�ضيّد اآخر وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري 
اأن يكون عقد المقاولة محله اإقامة اأو ت�ضييد بناء اأو من�ضاأ ثابت على المفهوم ال�ضابق ذكره، اأما اإذا 
اأو المقاول وفقاً لأحكام هذا ال�ضمان حتى  يُ�ضاأل فيها المهند�ص  لم يكن محل العقد كذلك فاإنه ل 
ولو كان العمل محل المقاولة من بين المقاولت الأخرى التي تن�ضب على المباني اأو المن�ضاآت، كاأعمال 
فيها خا�ضعة  الم�ضئولية  �ضابه ذلك، حيث تظل  ما  اأو  الزخرفة  اأو  الديكور،  اأو  الدهان،  اأو  الهدم، 
لأحكام ال�ضمان ب�ضفة عامة الواردة بعقد المقاولة من جانب، والقواعد العامة في الم�ضئولية العقدية 

من جانب اآخر. 
ن�ضاء اأو الت�ضييد construction لأول  لكن من ناحية اأخرى، فاإنه ل يقت�ضر الـ�ضمان الع�ضري على الإ

1    محمد لبيب �ضنب، الوجيز، المرجع ال�ضابق، �ص 126.
2 - محمد كامل مر�ضي، �ضرح القانون المدني الجديد، العقود الم�ضماة، مرجع �ضابق، �ص 499 ، ال�ضنهوري، ال�ضابق، �ص 109 ، 

ومن الفقه الفرن�ضي اأنظر اأي�ضاً:
r. saint-alary، droit de la construction، op. cit.، p. 148 et s.

3 - ونُذكر – على �ضبيل المثال التطبيقي – حكماً لمحكمة النق�ص الفرن�ضية كانت قد ق�ضت فيه المحكمة باعتبار ملعب من ملاعب 
التن�ص Court de tennis من قبيل المن�ضاآت الثابتة التي تنطبق عليها اأحكام ال�ضمان الع�ضري:

Cass. 1re civ.، 9 oct. 1973، Bull. civ.، III، n° 512، D. 1973. somm. 158. 

4    محمد ح�ضين من�ضور، المرجع ال�ضابق، �ص 119 ، عك�ص ذلك، ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 107.

الـتعلية  مثل  خرى  الأ عمال  الأ اأي�ضاً  ي�ضمل  بل  من�ضزة جديدة،  اأو  مبنى  ت�ضييد  البدء في  اأي  مرة، 
الـغر�ص  تغيير  خلال  من  الـتعـديل  وكــذلـك  الثابت،  المن�ضاأ  اأو  المبنى  على  �ضافة  الإ اأو  والزيادة 
جزاء المتداعية ؛ اإذ اأن الحكمة من الـ�ضمان تكمن  وعمليات الترميم والتدعيم كـا�ضتبدال وتقوية الأ
في كـل تلك الـعمليات اأي�ضاً، وهو في الـحقيقة ما يُ�ضتفاد من عبارة "فيما �ضيداه من مبان اأو اأقاماه 
من من�ضاآت ثابتة..." الـواردة �ضمن ن�ص الـمادة 711 من القانون المدني القطري، فالـعبارة جاءت 
بمطلق الـعموم دون تخ�ضي�ص، وكـما هو م�ضتقر عليه في الفقه فاإن "اللفظ الـعام يظل على عمومه 

حتى يُخ�ض�ص" )1(.
اأو  �ضكلها  كـان  اأيا  والـمن�ضاآت  المباني  على  تنطبق  الـع�ضري  الـ�ضمان  اأحكام  فاإن  القول  وخلا�ضة 
ر�ص - اأو الهدف من ت�ضييدها اأو طبيعة المواد الداخلية  طبيعتها اأو مكانها - قوق اأو تحت �ضطح الأ

في تكوينها.
)3( حدوث تهدم كلي اأو جزئي في المبنى اأو المن�ساأ الثابت اأو ظهور عيب اأو خلل فيه

يتطلب الحديث عن هذا ال�ضرط بيان المق�ضود بتهدم البناء اأو المن�ضاأ الثابت، وكذا مفهوم العيب 
الذي ي�ضتوجب ال�ضمان الع�ضري وبيان �ضروطه على التف�ضل التالي...

- المق�سود بتهدم البناء اأو المن�ساأ الثابت:
�ضا�ضية بع�ضها عن  يُق�ضد بتهدم المبنى اأو المن�ضاأ الثابت اأن تنحل الرابطة الـتي تربط اأجزائه الأ
بع�ص، وي�ضتوي في ذلك اأن ينتج عن ذلك �ضقوط البناء كله على الأر�ص، اأو ي�ضقط جزء منه فح�ضب. 
�ضرار الـتـي يمكن اأن ت�ضيب  والتهدم بهذا ال�ضكل – �ضواءً كان كلياً اأم جزئياً – يعد اأخطر �ضور الأ
المباني اأو المن�ضاآت علـى االإطلاق، وهو يحدث على اإثر خطاأ ج�ضيم ي�ضدر من جانب الم�ضيد مقاولً 

كان اأو مهند�ضاً )2(.
عم  وتهدم البناء اأو الـمن�ضاأ الثابت قد يكون كـلياً، باأن ي�ضقط كـل البناء اأو الـمن�ضاأة اأو في الـغالــب الأ
منه على الأر�ص، بحيث ي�ضبح غير �ضالح على الإطلاق لتحقيق الغر�ص الـذي وُجد من اأجله. وقد 
يكون جزئياً، باأن يكون قا�ضراً على جزء معين دون غيـره من اأجزاء الـعمـل الـمعماري، كـ�ضقوط 
ر�ص الـتي يقام عليهـا الـمبنى والـموؤدي اإلى �ضقوط  الـ�ضرفة اأو تهدم جدار، اأو انزلق جزء من الأ
ر�ضية. وعلى ذلك فاإن مفهوم التهدم ل ي�ضمل الت�ضدعات اأو الت�ضققات  الجزء الـذي يعلو هذه الأ

عمال وت�ضلمها مقبولة من رب العمل، درا�ضة مقارنة في  1    قُرب هذا المعنى: محمد ناجي ياقوت، م�ضئولية المعماريين بعد اإتمام الأ
�ضكندرية، دون �ضنة ن�ضر، �ص 93 وما بعدها. القانونين الم�ضري والفرن�ضي، من�ضاأة المعارف، الإ

2    في هذا المعنى اأنظر: محمد لبيب �ضنب، الوجيز، المرجع ال�ضابق، �ص 126 ، محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي 
البناء، ال�ضابق، �ص 220 وما يليها.
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التي  البناء  تدخل في مفهوم عيوب  الأخيرة  فهذه  الثابت،  المن�ضاأ  اأو  المبنى  ت�ضيب  اأن  التي يمكن 
�ضنتعر�ص لها عما قليل.

والـتهدم �ضواءً كـان كـلياً اأو جزئياً اإما اأن يرجع �ضببه اإلى كـون الـمواد الـم�ضتعملة فـي ت�ضييده غير 
�ضالـحة اأو لـي�ضت بالـجودة الـمطلوبة نتيجة لغ�ص المقاول في مواد البناء، اأو اأن تكـون الـطريقة الـتي 
�ضُيّد بها مخالـفة لـقواعد الـعمل الـمعماري نتيجة لخطاأ المهند�ص المعماري في التنفيذ، اأو اأن تكـون 
اأ�ضغال البناء قد نفذت وفق ت�ضاميم معيبة، كـمـا قـد يكـون الـعيب في عملية الـت�ضييد والبناء راجعاً 
الـثابت،  الـمن�ضاأ  اأو  لـلبناء  الـمكـونة  الـمختلفة  الـعمليات  بـين  الـزمنـي  الـترتيـب  مراعـاة  اإلى عدم 
بحيث لـم تاأخذ كــل عمليـة مـن هـذه الـعمليات حظها الـكـافي من الـوقت كـي يتم جفافها وتكـتمل 
�ضلابتها، حتى ت�ضـتطيع حمـل الـمراحل الـتالـية عليها، ويمكن اأن يثير الخطئان الأخيران م�ضئولية 

المقاول والمهند�ص معاً.
ول تاأثير ل�ضبب تهدم البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت على تطبيق قواعد الـ�ضمان الع�ضري، اإذ تُطبيق هذه 
ولـى  خيرة مادام قدثبتت واقعة النهيار والتهدم الكلي اأو الجزئي، وهو ما يُ�ضتفاد من الفقرة الأ الأ
من الـمادة 711 من الـقانون المدني القطري �ضالـفة الــذكـر، حين قـرر الـم�ضـرع اأن تطبق قواعد 

ر�ص. الـ�ضمان الع�ضري ولـو كـان التهدم ناجحاً عن عيب في الأ
ويُحمّل الم�ضرع المقاول اأو المهند�ص، اأو كليهما معاً، م�ضئولية التهدم الناتج عن عيوب الأر�ص التي 
اأر�صٍ  على  البناء  عدم  فيهما  المفتر�ص  من  كان  لأنهما  نظراً  الثابت  المن�ضاأ  اأو  البناء  عليها  اأقُيم 
بها عيب اأو خلل ج�ضيم، واأ�ضول واأعراف المهنة تلزمهما ب�ضرورة عمل مج�ضات للتربة اأو الأر�ص 

وفح�ص مدى رطوبتها اأو ه�ضا�ضتها من عدمه قبل عملية البناء اأو الت�ضييد. 
– اأن يكون العيب في  اأو المهند�ص عن عيب الأر�ص  – حتى تنعقد م�ضئولية المقاول  غير اأنه يجب 
الأر�ص من الممكن ك�ضفه بالفح�ص الفني الدقيق، فاإذا كان ل يمكن ك�ضفه حتى بعد الفح�ص الفني 
الدقيق، فاإنه ل ل يمكن م�ضائلة المقاول اأو المهند�ص عن هذا العيب وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري، 

ويكون ذلك في حكم القوة القاهرة التي تعفيهما من الم�ضئولية )1(. 
- مفهوم ظهور عيب في البناء اأو المن�ساأ الثابت:

 – لي�ضمل  القطري  المدني  القانون  الـمـادة 711 من  الـمن�ضو�ص عليه في  الـع�ضري  الـ�ضمان  يمتد 
�ضافة اإلى التهدم الـكـلي اأو الـجزئي - الـعيوب الـتي تظهر في البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت اأو الخلل  بالإ
المن�ضاأ  اأو  المبنى  اأو ت�ضدعات عميقة في  ت�ضققات  وذلك مثل حالة ظهور  ي�ضيبه،  اأن  الذي يمكن 

1 - G. BAUDRY-LACANTINERIE et A. WAHL، Traité théorique et pratique de Droit civil، du contrat de louage، t. 
II، op. cit.، p. 1100 & PLANIOL M.، RIPERT G. et A. ROUAST، Traité pratique de droit civil français، t. XI، op. cit.، 
p. 194 a. caston، garantie décennale et responsabilité de droit ommun، préc.، p. 551 et s. 

الثابت تهدد متانته. 
ويُق�ضد بالعيب اأو الخلل الذي يهدد متانة البناء اأو المن�ضاأ الثابت و�ضلامته، كـل عيب اأو خلل ج�ضيم 
من �ضاأنه اأن يهدد فـوراً اأو بعد فترة زمنية ا�ضتقرار البناء اأو المن�ضاأ الثابت، ويوؤثر – من ثم – على 

بقائه اأو دوامه.
البناء  الع�ضري تهديد متانة  لل�ضمان  اأو الخلل الموجب  العيب  اأن يترتب على وجود  يلزم  اأنه  على 
و�ضلامته، ك�ضعف في الأ�ضا�ضات، اأو قدم الحديد الم�ضلح والأخ�ضاب الم�ضتخدمين في البناء، اأو ت�ضقق 
عميق في الجدران اأو ت�ضدعات اأو ت�ضققات عميقة به. اأما العيوب الأخرى التي يمكن اأن تظهر في 
البناء اأو المن�ضاأ الثابت ول توؤثر في متانته و�ضلامته، كعدم ات�ضاع الغرف، اأو ظهورها بمظهر غير 
لئق، اأو عدم تنا�ضق األوان الدهان مع بع�ضها، اأو عدم �ضلاحية البناء اأو المن�ضاأ لأغرا�ص التجارة 

مثلًا، فلا يُ�ضاأل عنها المقاول اأو المهند�ص وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري )1(.
وعلى ذلك فالعيب اأو الخلل الذي يهدد متانة و�ضلامة البناء اأو المن�ضاأ الثابت اإما اأن يكون راجعاً اإلى 
عيب في المواد التي ا�ضتخدمت في عملية البناء اأو الت�ضييد، كاأن يكون الطوب اأو مواد البناء الأخرى 
غير �ضالحة للا�ضتعمال، اأو اأن تكون من نوع ردئ ل ت�ضمح به اأ�ضول واأعراف المهنة. واإما اأن يكون 
اأو الخلل راجعاً اإلى التنفيذ، اأو بمعنى اآخر راجعاً اإلى عيب في ال�ضنعة من جانب المقاول  العيب 
اأو المهند�ص المعماري، كاأن يقيم البناء اأو المن�ضاأ الثابت على اأ�ضا�ص غير متين اأو غير كافٍ لإقامة 
البناء عليه، اأو تكون عمدان البناء مائلة ميلًا ملحوظاً اأثناء الت�ضييد، اأو تكون الحوائط اأو الأ�ضقف 
والأر�ضيات لي�ضت في ال�ضمك المطلوب. واأخيراً قد يكون العيب اأو الخلل ناتجاً عن عيب في الأر�ص 
ذاتها التي اأقيم عليها البناء اأو المن�ضاأ الثابت، كاأن تكون الأر�ص رخوة اأو �ضعيفة اأو طينية ولم تتخذ 
الإجراءات التي تفر�ضها اأ�ضول واأعراف المهنة في هذه الحالة والتي توجب على المقاول اأو المهند�ص 

تعميق الأ�ضا�ص حتى ي�ضل اإلى الأر�ص ال�ضلبة. 
وخلا�ضة الأمر فاإنه �ضواء اأكان العيب في مواد البناء اأو في اأ�ضول ال�ضنعة اأو في الأر�ص، فاإن ذلك 

العيب يثير م�ضئولية المهند�ص والمقاول وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري )2(. 

1    في هذا المعنى اأنظر: ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 113 وما يليها ، محمد لبيب �ضنب، الوجيز، المرجع ال�ضابق، �ص 126 ، 
واأنظر اأي�ضاً نق�ص مدني م�ضري، جل�ضة 23 فبراير 2016، لطعن رقم 13197 - ل�ضنة 49 ق�ضائية، اأحكام غير من�ضورة.

2    وهذا ما اأكدت عليه محكمة النق�ص الم�ضرية في اأحكامها، راجع نق�ص مدني، 10 يونيو 1965، الطعن رقم 325، ل�ضنة 30، 
مكتب فني 16، �ص 736، م�ضار اإليه اآنفاً ، واأنظر من الفقه الفرن�ضي اأي�ضاً:

j. delvaux، droits et obligations des architectes، op. cit.، p. 176.
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- �سروط العيب الموجب لل�سمان الع�سري:
اإن الـ�ضمان الـع�ضري ل يترتب على كـل عيوب البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت، بل يلزم توافر �ضروط معينة 

في هذا العيب حتى تتحقق م�ضئولية الم�ضيّد الع�ضرية عنه نحاول اإيجازها فيما يلي )1(:
الـثابت  الـمن�ضـاأ  اأو  البناء  متانة  تهديد  الخلل  اأو  الـعيب  �ضاأن  من  يكون  اأن  يجب  ول:  الأ ال�ضرط 
و�ضلامته solidité et sécurité، وذلك كالت�ضققات العميقة التي تظهر في الحوائط اأو الأ�ضقف. 
البناء  عملية  �ضهدته  الذي  والح�ضاري  التكنولوجي  التقدم  ظل  – في  الع�ضير  من  اأنه  والحقيقة 
المن�ضاأ  اأو  البناء  و�ضلامة  متانة  تهدد  التي  العيوب  وتعداد  – ح�ضر  الحالي  الع�ضر  والت�ضييد في 
الثابت. ومن ثم فاإنه يجب ترك تقدير ما اإذا كان العيب يتوفر فيه هذا الو�ضف اأم ل ل�ضلطة قا�ضي 
المو�ضوع يحدده بح�ضب كل حالة على حدى في �ضوء ما يقرره الخبراء في هذا ال�ضدد، وتعد هذه 
الم�ضاألة من م�ضائل الواقع التي ل يخ�ضـع فيهـا القا�ضي لرقابة محكمة التمييز مادام قد بنى حكـمه 

على اأ�ضباب �ضائغة.
وقد �ضنحت الفر�ضة لمحكمة ا�ضتئناف قطر لإر�ضاء المبادئ ال�ضابقة في حكم قديم لها حيث ق�ضت 
بما ن�ضه: »والم�ضتقر عليه اأن العيوب التي تهدد البناء في متانة و�ضلامته، هي تلك التي تلحقه في 
مجموعه باأن ي�ضمل العيب كل العقار، كخلل في مجموع اأ�ضا�ضات البناء، اأو في كل الهياكل الحاملة 
فيه، اأو ت�ضدعات في الأ�ضقف اأو الجدران اأو الكمرات الداعمة به .. اأو تلك التي تلحقه في جزء 
من الأجزاء الرئي�ضية فيه كاأن يكون الخلل من�ضباً على بع�ص الأ�ضا�ضات ل كلها، اأو على جزء من 
اأو الكمرات الداعمة. لما كان ذلك وكان الم�ضتقر  اأو الجدران  اأو بع�ص الأ�ضقف  الهياكل الحاملة، 
يخت�ص  مما  واقع  م�ضاألة  هي  عدمه  من  و�ضلامته  البناء  متانة  يهدد  مما  العيب  اعتبار  اأن  عليه 
تقديرية  �ضلطة  له من  وفقاً لظروف كل حالة على حده، بمقت�ضى ما  المو�ضوع،  بتقديرها قا�ضي 

مطلقة على الواقع« )2(. 
مر على الـعيوب الـتي تهدد الـمتانة اأو  ونرى مع غالبية الفقه الفرن�ضي )3( اأنه يجب األ يقت�ضر الأ

1    راجع لمزيد من البيان حول هذه ال�ضروط: ال�ضنهوري، ال�ضابق، �ص 114 وما بعدها ، محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي 
ومقاولي البناء، ال�ضابق، �ص 221 وما يليها ، عبد النا�ضر توفيق العطار، ا�ضتقراء لماهية العيب و�ضروط �ضمانه في القانون 

الم�ضري، مجلة العلوم القانونية والقت�ضادية، العدد الثاني، مطبعة جامعة عين �ضم�ص، م�ضر، 1971، �ص 50 وما بعدها ، ومن 
الفقه الفرن�ضي:

j. delvaux، ibid.، p. 176 et s. & g. baudry-lacantinerie et a. wahl، traité، op. cit.، p. 1100 et s.

2    ا�ضتئناف قطري، جل�ضة 6 مايو 1993، الطعن رقم 45 ل�ضنة 1993.
3    اأنظر المراجع الم�ضار اإليها في الهام�ص ال�ضابق.

�ضا�ضات اأو العمدان اأو الم�ضلح الخر�ضاني،  الـ�ضـلامة بالـمعنى ب�ضكل مبا�ضر، كتلك الـتي تظهر في الأ
الـثابت  الـمن�ضاأ  اأو  البناء  حفظ  تهدد  الـتي  العيوب  لي�ضمل  الع�ضري  الـ�ضمان  يمتد  اأن  ينبغي  بل 
conservation في الم�ضتقبل. فهـذه الـعيـوب - نظراً لتكامل العمل الـمعماري - واإن لـم تهدد البناء 

مبا�ضرة، اإل اأنه من �ضاأنها الـتاأثير فيـه بطريق غير مبا�ضر على متانته و�ضلامته م�ضتقبلًا، وذلك 
كالعيوب الـتي تظهر في تو�ضيلات الـمياه والـ�ضرف ال�ضحي والتكييفات المركزية ...الخ.

مر  ول ي�ضترط بطبيعة الـحال اأن يهدد الـعيب البناء اأو المن�ضاأ الثابت باأكـمله، بل يمكن اأن يقت�ضر الأ
على جزء منه )1(.

اأما عدا ذلـك من الـعيوب - وكما �ضبق واأن اأ�ضرنا - فلا تدخل في دائرة الـ�ضمان الـع�ضري، كـتلك 
وغرف  العقار  اأدوار  وتق�ضيم  الـحائط  وورق  الـزينة  واأعمال  والنوافذ  بواب  الأ بدهان  تتعلق  الـتـي 
عمال لي�ص من �ضاأنها اأن تهدد �ضلامة اأو متانة البناء اأو الـمن�ضاأ  ن هذه الأ ال�ضقة اإلى غير ذلـك؛ لأ

. الـثابت اأ�ضلًاً
غير اأن الق�ضاء الفرن�ضي قد تو�ضع في مدّ نطاق تطبيق اأحكام الـ�ضمان الع�ضري اإلى الـعيوب الـتي 
من �ضاأنها اأن تجعل البناء غير �ضالح لـلغاية الـتي اأعد من اأجلها، كاأن يتعاقد رب عمل على اإقامة 
بناء ي�ضلح للاأغرا�ص التجارية اأو لجهات الإدارة بالدولة ثم يتفاجئ بعد النتهاء من الت�ضييد اأن 
اأن يدخل  اأن هذا العيب الأخير ل يمكن بحال  اأنه غير �ضالح لذلك الغر�ص )2(. ونعتقد  المبنى 
�ضريح  ن�ص  وجود  لعدم  القطري  القانون  ظل  في  الع�ضري  لل�ضمان  الموجبة  العيوب  دائرة  �ضمن 
يق�ضي بذلك من جانب، ولعدم اعتناق ق�ضاء هذا البلد لهذا الحكم حتى الآن من جانب اآخر. لكن 
ومع ذلك ف�ضوف نرى فيما بعد كيف اأن الم�ضرع القطري قد اأجاز بموجب الفقرة الأولى من المادة 
694 من القانون المدني لرب العمل اأن يمتنع عن الت�ضلم اإذا بلغ ما في العمل من عيب اأو مخالفة 

لل�ضروط المتفق عليها حداً يجعله غير واف بالغر�ص المق�ضود )3(.
ومن الجدير بالذكر اأنه يكفي اكـت�ضاف الـعيب الـذي يهدد متانة و�ضلامة البناء خلال فترة الـ�ضمان 

1    في هذا المعنى: محمد ناجي ياقوت، م�ضئولية المعماريين، مرجع �ضابق، �ص 95. 
2    اأنظر الأحكام ال�ضادرة من محكمة النق�ص الفرن�ضية الآتية:

cass. 3e civ.، 11 déc. 1973، bull. civ.، iii، n° 619 & cass. 3e civ.، 1er juill. 2009، rdi 2009، p. 539. 

ولمزيد من البيان اأنظر ب�ضفة خا�ضة:
a. caston، garantie décennale et responsabilité de droit commun، op. cit.، p. 567 & e. gavin-milan-oosterlynck، pour 
une durée décennale de la responsabilité du constructeur، rdi 2006، p. 268 et s.

3    اأنظر بند 33 لحقاً.
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الع�ضري، اأي الع�ضر �ضنوات التالية على الت�ضلم النهائي للاأعمال، ولـو لــم يوؤد ذلـك اإلى تهدم البناء 
الـكـلي اأو الجزئي بالفعل خلال هذه الفترة )1(.

الـ�ضرط الـثاني: يتعين اأن يكون الـعيب اأو الخلل الذي ي�ضيب البناء خفياً، بحيث ل يكون في ا�ضتطاعة 
رب العمل اكـت�ضافه بالفح�ص العادي وقت ت�ضلمه للبناء حتى يمكن الـقول بدخوله �ضمن النطاق 
المو�ضوعي لـل�ضمان الـع�ضري، والـعيب الـخفي الـمق�ضود هنا هو كـل عيب اأو خلل ي�ضيب البناء اأو 

الـمن�ضـاأ الـثابت، تقت�ضي اأ�ضول وقواعد ال�ضنعة اأو عرف المهنة خلوها منه. 
فاإذا كان العيب معلوماً لرب العمل وقت ت�ضلمه للبناء اأو المن�ضاأ الثابت، اأي وقت قبوله النهائي للعمل؛ 
اأو  للعمل )للبناء  الأخير  ت�ضلم  فاإن  المعتاد،  بالفح�ص  اأو كان ظاهرًا بحيث يمكن ك�ضفه من قبله 
للمن�ضاأ الثابت( دون اعترا�ص اأو اإبداء اأية تحفظات يعد نزولً منه عن الحق في التم�ضك بال�ضمان، 
ومن ثم فاإن ت�ضلم العمل دون اعترا�ص يُفتر�ص معه اأن البناء خالٍ من العيوب الظاهرة مالم يكن 

هناك غ�ص من جانب المقاول اأو المهند�ص )2(. 
الـ�ضمان  اأحكام  تطبيق  نطاق  في  يدخل  وبالتالي  الت�ضلم،  وقت  الـخفية  الـعيوب  قبيل  من  ويعد 
الع�ضري، كـل عيب من الممكن اأن يخفي في ذلـك الـوقت على الـ�ضخ�ص الـعادي غير الملُم بفن  البناء 

اأو الخبير في اأ�ضوله )3(.
ثبات،  ويقع على رب العمل عبء اإثبات عدم تبينّه لـلعيب اأو علمه به، ويت�ضاهل الـق�ضـاء في هذا الإ
اأو  المقاول  وعلى  العيب،  عـدم معرفة  علـى  قرينة  يعتبر  اإبداء تحفظات  دون  البناء  ت�ضلم  فمجرد 
المهند�ص المعماري عبء اإثبات اكـت�ضاف رب العمل للعيب وقبوله لـه؛ ذلك اأن التزامهما هو التزام 
بتحقيق نتيجة ولي�ص بمجرد بذل عناية، هذه النتيجة تتمثل في اأن يظل البناء اأو المن�ضاأ الثابت الذي 

يقيمانه �ضليماً ومتيناً لمدة ع�ضر �ضنوات هي مدة ال�ضمان الع�ضري )4(.

1    لبيب �ضنب، الوجيز، �ص 127 ، محمد ناجي ياقوت، ال�ضابق، �ص 95.
2    محمد لبيب �ضنب، ال�ضابق، �ص 127 ، واأنظر من الفقه الفرن�ضي من يُكيّف ا�ضتلام العمل دون تحفظات من جانب رب العمل 

على اأنه نزول من الأخير عن حقه في ال�ضمان الع�ضري:
l. gallie، de la responsabilité de l’architecte envers le propriétaire de travaux privés، thèse، rennes، 1910، p. 19 & g. 
liet-veaux، droit de la construction، op. cit.، p. 324.

3    ال�ضنهوري، ال�ضابق، �ص 115 ، عبد النا�ضر توفيق العطار، ا�ضتقراء لماهية العيب و�ضروط �ضمانه في القانون الم�ضري، �ضابق 
الإ�ضارة، �ص 51.

4    لمزيد من البيان: محمد لبيب �ضنب، الوجيز، �ص 132 وما يليها ، وقد اأكدت محكمة النق�ص الم�ضرية على هذا الحكم في غير 
منا�ضبة لها فق�ضت بما ن�ضه: »اأن التزام المقاول هو التزام بنتيجة، هى بقاء البناء الذى ي�ضيده �ضليما و متينا لمده ع�ضر �ضنوات 

بعد ت�ضليمه، واإن الإخلال بهذا الإلتزام يقوم بمجرد اإثبات عدم تحققق تلك النتيجة دون حاجه لإثبات خطاأ ما و اإن ال�ضمان 
الذى يرجع اإلى تنفيذ المقاول اأعمال البناء يتحقق اإذا ظهر وجود العيب فى البناء خلال ع�ضر �ضنوات من وقت الت�ضليم و لو لم 

وي�ضيف البع�ص )1( باأنه يتعين على الـقا�ضي عدم الكـتفاء بمجرد العلم بالعيب لـ�ضـقوط دعوى 
الـ�ضمان، بل يلزم اأي�ضاً العلم بطبيعته واأبعاده وما يمكن اأن يترتب عليـه من نتائج، على اأن يكون 

ذلـك بالـن�ضبة لـرب الـعمل غير الـمتخ�ض�ص فـي فـن البناء والـمعمار.
ومن البديهي بمكان اأنه اإذا كان العيب طارئاً، اأي لم يكن موجوداً وقت ت�ضلم البناء اأو المن�ضاأ الثابت، 
فلا �ضرورة ل�ضتراط اأن يكون العيب خفياً وقت الت�ضلم، لأنه لم يكن موجوداً اأ�ضلًا في ذلك الوقت، 
اأما اإذا كان العيب قديماً، اأي موجوداً وقت الت�ضليم، فاإن المقاول والمهند�ص ل ي�ضمناه اإل اإذا كان 

خفياً وفقاً للمعنى المتقدم ذكره.
وقد اأكدت محكمة ال�ضتئناف في اأحد اأحكامها القديمة على المبادئ ال�ضابقة حين ق�ضت: »وعلى 
�ضوء ما ذكر ل حاجة بنا للخو�ص فيما اأثاره الطرفان حول واقعة الت�ضليم اأو عدمها بعد اإن تبينا 
اأنه على فر�ص �ضحة واقعة الت�ضليم في التاريخ المحدد في العقد فاإن م�ضوؤولية المقاول الم�ضتاأنف ل 
تتاأثر بهذا الت�ضليم لأن العيب في الت�ضميم والتنفيذ ولقرب تاريخ واقعة تهدم ال�ضبرة على الت�ضليم 
المزعوم. ولهذا فاإن الدعاء ب�ضقوط الحق في الرجوع على المقاول بال�ضمان نتيجة هذا الت�ضليم غير 
وارد هنا ونقر ما تو�ضلت اإليه المحكمة المدنية من اأن واقعة ال�ضتلام ل توؤثر على �ضحة ال�ضمان 
ول تبرئ المقاول من التزامه اإذ يبقى المقاول ملتزماً ب�ضمان التهدم والت�ضدع من جهة كما يلتزم 

ب�ضمان العيوب الخفية« )2(.
الـ�ضرط الـثالـث: يُ�ضترط من ناحية ثالثة اأن يكون الـعيـب اأو الخلل راجعاً اإما اإلى عيب في الت�ضميم، 
اأو اإلى عيب في ال�ضنعة اأو طريقة التنفيذ، اأو اإلى عيب في الأر�ص ذاتها. اأما اإذا كان العيب ل يعزو 
اإلى اأحد هذه الأ�ضباب، فاإنه يكون نا�ضئاً عن �ضبب اأجنبي ل يُ�ضاأل عنه المقاول اأو المهند�ص )3(، 

وفي الأمر تف�ضيل:

تنك�ضف اآثار العيب و تتفاقم اأو يقوم التهدم بالفعل اإل بعد اإنق�ضاء هذه المدة«، نق�ص مدني، 23 يونيو 1970، الطعن رقم 410 
ل�ضنة 36، مكتب فني 21، �ص 1068 ، وفي المعنى نف�ضه: نق�ص مدني م�ضري، 27 نوفمبر 1973، الطعن رقم 941، ل�ضنة 38، مكتب 

فني 24، �ص 1146.
1    محمد ح�ضين من�ضور، المرجع ال�ضابق، �ص 129 ، محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء، المرجع ال�ضابق، �ص 

.223
2    ا�ضتئناف قطري، جل�ضة 30 دي�ضمبر 1973، الطعن رقم 34، اأحكام محكمة ال�ضتئناف، �ضفحة 61.

3    لبيب �ضنب، المرجع ال�ضابق، �ص 134 ، محمد ح�ضين من�ضور، المرجع ال�ضابق، �ص 125-126 ، ولمزيد من البيان راجع ب�ضفة 
خا�ضة من الفقه الفرن�ضي:

g. baudry-lacantinerie et a. wahl، traité، op. cit.، p. 1098 et s.
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اآنفاً اأن من ي�ضع الت�ضميم هو عادة المهند�ص المعماري،  فاأما بالن�ضبة اإلى الت�ضميم، فقد ذكرنا 
ولكن ل يوجد ما يمنع من اأن ي�ضعه المقاول نف�ضه، وقد ي�ضعه رب العمل. فاإذا و�ضعه الأخير – اأي 
رب العمل المرخ�ص له بالبناء نف�ضه – وكان فيه عيب اأو خطاأ ج�ضيم، كان رب العمل هو الم�ضئول عن 
ذلك ول يرجع على اأحد بدعوى ال�ضمان. اأما اإذا و�ضعه المهند�ص اأو المقاول، كان اأحدهما �ضامناً 

للعيوب التي تظهر في البناء اأو المن�ضاأ الثابت بعد ذلك نتيجة لتنفيذ الت�ضميم المعيب.
كاأن  المهنة(،  واأعراف  المعماري )اأ�ضول  الفن  اأ�ضول  اإلى خطاأ في  اأن ترجع  اإما  الت�ضميم  وعيوب 
يكون من و�ضع الت�ضميم ل تتوافر فيه الكفاءة الفنية المطلوبة، اأو ل يقوم باأداء واجبه بعناية فياأتي 
يو�ضع  كاأن  ولوائحه،  البناء  قوانين  اإلى مخالفة  الت�ضميم  ترجع عيوب  اأن  واإما  معيباً.  الت�ضميم 
الت�ضميم مخالفاً لقواعد الرتفاع اأو العلو الم�ضموح به في المنطقة التي تتم فيها عملية الت�ضييد، اأو 
يو�ضع الت�ضميم بغر�ص البناء على م�ضاحة من الأر�ص اأكبر من الم�ضاحة المملوكة لرب العمل ...الخ.

وي�ضمن المقاول في الأ�ضل العيوب التي تظهر في التنفيذ )طريقة البناء اأو الت�ضييد(؛ لأنه هو من 
و�ضعه.  هو من  يكن  لأنه لم  الت�ضميم  عيوب  ب�ضمان  ملتزماً  يكون  ول  البناء،  اأو  بالت�ضييد  يلتزم 
اإذا كان عيب الت�ضميم وا�ضحاً للمقاول عند القيام بعملية الت�ضييد، واأقدم الأخير على  اأنه  غير 
تنفيذ الت�ضميم بالرغم من العيب الوا�ضح فيه، فيُ�ضاأل كذلك وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري ويكون 

مت�ضامناً مع المهند�ص الذي و�ضع الت�ضميم وفقاً للمادة 713 من القانون المدني المتقدمة الذكر.
وتواجه المادة 712 من القانون المدني القطري في فقرتها الثانية حالة ما اإذا عهد رب العمل اإلى 
المهند�ص بالإ�ضراف على التنفيذ اأو على جانب منه، هنا ي�ضبح المهند�ص م�ضئولً اأي�ضاً عن العيوب 
التي ترجع اإلى طريقة التنفيذ )عملية الت�ضييد(، وي�ضبح مت�ضامناً مع المقاول عن تلك العيوب. 
اأما اإذا لم ي�ضرف المهند�ص على عملية التنفيذ، فاإنه يُ�ضاأل فقط عن عيوب الت�ضميم كما �ضبق واأن 

قدمنا. 
كما قد يكون العيب راجعاً اإلى الأر�ص التي يُقام عليها البناء اأو المن�ضاأ الثابت، كاأن تكون الأر�ص 
الفن  اأ�ضول  تفر�ضها  التي  الإجراءات  المهند�ص  اأو  المقاول  يتخذ  ولم  طينية،  اأو  �ضعيفة  اأو  رخوة 
المعماري في هذه الحالة. وهنا يكون المهند�ص والمقاول م�ضئولين بالت�ضامن معاً عن عيب الأر�ص، 
نظراً لأن العيب هنا يتعلق بعملية و�ضع الت�ضميم وعملية الت�ضييد في اآن واحد. فكان حرياً بالمهند�ص 
عند و�ضع الت�ضميم اأن ياأخذ في اعتباره طبيعة التربة اأو الأر�ص التي يُقام عليها البناء، كما كان 

يلزم على المقاول من جانب اآخر مراعاة اأ�ضول الفن المعماري عند الت�ضييد.
غير اأنه تجدر الإ�ضارة في الختام اإلى اأنه ل اأهمية بعد ذلك لما اإذا كان العيب اأو الخلل الذي ظهر 

في البناء اأو المن�ضاأ الثابت قديماً، اأي كان موجوداً قبل ت�ضلم رب العمل للبناء اأو للمن�ضاأ الثابت اأم 
ل، فالـ�ضمان الع�ضري ي�ضمل الـعيوب الـتي توجد قبل ت�ضلم البناء من قبل رب العمل، وتلـك الـتي 
تطراأ بعد الـت�ضلم خلال مدة الـ�ضمان الع�ضري. وعلى ذلـك يكفي وجود العيب اأو �ضببه خلال فترة 
ت�ضو�ص  كـما في حالت  الفترة،  تلك  بعد  نتائجه  وبدت  اآثاره  تفاقمت  اأو  تك�ضف  لــو  الـ�ضمان حتى 

�ضمنتية )1(. خ�ضاب وظهور ت�ضرخات بال�ضقف والجدران وتاآكل الطبقة الإ الأ
وغني عن البيان اأنه اإذا كان تهدم البناء اأو الخلل الذي ظهر فيه ب�ضبب رب العمل وحده ول علاقة 
له باأي �ضبب من الأ�ضباب المتقدمة التي تخ�ص المهند�ص اأو المقاول، فلا يمكن اإثارة اأحكام ال�ضمان 
المياة  ت�ضرب  اأدى  العمل موا�ضير ال�ضرف ال�ضحي مثلًا بلا �ضيانة حتى  فاإن ترك رب  الع�ضري. 
اأو المقاول عن ذلك. وهو ما ق�ضت به محكمة  يُ�ضال المهند�ص  اأو جزء منه، فلا  البناء  اإلى تهدم 
ال�ضتئناف القطرية في اأحد اأحكامها: »وحيث اأنه بالبناء على ما تقدم فاإن مالك البناء )...( يكون 
هو المت�ضبب في حدوث هذه العيوب وما نتج عنها من اأ�ضرار اإذ الثابت اأنها كانت نتيجة خطئه ب�ضبب 

تراخيه وتقاع�ضه عن معالجتها في حينها وفي الوقت المنا�ضب، ومن ثم يتحمل م�ضئوليتها« )2(.
ثانياً: ال�سروط ال�سكلية

مر هنا بالمدة الـزمنية الـتي يجب اأن يقوم خلالها الـ�ضبب الـموجب لـل�ضمان من جهة،  ويتعلق الأ
خلال  من  نتناوله  �ضوف  ما  وهو  اأخرى،  جهة  من  خلالها  الـ�ضمان  دعوى  رفع  يتعين  الـتي  وتلك 

النقطتين الآتيتين:
)1( مدة ال�سمان الع�سري

تن�ص الفقرة الثانية من المادة 711 من التقنين المدني القطري على ما يلي: »واإذا ق�ضد المتعاقدان 
اأن تبقى المباني اأو المن�ضاآت مدة اأقل من ع�ضر �ضنوات �ضرى ال�ضمان خلال المدة الأقل، وتبداأ المدة 

في جميع الأحوال من تاريخ ت�ضلم العمل«.
وعلى ذلك ي�ضترط لـقيام الـ�ضمان الـع�ضري في الـقانون المدني القطري، اأن يحدث تهدم كـلي اأو 
جزئي  في البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت، اأو يظهر به عيب اأو خلل موؤثر، وذلك خلال ع�ضر �ضنوات تح�ضب 

من وقت ت�ضلم العمل من جانب رب العمل. 
والعمل المق�ضود هنا قد يكون هو البناء بعد ت�ضييده بالكامل من جانب الم�ضيّد مقاولً كان اأو مهند�ضاً 

1    في هذا المعنى: محمد لبيب �ضنب، ال�ضابق، �ص 127 ، واأنظر اأي�ضاً من الفقه الفرن�ضي:
e. gavin-milan-oosterlynck، pour une durée décennale de la responsabilité du constructeur، op. cit.، p. 288 et s. & 
j.-b. auby et h. périnet-marquet، droit de l’urbanisme et de la construction، op. cit.، p. 502.

2    ا�ضتئناف قطري، جل�ضة 5 مايو 1988، في الطعن رقم 2 ل�ضنة 1988.
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الخا�ضة  الأر�ضيات  �ضيراميك  متمثلًا في  العمل  يكون  وقد  بيانه،  ال�ضابق  التف�ضيل  على  معمارياً 
بالبناء بعد النتهاء من تثبيتها، وقد يكون العمل متمثلًا في الحوائط بعد النتهاء من ت�ضطيبها اأو 

بيا�ضها )دهانها( اأو نحو ذلك من اأعمال البناء والت�ضييد. 
العمل"  رب  العمل من جانب  "ت�ضلم  المق�ضود من جملة  ال�ضدد حول  الت�ضاوؤل في هذا  يثور  لكن 
الواردة بالفقرة الثانية من ن�ص المادة 711 من القانون المدني القطري ال�ضابق الإ�ضارة اإليها اإذا 

علمنا اأن هناك ت�ضلماً موؤقتاً للاأعمال قد يقوم به رب العمل قبل الت�ضلم النهائي لها؟
تت�ضمن  اأن  من  والت�ضييد  البناء  مقاولت  العرف في  عليه  ما جرى  للعمل  الموؤقت  بالت�ضلم  يُق�ضد 
الـ�ضفقة الـمبرمة بين الـمقـاول ورب العمل �ضرطاًً يتم بموجبه ت�ضلم الـعمل الـمنجز علىمرحلتين، 
يكون فـي اأولـهـا ت�ضلماً موؤقتاً يت�ضمن مدة �ضمان خا�ص - وهو �ضمان ح�ضن الإنجاز - لـ�ضالـح رب 
خير حتى يتفح�ص الـعمل ويتاأكد من تنفيذه وفقاً لل�ضروط الـمتفق  الـعمل، فتكون فر�ضة لهذا الأ
بع�ص  الـعمل  رب  اكـت�ضف  حال  وفي  العمل.  رب  قبل  من  النهائي  الت�ضلم  مرحلة  تاأتي  ثم  عليها، 
اأن يبلغ المقاول بجميع  الـعيوب والنقائ�ص من خلال ا�ضتعماله لـلعمل الـمنجـز موؤقتاً، وجب عليه 
التحفظات عليهـا لـيقوم الـمقاول باإ�ضلاحها خلال هذه المدة، ما لــم يكن ظهور هذه الـعيوب راجع 
اأن يقيم الـمقاول  اأو اإلى �ضوء فـي ال�ضتعمال من جانب رب الـعمل، على  اإهمال في الـ�ضيانه  اإلى 
الـدلـيل على ذلـك. وتاأتي بعد ذلك مرحلة الت�ضلم الـنهائي للعمل من جانب رب العمل متى كـان 
عمـال الـتي كـانت محلًا لتحفظات رب الـعمل عند الت�ضلم الموقت، وي�ضترط في  الـمقاول قد اأتم الأ
اأو المهند�ص الـفني ورب العمل،  اأن يتم ذلـك بمح�ضر يوقعه الـمقاول والـم�ضت�ضار  مقاولت البناء 
وهذا ال�ضرط اأقره العرف في هذا النوع من اأنواع المقاولت واإن كان قد خلا الن�ص عليه في القانون 

المدني القطري )1(. 
والحقيقة اأنه مع �ضمت الم�ضرع القطري في تحديد المق�ضود بالت�ضلم الوارد بالفقرة الثانية من ن�ص 
المادة 711 من القانون المدني القطري وهل يق�ضد به الت�ضلم الموؤقت اأم الت�ضلم النهائي للعمل، فاإن 
الت�ضلم  الع�ضري هو  ال�ضمان  تبداأ به مدة  الذي  العمل  بت�ضلم  اأن المق�ضود  اإجماعه في  الفقه على 
النهائي له ولي�ص الت�ضلم الموؤقت، وذلك الراأي يتنا�ضب في الحقيقة مع ما جرى عليه العرف في هذا 

1    لمزيد من التف�ضيل حول اأحكام الت�ضلم الموؤقت والنهائي في مقاولت البناء والت�ضييد راجع ب�ضفة خا�ضة: محمد �ضكري �ضرور، 
م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء والمن�ضاآت الثابتة الأخرى، دار الفكر العربي، القاهرة، 1985، �ص 158 وما يليها ، ومن الفقه 

الفرن�ضي اأنظر ب�ضفة خا�ضة:
h.، l. et j. mazeaud، leçons de droit civil، op. cit.، p. 1130 et s.

ال�ضدد؛ حيث اأن الهدف من الت�ضلم الموؤقت للعمل يتمثل – كما قلنا حالً – من تمكين رب العمل 
باإعطاء  القول  ي�ضتقيم  فلا  المقاول،  يعالجها  حتى  ب�ضاأنها  تحفظات  واإبداء  العيوب  اكت�ضاف  من 
الحق لرب العمل في اإبداء التحفظات ب�ضاأن بع�ص العيوب، ثم نعود ونقرر اأن مدة الع�ضر �ضنوات في 
ال�ضمان تبداأ من تاريخ الت�ضلم الموؤقت الذي قد يكت�ضف بعده رب العمل بع�ص العيوب فيلزم المقاول 

باإ�ضلاحها )1(. 
اأن الفقهاء قد اختلفوا اإلى راأيين على طرفي نقي�ص ب�ضاأن الأعمال التي يمكن ت�ضليمها على  غير 
مدة  �ضريان  مبداأ  فاإن  الحالة  هذه  في  حتى  باأنه  القول  اإلى   )2( المرجوح  الراأي  فذهب  دفعات؛ 
ال�ضمان الع�ضري هو من تاريخ الت�ضلم النهائي للدفعة الأخيرة من الأعمال. في حين ذهب الراأي 
الغالب )3( – ونحن نوؤيدهم لمنطقية راأيهم وعدم تعار�ضه مع ما رمى اإليه الم�ضرع من الن�ص – 
اإلى القول باأنه يبداأ �ضريان مدة ال�ضمان الع�ضري من تاريخ ت�ضلم رب العمل لكل دفعة من الأعمال 
التي يتم اإنجازها على حدى اإذا كانت تجزئة الأعمال ممكنة ول تاأباها طبيعة العمل اأو يرف�ضها 
�ضرط في العقد. اأما اإذا كانت الأعمال وحدة واحدة بحيث ل يجوز تجزئتها، فلا تبداأ مدة �ضريان 

الع�ضر �ضنوات اإل من تاريخ ا�ضتلام وقبول اآخر دفعة منها. 
اإعذاره،  الثابت دون �ضبب م�ضروع رغم  المن�ضاأ  اأو  البناء  ت�ضلّم  العمل  اأبى رب  اإذا  اأما في حالة ما 
فتح�ضب هذه المدة ابتداءً من وقت اإعذاره بت�ضلمه، اأي من وقت الت�ضلم الحكمي للبناء اأو للمن�ضاأ 
الثابت )4(. ومن ثم فاإنه اإذا حدث الـتهدم اأو ظهر الـعيب الـموؤثر في البناء اأو المن�ضاأ الثابت بعد 
حكـام الـ�ضمان  مرور هـذه الـمدة، فلا يُ�ضاأل عنه الـم�ضيّد - مقاولً كان اأو مهند�ضاً معمارياً - وفقا لأ

الـع�ضري )5(.

1    اأنظر على �ضبيل المثال ل الح�ضر: ال�ضنهوري، الو�ضيط في �ضرح القانون المدني، ج 7، مرجع �ضابق، �ص 122 ، اأحمد عبد العال 
اأبو قرين، الأحكام العامة لعقد المقاولة مع درا�ضة تطبيقية لمقاولت المن�ضاآت المعمارية، مرجع �ضابق، �ص 115. 

2    محمد كامل مر�ضي، �ضرح القانون المدني الجديد، العقود الم�ضماة، مرجع �ضابق، �ص 507. 
3  ، يليها  وما  المدني، ج 7، مرجع �ضابق، �ص 122 ، محمد عبد الرحيم عنبر، الوجيز في عقد المقاولة والتوكيلات التجارية، مرجع �ضابق، �ص 203  القانون  �ضرح  في  الو�ضيط   ال�ضنهوري، 
 محمد ناجي ياقوت، م�ضئولية المعماريين بعد تمام الأعمال وت�ضلمها مقبولة من رب العمل، مرجع �ضابق، �ص 159 ، عبد الرزاق ح�ضين يا�ضين، الم�ضئولية الخا�ضة بالمهند�ص المعماري ومقاول
:البناء، �ضابق الإ�ضارة، �ص 356 ، واأنظر اأي�ضاً في المعنى نف�ضه من الفقه الفرن�ضي
b. boubli، la responsabilité et l’assurance des architectes، entrepreneurs et autres constructeurs، op. cit.، n° 125 & a. 
caston، la responsabilité des constructeurs، op. cit.، p. 233 & j.-p. karila، responsabilités des constructeurs et assur-
ance construction : la réforme du 8 juin 2005، préc.، p. 2248.

4    لتف�ضيلٍ اأوفى حول الت�ضلم الحكمي للاأعمال من جانب رب العمل راجع: 
h.، l. et j. mazeaud، leçons de droit civil، op. cit.، p. 1130.

5    واإن ظل المقاول اأو المهند�ص - بح�ضب الأحوال - م�ضئولً عن تلك العيوب التي تظهر بعد مرور الع�ضر �ضنوات وفقاً لأحكام 
الم�ضئولية العقدية، راجع في هذا ال�ضدد: محمد ح�ضين من�ضور، المرجع ال�ضابق، �ص 130 وما بعدها.
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وبديهي اأنه اإذا كان �ضبب ال�ضمان هو عيب الت�ضميم، فاإن هذا ال�ضبب يكون قائماً بداهةً قبل ت�ضلم 
رب العمل للبناء اأو المن�ضاأ الثابت، بل يكون موجوداً حتى قبل البدء في التنفيذ وي�ضتمر قائماً بعد 
اإلى تحديد  الع�ضري دون حاجة  لل�ضمان  ال�ضبب موجباً  للعمل، ولذلك يكون هذا  النهائي  الت�ضلم 
وقت معين يقوم فيه، اأي دون حاجة اإلى �ضرورة ظهوره خلال الع�ضر �ضنوات، فهو قائم منذ البداية. 
اأما اإذا كان �ضبب ال�ضمان راجعاً اإلى التنفيذ )عملية الت�ضييد(، فقد يوجد هذا ال�ضبب قبل الت�ضلم 
ويكون خفياً فيت�ضلم رب العمل البناء دون اأن يفطن للعيب، وقد يظهر بعد الت�ضلم على التف�ضيل 

التالي )1(: 
العيب  فيكون  خفياً،  وكان  الت�ضلم  قبل  موجوداً  الع�ضري  لل�ضمان  الموجب  التنفيذ  عيب  كان  فاإذا 
موجباً لل�ضمان الع�ضري دون حاجة هنا اأي�ضاً اإلى ا�ضتراط ظهور العيب اأثناء فترة الع�ضر �ضنوات، 
فهو قائم قبل الت�ضلم. اأما اإذا كان ال�ضبب الذي يرجع اإلى التنفيذ قد طراأ اأو ظهر بعد الت�ضلم، فهنا 
يلزم حدوثه خلال الع�ضر �ضنوات حتى يكون موجباً لل�ضمان، فاإذا لم يظهر العيب اأو الخلل خلال 
هذه المدة، فلا يعتد بمثل هذا العيب اأو الخلل ول يكون موجباً لل�ضمان الع�ضري، حتى لو كان يرجع 

اإلى مخالفة عمدية لل�ضروط والموا�ضفات المتفق عليها في عقد المقاولة. 
الـثابت خلال مدة  الـمن�ضاأ  اأو  البناء  الموؤثرة في  الـعيب  اأو ظهور  التهدم  اإثبات ح�ضول  ويقع عبء 
التف�ضيل  على  يخلفه  اأو من  العمل  رب  هنا  وهو  بالـ�ضمان،  المدعي  عاتق  على  الـع�ضري  الـ�ضمان 

ال�ضابق بيانه.
الـ�ضمان  للم�ضتفيد من  الـقـانون  �ضنوات - هي مدة قررهـا  الـع�ضر  اأي   - الع�ضري  الـ�ضمان  ومدة 
�ضقوط  مدة  تعتبر  وبالـتالـي  عمال،  الأ تنفيذ  ح�ضن  من  والـتحقق  و�ضلامته  البناء  متانة  لختيار 
المطالبة  العمل  رب  علـى  معه  يتعذر  مانع  وجد  ولـو  توقف  ل  فاإنها  لـذلـك  تقادم،  مدة  ولـي�ضت 

بال�ضمان، كـما اأنها ل تقبل النقطاع الـذي يرد على الـتقادم.
النقطاع  عليها  يرد  الـع�ضري،  الـ�ضمان  مدة  اأن   )2( الفرن�ضي  الـفقه  من  جانب  اأنهيرى  غير 
والمهند�ص  المقاول  العمل علـى  الـمو�ضوع من طرف رب  ولـى برفع دعوى في  الأ تتعلق  فـي حالتين، 
المعماري، بينما تتمثل الـثانية في اإقرار الـمقاول اأو المهند�ص الـمعماري بحق رب العمل في الـ�ضمان.

1    في هذا المعنى راجع ب�ضفة خا�ضة: ال�ضنهوري، ال�ضابق، �ص 121 وما بعدها.
2    من هذا الراأي على �ضبيل المثال:

j. fossereau، le clair-obscur de la responsabilité des constructeurs، recueil dalloz sirey، chronique iii، 1977، p. 12 & e. 
gavin-milan-oosterlynck، pour une durée décennale de la responsabilité du constructeur، op. cit.، p. 291 et s.

)2( ميعاد رفع دعوى ال�سمان الع�سري
يجب على رب العمل اأن يبادر برفع دعوى الـ�ضمان الـع�ضري خلال ثلاث �ضنوات تبداأ في ال�ضريان 
من وقت ح�ضول التهدم الكلي اأو الجزئي اأو انك�ضاف الـعيب اأو الخلل الـموؤثر في البناء اأو المن�ضاأ 
دعوى  »ت�ضقط  باأنه:  يق�ضي  الـذي  القطري  المدني  الـقانون  من   714 الـمادة  لن�ص  وفقاً  الثابت 

ال�ضمان المتقدمة بانق�ضاء ثلاث �ضنوات من وقت ح�ضول التهدم اأو انك�ضاف العيب«.
ول تعار�ص في الحقيقة بين �ضقوط دعوى ال�ضمان الع�ضري بمرور ثلاث �ضنوات من وقت ح�ضول 
اأو انك�ضاف العيب من جانب، وفترة ال�ضمان التي حددها الم�ضرع بع�ضر �ضنوات من وقت  التهدم 
اأن الفترة الأخيرة هي الحد  اإذ  اآخر؛  اأو المن�ضاأ الثابت من جانب  ت�ضلم رب العمل النهائي للبناء 
الأق�ضى التي يمكن اأن ي�ضمن خلالها المقاول اأو المهند�ص - اأو مت�ضامنين معاً - البناء اأو المن�ضاأ 
الثابت، فاإذا حدث التهدم اأو ظهر العيب خلال هذه الفترة فيكون الأخير ملزماً بال�ضمان، لكن 
اأو   - المهند�ص  اأو  المقاول  العمل رفعها على  ينبغي على رب  التي  ال�ضمان  �ضقوط دعوى  تبداأ مدة 
اأو من   - العمل  لرب  يكون  اأنه  العيب، بمعنى  انك�ضاف  اأو  التهدم  معاً - من وقت ح�ضول  كليهما 
يخلفه بالطبع - ثلاث �ضنوات من هذا الوقت لرفع الدعوى واإل ل تُقبل منه اأمام الق�ضاء وتبرئ 
ذمة المقاول والمهند�ص من اللتزام بالتعوي�ص وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري، فيما يعني اأنه يمكن 
اأن تُقبل دعوى ال�ضمان من رب العمل اأو خلفه حتى بعد انق�ضاء الع�ضر �ضنوات، اإذا حدث التهدم اأو 
ظهر العيب في العام العا�ضر مثلًا من وقت قبول رب العمل النهائي للبناء اأو المن�ضاأ الثابت، اأي من 

وقت ت�ضلمه النهائي للبناء اأو المن�ضاأ )1(. 
ثبات،  وي�ضتطيع رب العمل اأن يثبت وقت ح�ضول التهدم اأو انك�ضاف الـعيب الموؤثر بجميع طرق الإ

باعتبار اأن التهدم اأو العيب ما هو اإل واقعة مادية يجوز اإثباتها بكافة طرق الإثبات.
هذا وتعتبر مدة الـثلاث �ضنوات المقررة لـرفع دعوى الـ�ضمان الـع�ضري الـمن�ضـو�ص عليها بالـمادة 
714 من الـقانون المدني القطري مدة تقادم، بخلاف مدة الـع�ضـر �ضنوات الـمقررة لـل�ضمان والـتي 
يجب اأن يح�ضل التهدم اأو ينك�ضف العيب الـمـوثرخلالـها والتي تعتبر مدة �ضقوط كما �ضبق واأن بيّنا 

.)2(

1    لكن وعلى العك�ص من ذلك فاإن الق�ضاء الفرن�ضي كان قد ا�ضتقر – ومنذ زمن بعيد – على اأن ع�ضر ال�ضنوات هي مدة ال�ضمان 
ومدة التقادم في وقت واحد، فيجب اأن يوجد العيب وترفع دعوى ال�ضمان خلال ع�ضر �ضنوات من وقت انك�ضاف العيب، راجع لذلك 

حكم لمحكمة النق�ص الفرن�ضية:
cass. req. 2 août 1882، ds 1883، i، p. 5 & cass. 3e civ.، 23 avr. 1974، d. 1975، p. 787، obs. j. mazeaud & cass. 3e civ.، 18 
févr. 1983، bull. civ.، iii، n° 15 & cass. 1re civ.، 31 janv. 1996، bull. civ.، i، n° 28 & 

2   محمد لبيب �ضنب، الوجيز، ال�ضابق، �ص 146 ، اإبراهيم �ضيد اأحمد، مو�ضوعة الدفوع والخ�ضومة المدنية في �ضوء الفقه والق�ضاء 
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وفي الختام ن�ضير اإلى اأنه رغم ات�ضاع النطاق المو�ضوعي لتطبيق اأحكام الـ�ضـمان الع�ضري على النحو 
اأن تلحق البناء كما �ضبق واأن  الـتي يمكن  �ضرار  اأنها ل ت�ضتوعب جميع �ضور الأ اإل  ال�ضابق بيانه، 
قلنا اآنفاً اأي�ضاً كعيب ال�ضكل الجمالي للبناء اأو الدهان اأو الموا�ضير...الخ، فتلك الأ�ضرار ل يمكن 

الـتعوي�ص عنها اإل ا�ضتناداً اإلى القواعد الـعامة في الـم�ضئولـية العقدية. 
ويذهب الراأي الغالب في الفقه )1( – وبحق – اإلى اأنه يجب م�ضائلة المقاول اأو المهند�ص المعماري 
وفقاً للقواعد العامة في الـم�ضئولـية العقدية جنباً اإلى جنب بجوار الم�ضئولية الناتجة عن ال�ضمان 
عمال وقبولـها النهائي من جانب رب الـعمل، اأو حتى بعد  الع�ضري، و�ضواءً كان ذلك قبل ت�ضلم الأ

ت�ضلمها.
ويبرر اأن�ضار هذا التجاه الفقهي في  فرن�ضا وجهة نظرهم في وجوب الإبقاء على الـم�ضئولـية العقدية 
وفقا لـلقواعـد الـعامة اإلى جانب الم�ضئولية المقررة بموجب اأحكام الـ�ضمان الـع�ضري بالقول اأن الإدعاء 
بق�ضر م�ضئولية الم�ضيّدين علـى ال�ضمان الـوارد بالـمادة 1792 من التقنين المدني الـفرن�ضي- وهي 
المادة المقابلة لـلمادة 711 من الـقانون الـمـدني القطري – يعني بال�ضرورة م�ضائلتهم عن العيوب 
يترتب  ما  وهو  الأخرى،  العيوب  من  غيرها  دون  فح�ضب  الع�ضري  ال�ضمان  توجب  التي  الج�ضيمة 
عليه فراع ت�ضريعي بالن�ضبة للعيوب الأخيرة. فكيف يُ�ضاأل المقاول اأو المهند�ص مثلًا عن الت�ضققات 
اأو  العمدان  اأحد  في  ب�ضيط  ميل  عن  اأو  الأ�ضقف،  اأو  الحوائط  في  تظهر  اأن  يمكن  التي  الب�ضيطة 
الحوائط. كما اأن هناك �ضوراً من الإخلال بعقيد الـمقاولـة تخ�ضع للم�ضئولية العقدية ول يت�ضور 
الـمقاول عن تنفيذ عقد  اإذا توقف  الـ�ضمان الع�ضري، وذلـك في حالة ما  اأحكام  اإلى  اللجوء فيها 
ي �ضبب اآخر، ففي هذه الـحالـة ل يكون اأمام رب  فلا�ضه اأو لأ الـمقاولـة وقيامه بهجر موقع العمل لإ
العمل اإل الـرجوع عليه وفقا لـلقواعد الـعامة في الم�ضئولية العقدية الـتـي تخوله المطالبة بف�ضخ العقد 
اأو التنفيذ الـعيني مع الـحق في المطالبة بالتعوي�ص فـي كـلتـا الـحالـتين. كل هذه العيوب والأ�ضراء 
وغيرها – مما ي�ضيق المقام لذكره –ل تدخل في نطاق الـ�ضمان الع�ضري ول يمكن الـتعـوي�ص عنها 
وفقا لأحكامه، والقول بعدم دخولها اأي�ضاً في نطاق الم�ضئولية العقدية العادية وفقاً للقواعد العامة 

الحديث في النق�ص المدني، المرجع ال�ضابق، �ص 494.
1    من الفقه الم�ضري على �ضبيل المثال ل الح�ضر: محمد لبيب �ضنب، الوجيز، ال�ضابق، �ص 126 ، محمد ح�ضين من�ضور، المرجع 
ال�ضابق، �ص 130 ، اأحمد عبد العال اأبو قرين، الأحكام العامة لعقد المقاولة مع درا�ضة تطبيقية لمقاولت المن�ضاآت المعمارية، مرجع 

�ضابق، �ص 111-112 ، محمد ناجي ياقوت، المرجع ال�ضابق، �ص 286 وما بعدها ، واأنظر اأي�ضاً من الفقه الفرن�ضي:
g. baudry-lacantinerie et a. wahl، traité، op. cit.، p. 1108 et s. & planiol m.، ripert g. et a. rouast، traité pratique de 
droit civil français، t. xi، op. cit.، p. 194 et surtout p. 204 et s. 

معناه اإفلات الم�ضئول عن ال�ضرر من الم�ضئولية كليةً، وهو ما يتعار�ص مع الـغر�ص من �ضن اأحكام 
الـ�ضمان الـع�ضري وهـو حماية رب الـعمل وخلفه. كما اأن القول بعدم م�ضئولية الم�ضيّد عن العيوب 
الب�ضيطة التي تخرج عن نطاق ال�ضمان الع�ضري وفقاً للقواعد العامة يفتح الباب اأمام الم�ضيّدين 
للتحايل والتقاع�ص عن اأداء واجبهم المنوط بهم، حيث يكفي الم�ضيّد في هذه الحالة اأن يراعي عدم 
وجود عيوب تدخل في نطاق ال�ضمان الع�ضري في البناء اأو المن�ضاأ الثابت عند ت�ضليمه لرب العمل، 
اإلى ذلك  واأن يغ�ص الطرف عن غيرها من العيوب غير الداخلة في نطاق هذا ال�ضمان. يُ�ضاف 
اأن اأحكام ال�ضمان الع�ضري ل تلغي قواعد الم�ضئولية العقدية وفقاً للقواعد العامة ول تحل محلها، 
فوجود علاقة عقدية بين رب العمل من جانب والمقاول والمهند�ص من جانب اآخر يعني بال�ضرورة 
الحتكام اإلى قواعد الم�ضئولية العقدية اإذا توفرت �ضرائطها وفقاً للقواعد العامة. وعليه فاإن قواعد 

الـم�ضئولـية الـعقدية وفقاً لـلقواعد الـعامة تلعـب دوراً تكـميليـاً بجوار اأحكام ال�ضمان الـع�ضري.
وقد ا�ضتقر الق�ضاء الـفرن�ضي على الأخذ بهذا الراأي الأخير وقرر منذ زمن بعيد ا�ضتقلال الـم�ضئولـية 
الـعقدية عن الـ�ضمان الـع�ضري الـذي نظمه الـم�ضرع بالمادة 1792 من التقنين الـمدني الـفرن�ضي وما 
يليها - وهي المادة المقابلة للمادة 711 من القانون المدني القطري وما بعدها - واأكّد على ا�ضتمرار 
قواعد الم�ضئولية العقدية في التطبيق على كافة �ضور الإخلال باللتزامات العقدية النا�ضئة عن عقد 

المقاولة رغم �ضريان فترة ال�ضمان الع�ضري )1(.
ونحن بدورنا نوؤيد هذا التجاه الفقهي والق�ضائي ونهيب بالم�ضرع القطري اأن ياأخذ به، وذلك لأن 
الم�ضرع الأخير لــم يف�ضح �ضراحةً عـن اإرادته في ا�ضتعاد الـم�ضئولية العقدية اأو ا�ضتبدالـها باأحكام 
ال�ضمان الع�ضري، كما اأن العيوب والأ�ضرار التي تثير الم�ضئولية الم�ضمولة باأحكام الـ�ضمان الع�ضري 

ل ت�ضتغرق كل �ضور العيوب والأ�ضرار التي تثير الم�ضئولية العقدية وفقاً للقواعد العامة )2(.

1    راجع من هذه الأحكام الق�ضائية على �ضبيل المثال ل الح�ضر:
Cass. 1re civ.، 24 nov. 1993، Bull.، 1993، p. 650 & v. aussi main en ligne، 15 sep. 2015، N° 13-24.726 13-25.229 & 
Cass. 3e civ.، 19 mai 2016، n° 15-16.860.

2    ومن الجدير بالذكر اأن محكمة التمييز القطرية قد مالت اإلى النتيجة التي انتهى اإليها الراأي الغالب – والذي ننادي ب�ضرورة 
الأخذ به – حين اأعملت قواعد الم�ضئولية العقدية على عقد مقاولة خا�ص بمحل تجاري فق�ضت بما ن�ضه: »المقرر – اأن ل يجوز الأخذ 
باأحكام الم�ضئولية التق�ضيرية التي يرتبط الم�ضرور فيها بعلاقة عقدية �ضابقة، لما يترتب على الأخذ باأحكام الم�ضئولية التق�ضيرية 
في مقام العلاقة العقدية من اإهدار لن�ضو�ص العقد المتعلقة بالم�ضئولية عند عدم تنفيذه بما يُخل بالقوة الملزمة له وذلك ما لم يثبت 
ن جريمة اأو يُعد غ�ضاً اأو خطاأ ج�ضيماً مما  �ضد اأحد الطرفين المتعاقدين اأن الفعل الذي ارتكبه واأدى اإلى الإ�ضرار بالطرف الآخر يكوَّ
تتحقق معه الم�ضئولية التق�ضيرية، تاأ�ضي�ضاً على اأنه اأخل بالتزام قانوني، اإذ يمتنع عليه اأن يرتكب مثل هذا الفعل في جميع الحالت 
�ضواء كان متعاقداً اأو غير متعاقد. لما كان ذلك، وكان الحكم المطعون فيه انتهى خلافاً لما تقدم اإلى تقرير م�ضئولية الطاعن ا�ضتناداً 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichJuriJudi.do?oldAction=rechJuriJudi&idTexte=JURITEXT000032558141&fastReqId=2007970978&fastPos=1
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المبحث الثاني
الم�سئولية النا�سئة عن اللتزام بال�سمان الع�سري

اآنفاً، فاإن الـم�ضرع القطري قد �ضدد من اأحكام الـ�ضمان الع�ضري؛ نظراً لـما قد  كما �ضبق القول 
رواح والممتلكات. وعلى ذلـك نجد اأن  ي�ضكله انهيار الـمباني والـمن�ضاآت الـمعمارية من خطر على الأ
اأحكام الم�ضئولية النا�ضئة عن الإخلال باللتزام بالـ�ضمان الع�ضري تتميز بعدة خ�ضائ�ص تتميز بها 

عن الم�ضئولية الناتجة عن الإخلال باأي التزام اآخر.
الـعمـل  لــرب  التعوي�ص  في  الحق  يثبت  تف�ضيلًا،  بيانها  ال�ضابق  الع�ضري  الـ�ضمان  �ضروط  وبتوفر 
اتجاه المقاول اأو المهند�ص اأو كليهما معاً، غيـر اأن التعوي�ص �ضور عديدة وفقاً للقواعد العامة، فيثور 

معها الت�ضاوؤل حول ما قرره الم�ضرع منها ل�ضمان اأق�ضى الحماية القانونية لرب العمل.
المطلب الأول

اأحكام وخ�سائ�س الم�سئولية النا�سئة عن الإخلال بال�سمان الع�سري
تتميز اأحكام الم�ضئولية النا�ضئة عن الإخلال بال�ضمان الع�ضري بتعلقها - قبل كل �ضيء - بالنظام 
العام فلا يجوز التفاق على خلافها، كما اأنها تقوم على اأ�ضا�ص الت�ضامن بين المقاول والمهند�ص - اأو 
اأي م�ضيد اآخر ا�ضترك في عملية البناء اأو الرقابة على التنفيذ في اللتزام - في دفع التعوي�ص، كما 

تقوم هذه الم�ضئولية على اأ�ضا�ص الخطاأ المفتر�ص في جانب الم�ضيّد على التف�ضيل الآتي بيانه...
)1( تعلق اأحكام الم�سئولية بالنظام العام

اأو  اإعفاء المهند�ص  اأن: »كل �ضرط يق�ضد به  الـقانون المدني القطري على  الـمادة 715 من  تن�ص 
المقاول من ال�ضمان اأو الحد منه يكون باطلًا«.

وبناءً على هذا الن�ص فقد اعتبر الم�ضرع القطري - مثله في ذلك مثل نظيريه الم�ضري والفرن�ضي 
- اأن قواعـد واأحكام الم�ضئولية النا�ضئة عن الإخلال بالـ�ضمان الع�ضري من النظام الـعام، ومن ثم 
فاإنه ل يجوز التفاق مقدماً – بين طرفي عقد المقاولة – علـى الإعفاء منها، كـاأن ي�ضترط الـمقاول 
اأو المهند�ص الـمعماري في عقد الـمقاولـة اأنه بمجرد ت�ضلم رب الـعمل للبناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت تبراأ 

ذمته من جميع الـعيوب بما فيها الـعيوب التي كانت خفية وقت الت�ضلم )1(.

العقدية  الم�ضئولية  المطعون �ضده، وحجبه ذلك عن بحث �ضروط  بينه وبين  التق�ضيرية رغم وجود عقد مقاولة  الم�ضئولية  لقواعد 
المترتبة على العقد المحرر بينهما، فاإنه يكون معيباً«، تمييز قطري، جل�ضة 18 مار�ص 2007، في الطعن رقم 89 ل�ضنة 2007.

1    لمزيد من البيان اأنظر ب�ضفة خا�ضة: محمد لبيب �ضنب، الوجيز، �ضابق الذكر، �ص 144 وما بعدها ، محمد ح�ضين من�ضور، 
المرجع ال�ضابق، �ص 178، اإبراهيم �ضيد اأحمد، م�ضئولية المهند�ص والمقاول عن عيوب البناء فقهاً وق�ضاءً، المرجع ال�ضابق، �ص 88 ، 

وتبدو الحكمة في جعل قواعد واأحكام الـ�ضمان الع�ضري من النظام الـعام - وكما �ضبق واأن اأ�ضرنا 
اأي�ضاً على  اأنها لـم تتقرر لـحماية رب الـعمل فح�ضب، واإنما لـحماية الـم�ضلحة الـعامة  اآنفاً - في 
اعتبار اأن تهدم الـمباني ل ي�ضيب رب الـعمل وحده بال�ضرر، بل يوؤدي اإلى مخاطر ت�ضيب الـغيـر 

موال.  رواح والأ فـي الأ
وكـما ل يجوز التفاق على الإعفاء من الـ�ضمان، كـذلـك ل يجوز التفاق على الحد منه، فلا يجوز 
قل من ع�ضر �ضنوات، اأو التفاق على اأن يقت�ضر الـ�ضمان  مثلا التفاق على اإنقا�ص مدة الـ�ضمان لأ

على التهدم الـكـلي دون التهدم الـجزئي اأو وجود عيب اأو خلل في البناء، فكل هذه اتفاقـات باطلة.
ولـكـن ل يوجد ما يمنع من ت�ضديد الـ�ضمان، طالـما اأن من بين مقا�ضده حماية رب الـعمل، فيتم 
التفاق على اأن ي�ضمن الـمقاول والـمهند�ص الـمعماري �ضلامة البناء لمدة اأطـول من ع�ضر �ضنوات اأو 

اأن يتحملان تبعة التهدم الـناتج عن حادث مفاجئ اأو قوة قاهرة )1(.
عفاء من الـ�ضمان اأو الحد منه، اإنما يقت�ضر على التفاق الـ�ضابق  غير اأن عدم جواز التفاق على الإ
على تحقق �ضبب الـ�ضمان، اأما بعد تحقق �ضببه، اأي بعد ح�ضول الـتهـدم اأو ظهور الـعيب اأو الخلل، 
فلرب الـعمل - وقد ثبت حقه في الـ�ضمان على هذا النحو - اأن ينزل عن هذا الـحـق كـلـه اأو بع�ضه 
الـنزول  �ضور  ومن  "الت�ضالح"،  م�ضطلح  البع�ص  عليه  يطلق  ما  وهو  �ضمنياًً،  اأو  �ضريحاً  نزولً 
الـ�ضمني اأن يقوم رب الـعمل بعد علمـه بالتهدم بدفع باقي اأجر المقاول اأو المهند�ص المعماري دون 

تحفظ، اأو اأن يقوم باإ�ضلاح العيب دون تحفظ ودون اأن يثبت حالـته )2(.
ل  الـقا�ضي  اأن  به  الم�ضلم  من  فاإنه  الـعام،  النظام  من  تعتبر  الع�ضري  الـ�ضمان  اأحكام  اأن  ورغم 

ي�ضتطيع اأن يحكم بانق�ضاء المدة من تلقاء نف�ضه، بل يتعين اأن يتم�ضك المدعى عليه بذلـك.
)2( الم�سئولية الت�سامنية

الـمعماري  والمهند�ص  الـمقاول  ي�ضمن  اأن  على  القطري  المدني  القانون  من   711 المادة  ن�ضت 
مت�ضامنين ما يح�ضل من تهدم اأو عيوب فـي الـمباني اأو الـمن�ضاآت الـثابتة الـتي اأقاماها، وهو ما 
يعني اأن الت�ضامن بين المقاول والمهند�ص هنا يكون مقرراً بن�ص القانون نف�ضه ل باتفاق الطرفين 

اأنظر اأي�ضاًً من الفقه الفرن�ضي: 
planiol m.، ripert g. et a. rouast، traité pratique de droit civil français، t. xi، op. cit.، p. 194 et surtout p. 201 et s.

1    في هذا المعنى: محمد ح�ضين من�ضور، ال�ضابق، �ص 179، محمد ناجي ياقوت، المرجع ال�ضابق، �ص 258.
2    محمد لبيب �ضنب، الوجيز، ال�ضابق، �ص 145 ، واأنظر للتطبيقات الق�ضائية على ذلك: نق�ص مدني م�ضري، جل�ضة 10 يونيو 

1984، الطعن رقم 1670، ل�ضنة 53 ق، مكتب فني 35، �ص 1582.
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وفقاً لما تق�ضي به القواعد العامة ب�ضاأن الت�ضامن بين المدينين )1(.
معاً،  عليهما  اأو  وحده،  المهند�ص  اأو  وحده،  المقاول  على  يرجع  اأن  العمل  رب  ي�ضتطيع  وبالتالي 
اأو خلل به يهدد  اأو ظهور عيب  اأو للمن�ضاأ الثابت  اأو الجزئي للبناء  بالـم�ضئولـية عن التهدم الكلي 
متانته و�ضلامته، فاإذا حكم لــه بتعوي�ص الـ�ضرر الـذي لـحقه من جراء التهدم اأو العيب، كـان لـه 
اأن يقت�ضي هذا التعوي�ص من اأحدهما اأو منهما معاً، واإذا اختار رب الـعمل الرجوع على الـمقـاول 
وحده، اأو المهند�ص الـمعماري وحده، فاإن اأياً منهما يكون ملزماً بتعوي�ص كــل ال�ضرر الـذي اأ�ضاب 
رب الـعمل، وهذا كله بالطبع مع عدم الإخلال باأية عقوبة من�ضو�ص عليها بالقوانين الجنائية )2(.

والمهند�ص  المقاول  بين  فيما  البناء  وعيوب  التهدم  هنا عن  الـت�ضامن  القطري  الـم�ضرع  قرر  ولقد 
حكام الـ�ضمان الـع�ضـري على  الـمعماري فح�ضب، بالرغم من وجود اأ�ضخا�ص اآخرين يُ�ضاألـون وفقا لأ
التف�ضيل ال�ضابق بيانه اآنفاً، وهو ما ينتج عنه عدم الـم�ضاواة في الم�ضئولية، وهي من بين الفراغات 
اإلـيها في مجال الـ�ضمان الع�ضري، والـتي تحتاج اإلى مراجعة وتعديل  الـقانونية الـواجب اللـتفات 

للقوانيين فـي هذا ال�ضدد.
اأو خلل به يهدد  اأو ظهور عيب  الثابت  المن�ضاأ  اأو  للبناء  اأو جزئي  والم�ضئولية عن حدوث تهدم كلي 
متانته و�ضلامته، اأي الم�ضئولية النا�ضئة عن اأحكام ال�ضمان الع�ضري، لهي م�ضئولية ت�ضامنية بن�ص 

القانون بين المقاول والمهند�ص في علاقتهما برب العمل )3(.
النحو،  العمل على هذا  اإل في علاقتهمـا برب  المعماري  والمهند�ص  المقاول  الت�ضامن بين  يقوم  ول 
خر، وتُق�ضّم الـم�ضـئولـية عليهما كلٌ بن�ضبة  بحيث ينتفي هذا الـت�ضامن في علاقة الـواحد منهما بالآ
خطاأه، فاإذا قامت م�ضئولـيتهما دون اأن يثبت  خطاأ من جانب اأي منهما، وظـل �ضبب الـ�ضرر مجهولً، 

1    ن�ضت المادة 302 من القانون المدني القطري - المادة 279 من القانون المدني الم�ضري - على اأنه: »الت�ضامن بين الدائنين اأو بين 
المدينين ل يفتر�ص واإنما يكون بناءً على اتفاق اأو ن�ص في القانون، وذلك مع مراعاة قواعد التجارة«.

2    لبيب �ضنب، ال�ضابق، �ص 139 ، محمد �ضكري �ضرور، ال�ضابق، �ص 279 وما يليها ، محمد ناجي ياقوت، المرجع ال�ضابق، �ص 176 
، ولقد ق�ضت محكمة النق�ص الم�ضرية في حكم حديثٍ لها في هذا ال�ضدد بما ن�ضه: »)...( وكان الحكم المطعون فيه األزم كلًا من 
الطاعنين بالتعوي�ص الذي قدره على ما ا�ضتخل�ضه من �ضائر الأوراق من توافر الخطاأ الموجب للم�ضئولية في حقهما اأخذاً من تقرير 
الخبير الذي اأورى اأن هناك عيوباً في مواد البناء و�ضداأ في حديد الت�ضليح وعيوب في تنفيذ الأعمال ال�ضحية وهي نتيجة خطاأهما 
واإهمالهما ب�ضفتيهما المهند�ص المعماري والمقاول الم�ضئولن عن البناء الذي تم ت�ضليمه للجمعية المطعون �ضدها الأولى )...( فالنعي 
الأدلة فيها  الدعوى وتقدير  الواقع في  اأن يكون جدلً فيما لمحكمة المو�ضوع من �ضلطة فهم  حول تعييب هذا ال�ضتخلا�ص ل يعدو 
تنح�ضر عنه رقابة محكمة النق�ص«، نق�ص مدني، جل�ضة 20 مار�ص 2016، في الطعن رقم 5809، ل�ضنة 78 ق�ضائية، من الأحكام 

غير المن�ضورة حتى الآن. 
3    راجع في هذا المعنى: ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 132.

قُ�ضّمت الم�ضئولـية بينهما بالـت�ضاوي، فيلتزم كـل منهما بن�ضف الـتعـوي�ص المحكوم به. وعلى اأية حال 
فاإن القاعدة العامة في هذا ال�ضدد فيما بين المقاول والمهند�ص تق�ضي باأن الـم�ضئولـية - ومن ثم 
كـل منهما في  بن�ضبة م�ضاهمة خطاأ  بينهما  يُوزع   - اأو خلفه  العمل  لرب  به  يُحكم  الذي  التعوي�ص 
اإحداث الـ�ضرر، وعليه فاإن رجوع رب الـعمـل علـى اأحدهما بكل الـتعوي�ص، يجيز لـمن دفعه كـاملًاً 
خر بمقدار ن�ضبية في الم�ضئولية، وهذا ما اأكدت عليه في الحقيقة المادتان 712 و  اأن يرجع على الآ

713 من القانون المدني القطري ال�ضابق بيانهما )4(.
خر، لعدم وجود عقد يربط  ولما كان المقاول والمهند�ص المعماري من الـغيـر فـي علاقتهمـا الـواحد بالآ
خر يكون وفقاً لـقواعد الم�ضئولية الـتق�ضيرية، ويحق لـمن  بينهما، فاإن رجوع الـواحد منهما على الآ
بدعوى  معه  الـمت�ضامن  المدين  اأي�ضاًً على  يرجع  اأن   - منه  اأو جزء   - العمل  لـرب  الـتعوي�ص  دفع 

الـحلول وفقا لـلقواعد الـعامة )5(.
وبناءً على ما تقدم فاإنه اإذا ثبت اأن ال�ضرر قد ن�ضاأ عن خطاأ المهند�ص المعماري وحده لأن الت�ضميم 
الذي و�ضعه كان معيباً مثلًا، وكان هذا العيب خفياً بحيث لم يكن في ا�ضتطاعة المقاول اكت�ضافه 
وقت التنفيذ ولو بذل عناية المقاول العادي، فاإنه واإن كان يجوز لرب العمل الرجوع بدعوى ال�ضمان 
على المهند�ص وحده اأو المقاول وحده اأو عليهما معاً، غير اأن المهند�ص هو من يتحمل وحده في النهاية 
عبء الم�ضئولية كاملة، فاإذا كان قد دفع كل التعوي�ص الم�ضتحق لرب العمل، لم يجز له الرجوع ب�ضيء 
على المقاول، اأما اإذا كان قد دفع جزء من التعوي�ص ودفع المقاول الجزء الآخر، كان للاأخير الرجوع 
على المهند�ص بما دفعه، اأما اإذا كان المقاول هو الذي تحمل كل التعوي�ص، فاإنه يرجع بما دفعه كله 

على المهند�ص المعماري.
وكذلك اإذا ثبت اأن ال�ضرر قد ن�ضاأ عن خطاأ ارتكبه المقاول وحده، كما لو ثبت اأن المقاول ا�ضتخدم في 
البناء مواد معيبة بعيوب خفية - كال�ضو�ص الذي يتوغل في الخ�ضب الم�ضتخدم في البناء - ولم يكن 
في مقدور المهند�ص ك�ضف هذا العيب ولو بذل عناية المهند�ص العادي في فح�ص مادة العمل، فاإن 

4   لبيب �ضنب، ال�ضابق، �ص 139-140 ، ومن الفقه الفرن�ضي اأنظر اأي�ضاً:
h.، l. et j. mazeaud، leçons de droit civil، t. iii، op. cit.، p. 1143 & j. delvaux، droits et obligations des architects، op. 
cit.، p. 254.

5    وهذا الحكم هو مح�ص تطبيق للقواعد العامة، حيث ن�ضت الفقرة الأولى من المادة 319 من القانون المدني القطري - المادة 
297 مدني م�ضري - على اأنه: »اإذا وفّى اأحد المدينين المت�ضامنين كل الدين اأو ما يزيد على ح�ضته فيه، اأو ق�ضاه بطريق من الطرق 
المعادلة للوفاء، فلا يجوز له اأن يرجع على اأي من الباقين اإل بقدر ح�ضته في الدين ولو كان رجوعه بدعوى الدائن ا�ضتناداً اإلى ما 

له من حق الحلول«.
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المقاول هو من يُ�ضاأل وحده عن هذا العيب، وبالتالي هو وحده من يتحل كامل التعوي�ص المق�ضي به 
لرب العمل، واإن كان الأخير كما �ضبق واأن قلنا يجوز له رفع دعوى ال�ضمان على المقاول اأو المهند�ص 
اأو عليهما معاً، فاإذا كان المقاول هو دفع كل التعوي�ص في هذه الحالة لرب العمل، لم يجز له الرجوع 
كان  الآخر،  المهند�ص الجزء  ودفع  التعوي�ص  من  دفع جزء  قد  كان  اإذا  اأما  المهند�ص،  على  ب�ضيء 
فاإنه  التعوي�ص،  الذي تحمل كل  المهند�ص هو  كان  اإذا  اأما  المقاول بما دفعه،  الرجوع على  للاأخير 

يرجع بما دفعه كله على المقاول.
على اأنه يُلاحظ اأن المهند�ص يُ�ضاأل عن عيوب الت�ضميم ولو لم يكن هو من و�ضعه اإذا كان قد قبله 
وقام بالإ�ضراف على التنفيذ، كما يُ�ضاأل اأي�ضاً المقاول عن العيوب التي ترجع اإلى الت�ضميم اإذا كان 
المهند�ص الذي و�ضع الت�ضميم تابعاً له وفقاً لما تق�ضي به الفقرة الثانية من المادتين 712 و 713 من 

القانون المدني القطري ال�ضابق �ضرحهما تف�ضيلًا اآنفاً.
اأما اإذا ثبت اأن التهدم اأو العيب قد ن�ضاأ عن خطاأ كل من المقاول والمهند�ص معاً، فاإن الم�ضئولية تق�ضم 
عليهما بن�ضبة م�ضاهمة خطاأ كل منهما في اإحداث ال�ضرر كما �ضبق واأن قدمنا، فاإذا ثبت مثلًا اأن 
ال�ضرر ن�ضاأ عن عيب ظاهر في الت�ضميم، اأو عن عيوب ظاهرة في مادة العمل التي قدمها المقاول، 
فيتحمل المقاول والمهند�ص معاً م�ضئولية ذلك ويُق�ضم التعوي�ص اللازم دفعه لرب العمل بينهما كل 
بالن�ضبة للاآخر، فيلتزم كل  ن�ضبة خطاأ كل منهما  الع�ضب تحديد  اإذا كان من  اأما  بن�ضبة خطاأه. 

منهما بالتعوي�ص بالت�ضاوي بينهما )1(.
)3( الم�سئولية المفتر�سة

المعماري حتى  المهند�ص  اأو  المقاول  العمل - كقاعدة عامة -باإثبات الخطاأ في جانب  يُكلف رب  ل 
يمكن الـرجوع عليه باأحكام الـ�ضمان الـع�ضري؛ ذلـك اأن الـتـزام المقاول والمهند�ص المعماري الـوارد 
�ضمن ن�ص الـمادة 711 من الـقانون الـمـدني القطري هـو التزام بتحقيق نتيجة كما �ضبق واأن بيّنا 
اآنفاً. هذه النتيجة تتمثل في بقاء البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت الـذي ي�ضيدانه �ضليماً لـمـدة ع�ضـر �ضنوات، 
وتبداأ هذه المدة في ال�ضريان من وقت الت�ضلم الـنهائي للعمل من جانب رب العمل، واأن الإخلال بهذا 

اللتزام يقوم بمجرد عدم تحقق تلك الـنتيجة )2(.
اأن  الـقيام به حتى يتمكن من ا�ضتعمال حقه في الـ�ضمان الع�ضري،  وكـل ما يتعين على رب العمل 
يثبت وجود عقد مقاولـة بينه وبين كـل من المقاول والمهند�ص المعماري، ثم يثبت بعد ذلـك ح�ضول 

1  - j.-b. auby et h. périnet-marquet، droit de l’urbanisme et de la construction، op. cit.، p. 509.

2    راجع في هذا ال�ضدد: محمد لبيب �ضنب، المرجع ال�ضابق، �ص 134-133.

التهدم الـكـلي اأو الـجزئي اأو العيب اأو الخلل الـذي يهدد �ضلامة البناء ومتانته خلال فترة ال�ضمان.
)4( كيفية التخل�س من الم�سئولية الناتجة عن ال�سمان الع�سري

اإن القول بافترا�ص م�ضئولـية المقاول والمهند�ص المعماري الم�ضتندة اإلى قواعد الـ�ضمان الـع�ضري ل 
يعني اأنهما فقدا كـل و�ضيلة للتخل�ص من هذه الم�ضئولية؛ اإذ باإمكانهما دفعها بنفي رابطة الـ�ضببية، 
وذلـك باإثبات اأن التهدم اأو العيب قد ن�ضاأ عن �ضبب اأجنبي، كـقوة قاهرة اأو خطاأ رب العمل اأو خطاأ 

الغير )1(.
ففيما يتعلق بالقوة القاهرة، فهي كـل حادث اأو اأمر خارج عن اإرادة المقاول والمهند�ص المعماري ول 
يمكن توقعه ودفعه من قبلهما ويوؤدي اإلى ح�ضول التهدم اأو العيب، كـاأن يرجع تهدم البناء اأو ظهور 

عيـب به اإلى حدوث هزة اأر�ضية اأو ان�ضقاق عميق بالأر�ص اأو في�ضان اأو بركان. 
الن�ص  علـى  المدني،  الـقانون  من   711 الـمادة  من  الأولى  الفقرة  في  القطري  الم�ضرع  حر�ص  وقد 
�ضراحة على اأن المقاول والمهند�ص المعماري يُ�ضاألن وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري ولو كـان التهدم 
ر�ص ذاتها، فلا تنتفي م�ضئولـيتهما لمجرد وجود عيب فـي  اأو العيب اأو الخلل نا�ضئاً عـن عيب في الأ
ر�ص اأدى اإلى التهدم اأو اإلى ظهور عيب البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت، ذلك اأن من واجبات الـمهنـد�ص  الأ
الـثابت  الـمن�ضاأ  اأو  البناء  عليها  �ضيقام  الـتي  ر�ص  الأ على  الـلازمة  الختبارات  اإجراء  الـمعمـاري 
لمعرفـة طبيعتها وكـ�ضف عيوبها، كما اأنه كان بمقدوره تلافي هذه العيوب بتقوية الأ�ضا�ص اأو بتعميقه.
وعلى ذلك فاإن هبوط الأر�ص التي تم البناء اأو الت�ضييد عليها نتيجة لحدوث اأمطار �ضديدة مثلًا، اأو 
لحدوث ت�ضقق ناتج عن طبيعة الأر�ص ذاتها، ل يعتبر قوة قاهرة اإذا كان الت�ضييد تم على منخف�ص 

من الأر�ص بالمقارنة اإلى ال�ضارع اأدى اإلى تجمع المياه حول البناء اأو المن�ضاأ الثابت.
ر�ص من قبيل القوة الـقاهرة، اإذا كـان من الـعيوب غيـر الـمتوقعة، وكـان  ولـكـن يمكن اعتبار عيب الأ
كـما في  يتبعها مهند�ص حري�ص،  الـتي  الـفنية  القواعد  باإتباع  كـ�ضفه  المهند�ص  الم�ضتحيل على  من 
ر�ص على عمق كـبير في منطقة لـم تكت�ضف بها اآثار �ضابقة  حالة وجود اأطلال مباني اأثرية تحت الأ

ولـم يقل اأحد بوجود اآثار بها من قبل )2(.
وفيما يتعلق بخطاأ رب الـعمل، فاإنه ينفي م�ضئولـية المقاول والمهند�ص المعماري ما لـم يثبت خطاأ من 

1    راجع في هذا المعنى: ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 134 ، محمد كامل مر�ضي، العقود الم�ضماة، �ضابق الذكر، �ص 502 ، 
ومن الفقه الفرن�ضي:

h.، l. et j. mazeaud، leçons de droit civil، t. iii، op. cit.، p. 1129.

2    محمد لبيب �ضنب، الوجيز، ال�ضابق، �ص 136 ، محمد ح�ضين من�ضور، ال�ضابق، �ص 160 ، محمد ناجي ياقوت، م�ضئولية 
المعماريين بعد تمام الأعمال وت�ضلمها مقبولة من رب العمل، المرجع ال�ضابق، �ص 99.
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جانبهما بجوار خطاأ رب العمل، فاإذا ثبت خطاأهما اأي�ضاً، اأعتبر الـ�ضرر نا�ضئاً عن خطاأ م�ضترك 
بين ثلاثتهم، وبالـتالـي توزع الم�ضئولية عليهم جميعاً كلٌ بن�ضبة خطاأه كما �ضبق واأن بيّنا.

ويتمثل خطاأ رب العمل على العموم في تدخله الـخاطئ فـي عمليـة الت�ضييد، كـاإعطاء تعليمات خاطئة 
للمقاول اأو للمهند�ص الـمعماري، اأو تقديم مواد معيبة اأو غيـر �ضالـحة ل�ضتخدامها في البناء )1(.

على اأنه يجب الـتمييز هنا بين ما اإذا كـان رب العمل متخ�ض�ضاً فـي البناء من عدمه، فاإذا كـان 
غير متخ�ض�ص في فن البناء، فاإن تدخله في عمليةالت�ضييد، ل يكون لـه اأي اأثر على م�ضئولية المقاول 
والمهند�ص المعماري، اإذ يتعين عليهما في هذه الـحالـة الـت�ضـدي لقتراحاته الـخاطئة والمتناع عن 
تنفيذ العمل، طالما يترتب عليه تهدم البناء اأو وجود عيوب تهدد متانته و�ضلامته، اأما اإذا كـان رب 
العمل متخ�ض�ضاًً في فن البناء، فاإن تدخله الـخاطئ في عملية الت�ضييد، يعد �ضبباً لإعفاء الـمقاول 

والمهند�ص الـمعماري كـلياً اأو جزئياً من الم�ضئولية عن الـ�ضمان الع�ضري )2(.
ولقد �ضنحت الفر�ضة لمحكمة ال�ضتئناف القطرية في ظل قانون المواد المدنية والتجارية الملغي رقم 
16 ل�ضنة 1971 بالتاأكيد على هذا الحكم حين ل يكون رب العمل خبيراً في فن البناء فق�ضت باأن: 
يعتد  ال�ضمان فلا  المقاول من م�ضوؤولية  يعفي  المعيبة ل  الإن�ضاءات  اإقامة  العمل على  »موافقة رب 

باإجازته ول يكون لها اثر في م�ضوؤولية المقاول بال�ضمان كاملًا« )3(.
بعد  الـعمل  اأي�ضاً بخطاأ رب  يتم�ضك  اأن  المعماري  المهند�ص  اأو  المقاول  باإمكان  اأنه  اإلى  ون�ضير  هذا 
الـتي ظهرت  للعيوب  الـحقيقـي  ال�ضبب  كـان هذا الخطاأ هـو  اإذا  الـثابت،  الـمن�ضاأ  اأو  البناء  ت�ضلمه 
به، اأو اأدى اإلى تفاقم عيوب ترجع اإلى خطاأ الم�ضيّدين، وياأخذ خطاأ رب العمل عند البع�ص حكم 
القوة الـقاهرة اإذا �ضدر منه بعد ت�ضلمه اأو حيازته للبناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت، كـاأن ي�ضيء ا�ضتعمالـه 
اأو يجري تعديلات معيبة فيه، ويترتب على تدخل رب العمل الـخاطئ خلال هذه المرحلة، اإعفاء 

المقاول والمهند�ص المعماري كـليـة من الـ�ضمان الع�ضري )4(.
واأخيراً قد يرجع التهدم اأو الخلل الـذي يحدث في البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت خلال فترة الـ�ضمان 

1    راجع في هذا ال�ضدد في هذا المعنى وللتطبيقات الق�ضائية عليه ب�ضفة خا�ضة:
j. delvaux، droits et obligations des architects، op. cit.، p. 182 et s. & planiol m.، ripert g. et a. rouast، traité pratique 
de droit civil français، t. xi، op. cit.، p. 200 et s.

2    لبيب �ضنب، ال�ضابق، �ص 138-137.
3    ا�ضتئناف قطري، 30 دي�ضمبر 1973، الطعن رقم 34، ل�ضنة 1973 ق، �ص 61.

4    في هذا المعنى: محمد ح�ضين من�ضور، ال�ضابق، �ص 114 ، اأحمد عبد العال اأبو قرين، الم�ضئولية العقدية للمقاول والمهند�ص 
المعماري، البحث عن م�ضمونها و�ضورها وحدودها مع ال�ضمان القانوني، ط 1، النا�ضر غير معلوم، 2001، �ص 41 وما بعدها.

الع�ضري اإلى خطاأ الغير، والغير هنا اإما اأن يكون اأجنبياًً عن عملية البناء كـالـجـار والـم�ضتاأجر، وقد 
يكون في حالت اأخرى ذا �ضلة بها كـما هو الـحال بالـن�ضـبة لـلمقـاول اأو المهند�ص الـمعماري.

جنبي تماماً عن عملية الت�ضييد هو ال�ضبب في حدوث التهدم  واإذا كـان يندر اأن يكون خطاأ الغير الأ
اأو ظهور العيب، فاإن ذلـك لي�ص م�ضتحيلًا، فيمكن ت�ضور ذلـك بالـن�ضبة لـلجـار الـذي يقوم بعمليات 
حفر بالقرب من اأ�ضا�ضات البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت، مما يحدث ت�ضرخات به، فاإذا لـم ي�ضدر من 
عمال اإعفاوؤه كـلية من الم�ضئولية، اأما اإذا  الم�ضيد اأي خطاأ في عملية التنفيذ، فاإن من �ضاأن هذه الأ
كـان قد �ضدر منه خطاأ فني، فاإن ذلـك يعد �ضبباً لـتحمله جزءاً من الم�ضئولية، كـذلـك فاإن قيام 
الـم�ضتاأجر باإجراء تعديلات معيبة في الـمبنى الموؤجر، من �ضاأنها اأن تهدد متانته و�ضلامته، يعد من 
قبيل خطاأ الغير الـذي يمكن اأن يترتب عليه اإعفـاء المقاول اأو المهند�ص المعماري من الم�ضئولية )1(.

)5( طبيعة الم�سئولية النا�سئة عن ال�سمان الع�سري
الـ�ضمان  واأحكام  قواعد  ترتبها  الـتي  للم�ضئولية  الـقانونية  الطبيعة  حول  الـفقه  في  جدل  ثار  قد 

الع�ضري، وهذا ما �ضنحاول تو�ضيحه من خلال الفقرات القليلة الآتية:
كان هناك اتجاه ق�ضائي قديم لمحكمة النق�ص الفرن�ضية )2( – تبعها في ذلك بع�ص فقهاء القانون 
في فرن�ضا )3( – تذهب فيه المحكمة اإلى تكييف الم�ضئولية الع�ضرية على اأنها م�ضئولية تق�ضيرية 
اأ�ضا�ص  الم�ضئولية - وفقاً لهذا التجاه - على  المقاولة. وتقوم هذه  نا�ضئة عن عقد  ولي�ضت عقدية 
الفعل الـ�ضار المرتكب من قبل الم�ضئول بالـ�ضمان والـذي اأدى اإلى تهدم اأو ظهور عيب اأو خلل بالـبناء 
اأن الـم�ضئولـية العقدية تنتهي  اأ�ضا�ص  اأو الـمن�ضاأ الـثابت. ويوؤ�ض�ص ن�ضراء هذا التجاه راأيهم على 
بين المقاول اأو المهند�ص من جانب ورب العمل من جانب اآخر بت�ضلم الأخير للعمل )للبناء(، ومن ثم 
فلا يبقى الـمقاول اأو المهند�ص م�ضئولً عن التهدم اأو العيب الـذي يقع في البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت 
بعد انتهاء العقد على هذا النحو اإل بناءً على اأحكام الم�ضئولية التق�ضيرية. وهذا هو ما يبرر – لدى 
ن�ضراء هذا الراأي – انعقاد م�ضئولية المهند�ص اأو المقاول وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري حتى ولو لم 

1    محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء، ال�ضابق، �ص 351 ، محمد ح�ضين من�ضور، المرجع ال�ضابق، �ص 121 ، 
محمد ناجي ياقوت، ال�ضابق، �ص 232.

2    لهذا الق�ضاء راجع الحكم الآتي:
Cass.، 15 juin 1863، D.، 1963، I، p. 421 & en même sens، Cass. civ.، 24 nov.، 1954، gazette du palais 1955، I، p. 100.

3    من هذا التجاه راجع على �ضبيل المثال:
L. GALLIE، De la responsabilité de l’architecte envers le propriétaire de travaux privés، Thèse، préc.، p. 10 et s. & A. 
CASTON، La responsabilité des constructeurs، op. cit.، n° 202.
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ين�ص عقد المقاولة ذاته على هذه الم�ضئولية. 
بينما ذهب غالبية الفقه الفرن�ضي والم�ضري القدامى )1( – على العك�ص من ذلك – اإلى القول 
باأن م�ضئولية الـمقاول والمهند�ص من طبيعة عقدية، مادام اأنها ناجمة عن عدم تنفيذ اللتزامات 
العقدية النا�ضئة عن عقد المقاولة، حتى ولو لم يُن�ص على اللتزام بال�ضمان في عقد المقاولة ذاته. 
واأن الـقـول باأن م�ضئولية الـمقاول والمهند�ص الـمعماري الـتعاقدية تنتهي بت�ضلم العمل من رب العمل 
اأن الـبائع م�ضئول عن الـعيوب الـخفية في الـمبيع حتى بعد ت�ضلمه من قبل  اأمر غير مقبول، فكما 
الم�ضتري، فاإن الم�ضئولية عن هلاك البناء اأو المن�ضاأ الثابت اأو ظهور عيب به ت�ضتمر اأي�ضاً بعد ت�ضلم 
رب العمل وقبوله النهائي للعمل. ومن ثم فاإن الم�ضئولية العقدية هنا تمتد مع ا�ضتمرار عقد المقاولة 
حتى بعد ت�ضلم رب العمل للبناء اأو للمن�ضاأ الثابت، كما تمتد مزايا العقد – وكما �ضبق واأن راأينا – 

لخلفاء رب العمل، مثل ورثته بعد موته وم�ضتري العقار حتى في حال حياته.
في حين يذهب اتجاه حديث ن�ضبياً في الـفقه )2( - وهو ما نميل اإلـيه - اإلى الـقول باأن م�ضئولية 
م�ضتقل  قـانوني  نظام  وكـاأنها  تبدو  الـع�ضري  الـ�ضمان  حكام  لأ وفقاً  الـمعماري  والمهند�ص  الـمقاول 
الـقانونية  نظمة  الأ من  طائفة  اأية  مبا�ضرة  يتبع  ل  خا�ص  قانوني  التزام  اأي  الخا�ضة،  اأحكامه  له 
المعروفة؛ واأن هذا النظام قد اأوجده الم�ضرع وت�ضدد في اأحكامه حماية لرب العمل غير الخبير في 

اأ�ضول البناء من جانب، وحفاظاً على الممتلكات والأرواح من جانب اآخر.
اأحكام  تطبيق  اإبرامه  على  يتوقف  قانونياً  ت�ضرفاً  يكون  اأن  يعدو  ل  الـمقاولـة  عقد  فاإن  وعليه 
اآمرة وربط تطبيقها بوجود  الم�ضرع بقواعد قانونية  التي حددها  الع�ضري، هذه الأحكام  ال�ضمان 
حوال اإلى اإرادة طرفي عقد  عقد الـمقاولـــة، ول يمكن رد نظام ال�ضمان الع�ضري باأي حال من الأ

الـمقاولــة.
ومن ثم فاإن الم�ضيّد اأو الـقائم باأعمال البناء، في ظل تزايد م�ضئولـيته وات�ضاع �ضور الـعيوب الـخا�ضعة 

1  من هذا الراأي من الفقه الم�ضري: ال�ضنهوري، الو�ضيط، ال�ضابق، �ص 132 ، محمد لبيب �ضنب، الوجيز، ال�ضابق، �ص 143 ، 
واأنظر من الفقه الفرن�ضي على �ضبيل المثال الح�ضر:

ch. aubry et ch.-f. rau، droit civil français، t. v، op. cit.، p. 411، note 8 & a. colin et h. capitant، cours élémentaire de 
droit civil français، t. 10، op. cit.، p. 725 et s. & j. delvaux، droits et obligations des architectes، op. cit.، p. 169 & e. 
pezous، des devis et marchés، au point de vue du droit civil، op. cit.، p. 40 & r. rodière، & h.، l. et j. mazeaud، traité 
de la responsabilité civile، t. 3، op. cit.، n° 1070-10 s. & j. carbonnier، obs. sous cass. 1re civ.، rtd civ.، 1958، n° 272.

2    من هذا التجاه على �ضبيل المثال: محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء، مرجع �ضابق، �ص 282 ، اأحمد عبد العال 
اأبو قرين، المرجع ال�ضابق، �ص 98 وما يليها ، ومن الفقه الفرن�ضي:

planiol m.، ripert g. et a. rouast، traité pratique de droit civil français، op. cit.، p. 195 & ph. collart dutilleul et f. 
delebecque، contrats civils et commerciaux، 7e éd.، dalloz، 2004، p. 580.

فم�ضئولـيتــه  عقـدياً،  منه  اأكـثـر  خا�ضاً  لئحياً  مركـزاً  ي�ضغل  اأ�ضبح  الـع�ضري،  الـ�ضمان  حكام  لأ
م�ضدرهــا الـقانون قبل اأن يكون م�ضدرها العقد.

المطلب الثاني
جزاء الإخلال باأحكام ال�سمان الع�سري

اإذا اأخل الملتزم بال�ضمان الع�ضري – اأي الم�ضيّد اأياً ما كان �ضخ�ضه �ضواءً كان المهند�ص المعماري 
– بهذا اللتزام وتحققت �ضروطه ال�ضابق ذكرها تف�ضيلًا، يكون م�ضئولً بال�ضمان في  اأو المقاول 

مواجهة رب العمل اأو من يخلفه.
�ضرار الـتي يمكن اأن تلحق البناء اأو المن�ضاأ الثابت، فاإنه يتوجب علينا تحديد الجزاء  واأمام تعدد الأ
الذي يمكن اأن يتعر�ص له الملتزم بال�ضمان في كل �ضورة من �ضور الإخلال به، وهو ما ي�ضكل محل 
ولـى منهما بالتنفيذ العيني الجبري واإعادة  درا�ضتنا حالً من خلال التطرق اإلى م�ضاألتين تتعلق الأ

الحال اإلى ما كان عليه، بينما تتعلق الـثانية بحدود الـتعوي�ص الملتزم بدفعه الم�ضئول بال�ضمان.
على اأنه يجب الإ�ضارة هنا اإلى ما �ضبقت الإ�ضارة اإليه من قبل من اأن هذه الجزاءات ل يمكن اأن 
تخل اأو تعيق تطبيق الجزاءات الأخرى المن�ضو�ص عليها بالقوانين العقابية اأو الجنائية اإن كان فعل 
المقاول والمهند�ص ي�ضكل جريمة وفقاً لأحكام هذه القوانين، وهو ما يخرج عن اإطار هذه الدرا�ضة 

بالطبع.
)1( التنفيذ العيني الجبري

لـرب العمل اأن يطلب في دعوى الـ�ضمان الع�ضري - ووفقاً للقواعد العامة في نظرية العقد )1( - 
التنفيذ الـعيني للالتزام واإعادة الحال اإلى ما كان عليه، فـاإذا تهدم البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت كـلياً 
اأو جزئياً، كتهدم الدور العلوي اأو �ضرفة من �ضرفات البناء، فاإن لـه اأن يطلب من المحكمة المخت�ضة 
اإعادة بناء ما انهدم على نفقة المدين بالـ�ضمان، كـما اأن لـه في حالـة حدوث عيب اأو خلل بالـبناء اأو 
مكان اإ�ضلاحه عيناً، اأن يطلب من المدين  الـمن�ضاأ الـثابت، كت�ضقق حائظ اأو �ضقف به، وكـان في الإ
العيب  باإ�ضلاح  الق�ضاء  اإذناً من  اأن يطلب  له  اأن  �ضلاح على نفقته، كما  الإ اإجراء هذا  بال�ضمان 
من خلال مقاول اأو مهند�ص اآخر على نفقة المدين بال�ضمان – اأي الم�ضيّد مقاولً كان اأو مهند�ضاً 

1    وتق�ضي المادة 245 من القانون المدني القطري - المادة 203 من القانون المدني الم�ضري - في �ضاأن التنفيذ العيني الجبري 
للالتزام بما ن�ضه: »1- يجبر المدين، بعد اإعذاره، على تنفيذ التزامه تنفيذاً عينياً، متى كان ذلك ممكناً. 2- ومع ذلك اإذا كان 
في التنفيذ العيني اإرهاق للمدين جاز للمحكمة بناءً على طلبه اأن تق�ضر حق الدائن على اقت�ضاء تعوي�ص اإذا كان ذلك ل يلحق به 

�ضرراً ج�ضيماً«.
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معمارياً – بل ويقوم بذلك دون اإذن من الق�ضاء في حال ال�ضتعجال كما تق�ضي بذلك المادة 251 
من القانون المدني القطري )1(.

العيني  التنفيذ  حال  في  معينة  �ضعاب  خا�ضة  الـمعماري  لـلمهنـد�ص  بالـن�ضـبة  تثور  قـد  اأنه  بيد 
للالتزام؛ ذلك اأنه ل يقوم بالت�ضييد بنف�ضه واإنما بوا�ضطة المقاول، كـما اأنه يحظر عليه الـجمع بين 
مهنته ومهنة الـمقاول كما �ضبق واأن قدمنا، ومع ذلـك فاإن محكمة النق�ص الفرن�ضية لـم ترى في 
هذا الحظر ما يمنع من اإلـزام المهند�ص الـمعماري، اأن يقوم باإ�ضلاح الـعيوب على نفقته عن طريق 
ن اللتزام بالتعوي�ص منف�ضل عن اللتزام العقدي الـذي اأدى الإخلال به  مقاول اآخر يختاره هو، لأ
اإلى حدوث ال�ضرر، واأن الحظر المفرو�ص على المهند�ص الـمعماري من اإبرام �ضفقات مقاولـة، ل 

يمتد اإطلاقاً اإلى التنفيذ العيني للالتزام )2(.
اأما اإذا كـان التنفيذ الـعيني مرهقاً للمدين الـم�ضئول بالـ�ضمان مقاولً كان اأو مهند�ضاً معمارياً، جاز 
لـلقا�ضي اأن يقت�ضر على الحكم بتعوي�ص نقدي ا�ضتناداً لـلمادة 245 من الـقانون المدني القطري، 
كـما لـو كـان اإ�ضلاح العيب يتطلب هدم جانب كبير من البناء، يكلف نفقات باهظة ل تتنا�ضب مع 

الـ�ضرر الـناتج عن العيب.
ون�ضير هنا اإلى ما �ضبقت الإ�ضارة اإليه من قبل من اأنه كما اأن اإ�ضلاح العيب هو حق لرب العمل، فاإنه 
اأي�ضاً يعد حقاً للمقاول يمكن اأن يتم�ضك به توقياً للجزاء الذي يمكن اأن يتعر�ص له؛ ذلك اأن التنفيذ 

العيني للالتزام هو حق لطرفي العقد ولي�ص حقاً خا�ضاً باأحدهما. 
 – الطاعنة  اإن  حيث  ومن   )...(« بقولها:  المعنى  هذا  على  القطرية  التمييز  محكمة  اأكدت  وقد 
�ضركة المقاولت هنا – تنعى على الحكم المطعون فيه بال�ضبب الثاني من اأ�ضباب الطعن مخالفة 
– اأي رب  المطعون �ضدها  باإلزام  العار�ص  رف�ص طلبها  اأنه  الت�ضبيب ذلك  والق�ضور في  القانون 
العمل - بمبلغ 163250 ريالً اأنفقتها في اإ�ضلاح عيوب لحقت باأعمال التنفيذ التي تمت بالمخالفة 

1    وتق�ضي هذه المادة بما ن�ضه: »1- في اللتزام بعمل، اإذا لم يقم المدين بتنفيذ التزامه، جاز للدائن اأن يطلب اإذنا من القا�ضي 
في تنفيذ اللتزام على نفقة المدين اإذا كان هذا التنفيذ ممكناً. 2- ويجوز في حالة ال�ضتعجال اأن ينفذ الدائن اللتزام على نفقة 

المدين، دون اإذن من الق�ضاء«، وهو ذات الحكم الذي ا�ضتملت عليه المادة 209 من القانون المدني الم�ضري.
داري الفرن�ضي، فاإنه  2    ويحكم ق�ضاة المو�ضوع في اأكثر الأحيان على المهند�ص المعماري باإ�ضلاح العيوب على نفقته، اأما الق�ضاء الإ
يرف�ص اإدانة المهند�ص المعماري باإ�ضلاح العيوب بنف�ضه، حتى ولو كان قد اأدين بالت�ضامن مع المقاول، ويرى اأنه ل يمكنه اأن يتحمل 

�ضلاح العيوب، راجع في هذا ال�ضدد: من الم�ضئولية �ضوى دفع المبالغ اللازمة لإ
h.، l. et j. mazeaud، leçons de droit civil، t. iii، op. cit.، p. 128 et s. & v. dans le même sens، g. liet-veaux، responsabili-
té de droit commun des entrepreneurs، préc.، n° 204.

للموا�ضفات المتفق عليها اأخذاً بما انتهى اإليه تقرير الخبير وملتفتاً عن طلبها ندب خبير هند�ضي 
للا�ضطلاع ببحث هذه الأمور مما يعيب الحكم وي�ضتوجب تمييزه« )1(.

)2( حدود التعوي�س الملتزم بدفعه الم�سئول بال�سمان
– اأن يقوم  اأو مهند�ضاً معمارياً  – اأي على الم�ضيّد �ضواءً كان مقاولً  يجب على الم�ضئول بال�ضمان 
باإعادة البناء اأو باإ�ضلاح العيب اأو الخلل على النحو ال�ضالف ذكره، فاإن ا�ضتحال عليه ذلك فيجب 
�ضرار الـتي تعتبر نتيجة مبا�ضرة للتهدم اأو العيب، ومن ثم فاإن التعوي�ص  اأن يعوّ�ص رب العلم عن الأ
ك�ضب،  من  فاته  وما  خ�ضارة  من  الدائن  لحق  ما   -  )2( العامة  للقواعد  وفقاً   - ي�ضمل  اأن  يجب 
�ضرار  �ضريطة اأن يكون هذا نتيجة طبيعية للتهدم اأو للعيب، ومن ثم فاإن التعوي�ص ل ي�ضمل اإل الأ

�ضرار غير الـمبا�ضرة )3(. الـناجمة مبا�ضرة عن العيب، وتخرج عن دائرته الأ
اأو  البناء  الذي تهدم من  ت�ضييد الجزء  لإعادة  اللازمة  النفقات  ي�ضمل  التعوي�ص  فاإن  وعلى ذلك 
اإذا كان التهدم كلياً، كما ي�ضمل اإ�ضلاح العيب بالإ�ضافة اإلى اإعادة البناء، فاإذا  اإعادة بنائه كله 
كانت اإعادة البناء اأو الإ�ضلاح لم توؤد اإلى اإ�ضلاح كل ال�ضرر الذي حدث، كاأن ترتب على التهدم اأو 
العيب ت�ضويه �ضكل البناء الخارجي اأو الإقلال من منفعته مما ا�ضتتبع معه تخفي�ص قيمته الإيجارية، 

كان لرب العمل الحق في طلب تعوي�ضاً تكميلياً لتغطية كل هذه الأ�ضرار.
عن  بالـ�ضـمان  الـم�ضوؤول  ال�ضخ�ص  اإخطار  اإلى  يبادر  اأن  العمل  رب  على  يتعين  ال�ضدد  هذا  وفي 
خير اإلى اإ�ضلاحها درءا لـتفاقمهـا، كـما يتعين  الـعيوب الـتي ظهرت في البناء، حتى يبادر هذا الأ
عليه اأن يبادر اإلى رفع دعوى الـ�ضمان اإن لـم ي�ضتجب المدين لهذا الإخطار، فاإذا كـان على العك�ص 
قد تراخى في ذلـك دون مبرر معتمداً على ما يتركـه لـه الـم�ضـرع من مهلة لـرفع دعوى الـ�ضمان، 
مما اأدى اإلى تفاقم الـعيوب، ومن ثم اإلى زيادة تكلفة اإ�ضلاحها، فاإنه باإمكان ال�ضخ�ص الـم�ضئول 

همال، تو�ضلًاً اإلى اإنقا�ص التعوي�ص الـذي يق�ضي به عليـه. بالـ�ضمان اأن يتم�ضك بهذا الإ

1  تمييز مدني، جل�ضة 26 دي�ضمبر 2006، في الطعن رقم 64 ل�ضنة 2006، م�ضار اإليه �ضابقاً.
2  وتق�ضي الفقرتان الأولى والثانية من المادة 263 من القانون المدني القطري في هذا ال�ضدد باأنه: »1- تقدر المحكمة التعوي�ص اإذا 
لم يكن مقدراً في العقد اأو بمقت�ضى ن�ص في القانون. 2- وي�ضمل التعوي�ص ما لحق الدائن من خ�ضارة وما فاته من ك�ضب، ب�ضرط اأن 
يكون هذا نتيجة طبيعية لعدم الوفاء باللتزام اأو للتاأخر في الوفاء به. ويعتبر ال�ضرر نتيجة طبيعية اإذا لم يكن في ا�ضتطاعة الدائن 

اأن يتوقاه ببذل جهد معقول«، وهو ذات الحكم الذي ن�ضت عليه المادة 221 من القانون المدني الم�ضري.
3 راجع في هذا المعنى من الفقه الم�ضري: محمد �ضكري �ضرور، م�ضئولية مهند�ضي ومقاولي البناء، ال�ضابق، �ص 367 وما بعدها ، 

ومن الفقه الفرن�ضي:
h.، l. et j. mazeaud، ibid.، p. 130.
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�ضرار الـمبا�ضرة  �ضرار الـتي ت�ضيب الـعمـل اأو تعيبه، الأ �ضافة اإلى الأ والـ�ضمان الع�ضري ي�ضمل بالإ
الـتي تحدث لرب العمل وتنتج عن تهدم البناء اأو ظهور عيب به، كـاأن يترتب على تهدم البناء اإتلاف 

بناء اآخر مملوك لـرب الـعمل، اأو يوؤدي اإلى اإتلاف الـمنقولت الـموجودة بداخله )1(.
وبالـرغم من اأن الـمادة 711 من الـقانون المدني القطري، قد ق�ضـرت الـ�ضـمان الع�ضري على ما قد 
يحدث في البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت من تهدم كـلي اأو جزئي اأو ما يظهر فيه من عيوب يترتب عليها 
تهديد متانته و�ضلامته على النحو المتقدم ذكره، اإل اأنه يمكن في نظر البع�ص )2( - و هـو ما نميل 
خذ به - اأن يمتد هذا الـ�ضمان لي�ضمل ف�ضلًا عن ذلـك، الـ�ضـرر الـج�ضـماني الـذي ي�ضيب  اإلى الأ
اإلى حدوثه؛  اأدى  الــذي  بالـعيب  الـ�ضرر يرتبط بعلاقة �ضببية مبا�ضرة  العمل، متى كـان هذا  رب 
فالقول بعدم جواز رجوع رب العمل على الـم�ضـئول بالـ�ضـمان على اأ�ضا�ص قواعد الـ�ضمان الع�ضري 
بالـن�ضبة لهذا النوع من ال�ضرر، من �ضاأنه حرماته من ميزة ال�ضتفادة من القرينة الـتي يقوم عليها 
الـ�ضمان الع�ضري، ويترتب على ذلـك تفويت فر�ضة ح�ضولـه على تعوي�ص عن ال�ضرر الـج�ضماني 
الـذي يلحقه جراء تهدم البناء، واإن ظل هذا الحكم الأخير - من وجهة نظرنا ال�ضخ�ضية - في 
حاجة ما�ضة اإلى تدخل ت�ضريعي لتعديل الأحكام الخا�ضة بال�ضمان الع�ضري حتى ت�ضتغرق مثل هذا 

الفر�ص وتنظمه ب�ضفة �ضريحة.
غير اأننا نعتقد – من وجهة نظرنا ال�ضخ�ضية وعلى خلاف ما يراه البع�ص )3( – اأن التعوي�ص هنا 
ل يقت�ضر فقط على ال�ضرر الـمتوقع الـح�ضول وقت اإبرام عقد المقاولة ما لـم ي�ضدر عن ال�ضخ�ص 
الم�ضئول بالـ�ضمان غ�ص اأو خطاأ ج�ضيم وفقاً لما تق�ضي به القواعد العامة )4(، واإنما يمتد لي�ضمل 
اأي�ضاً ال�ضرر غير المتوقع الحدوث وقت التعاقد. والدليل على �ضحة ما نقول به هو اأن هذا الحكم 
الوارد بالقواعد العامة والذي يتعلق بوجوب اقت�ضار التعوي�ص على ال�ضرر المتوقع وقت التعاقد اإنما 
يقت�ضر نطاقه على الم�ضئولية العقدية فح�ضب وفق ما تق�ضي به الفقرة الثالثة من المادة 263 من 
القانون المدني القطري، بيد اأن م�ضئولية المقاول اأو المهند�ص الناجمة عن ال�ضمان الع�ضري اإنما هي 
م�ضئولية ذات طابع خا�ص تترتب على الإخلال بالتزام قانوني كما �ضبق واأن قدمنا، ومن ثم فاإنه ل 

1  اأنظر في هذا المعنى: محمد لبيب �ضنب، الوجيز، ال�ضابق، �ص 148.
2  اأنظر في هذا المعنى: محمد �ضكري �ضرور، المرجع ال�ضابق، �ص 368 ، وراجع اأي�ضاً:

j.-b. auby et h. périnet-marquet، droit de l’urbanisme et de la construction، op. cit.، p. 523.

3    محمد لبيب �ضنب، الوجيز في �ضرح اأحكام عقد المقاولة، ال�ضابق، �ص 147.
4   وتق�ضي الفقرة الثالثة من المادة 263 من القانون المدني القطري في هذا ال�ضاأن بما ن�ضه: »ومع ذلك اإذا كان اللتزام م�ضدره 

العقد، فلا يلتزم المدين الذي لم يرتكب غ�ضاً اأو خطاأ ج�ضيماً اإل بتعوي�ص ال�ضرر الذي كان يمكن توقعه عادة وقت التعاقد«.

ي�ضح تطبيق كافة قواعد الم�ضئولية العقدية عليها وق�ضر التعوي�ص على ال�ضرر المتوقع مادام لم يرد 
ن�ص خا�ص في القانون يفيد بذلك ويقيد ال�ضرر بالمتوقع.

كـما ي�ضتحق رب العمل التعوي�ص عن ال�ضرر الم�ضتقبل ما دام موؤكـد الـوقوع، كــاأن يكون تهدم البناء 
في الم�ضتقبل اأمراً موؤكـداً ب�ضبب ما ظهر فيه من عيب ج�ضيم، ففـي هـذا الـمثال يكون لـرب العمل 
الحق في الـح�ضول على تعوي�ص عن هذا التهدم قبل وقوعه فعلًا مادام موؤكد الـوقـوع. اأما الـ�ضرر 
الم�ضتقبل محتمل الـوقوع، فاإنه ل ي�ضلح اأن يكون محلا للتعوي�ص، و عليـه ل يكفي مجرد التخوف من 

احتمال وقوع التهدم اأو ظهور العيب )1(.
عادة البناء اأو اإ�ضلاح الـعيـب، ول يدخل في ذلك  ويقت�ضر التعوي�ص بالطبع على القدر الـذي يكفي لإ

ما يرغب رب العمل في اإ�ضافته من تعديلات اأو تح�ضينات بمنا�ضبة الـقيام بذلـك. 
يلتزم  الـذي  التعوي�ص  ذلك  اأي�ضاً  به  عيب  ظهور  اأو  البناء  هلاك  عن  التعوي�ص  ي�ضمل  اأن  ويلزم 
الـمالـك - رب العمل - بدفعه للغير الم�ضرور ب�ضبب تهدم البناء اأو الـمن�ضاأ الـثابت، �ضحيح اأنه لي�ص 
هناك رابطة عقدية بين رب العمل والغير، لكن يجوز للاأخير اأن يرجع بالتعوي�ص على رب العمل 
اأ�ضا�ص  على  تقوم  الأخيرة  القواعد  وهذه  البناء،  بحرا�ضة  المتعلقة  التق�ضيرية  الم�ضئولية  بقواعد 
الخطاأ المفتر�ص، كما يجوز له اأن يرجع بالتعوي�ص اأي�ضاً بتلك القواعد على المقاول اأو المهند�ص اإذا 

اأثبت خطئاً في جانب اأحدهما لأن الخطاأ هنا ل يمكن افترا�ضه وفقاً للقواعد العامة )2(. 
واإذا رجع الغير الم�ضرور على رب العمل وحده، كان لهذا الأخير – نق�ضد رب العمل – اأن يرجع بما 
دفعه من تعوي�ص على المقاول اأو المهند�ص بدعوى ال�ضمان على النحو الذي ف�ضلناه اآنفاً، ب�ضرط اأن 
يح�ضل التهدم اأو يظهر العيب الذي �ضبب �ضرراً للغير في خلال ع�ضر ال�ضنوات التالية لت�ضلم البناء 
اأو المن�ضاأ الثابت من جانب رب العمل، واأن يرفع رب العمل دعواه بال�ضمان في خلال ثلاث �ضنوات 

من وقت ح�ضول التهدم اأو ظهور العيب على نحو ما اأ�ضلفنا.
اأو قبل رب  اأو المقاول  التي يقيمها الغير في مواجهة المهند�ص  اأن دعوى الم�ضئولية التق�ضيرية  بيد 
العمل تتقادم بانق�ضاء ثلاث �ضنوات من اليوم الذي يعلم فيه الم�ضرور بح�ضول ال�ضرر وبال�ضخ�ص 
الم�ضئول عنه، وت�ضقط في كل حال بانق�ضاء خم�ص ع�ضرة �ضنة من يوم وقوع الفعل غير الم�ضروع وفقاً 

للقواعد العامة )3(.

1    محمد �ضكري �ضرور، المرجع ال�ضابق، �ص 368.
2    اأنظر لتف�ضيل هذه الأحكام:

B. BOUBLI، »Contrat d’entreprise«، Rép. civ. Dalloz، préc.، p. 91 et s.

3    راجع لهذا المعنى: محمد لبيب �ضنب، ال�ضابق، �ص 148 ، ومن الفقه الفرن�ضي:
J. DELVAUX، Droits et obligations des architects، op. cit.، p. 248.
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 )3( اإنقا�س اأجر المقاول اأو اإلزامه باإ�سلاح العيب وفقاً للمادة 710 من القانون المدني
اإن الم�ضرع القطري قد قرر جزاءً خا�ضاً لم يقرره نظيره الفرن�ضي بموجب المادة 710 من القانون 
اأو  بناء  اأقيم  »اإذا  اأنه:  مفاده  الثابت  المن�ضاأ  اأو  البناء  القطري حال ظهور عيب ج�ضيم في  المدني 
اإن�ضاء على اأر�ص مملوكة لرب العمل، وكانت ت�ضوبه عيوب تبلغ من الج�ضامة الحد المن�ضو�ص عليه 
في البند )1( من المادة )694(، ويترتب على اإزالته اأ�ضرار بالغة، فلا يكون لرب العمل اإلّ طلب 
دون  وذلك  المذكورة،  المادة  من   )2( للبند  طبقاً  بالإ�ضلاح  اإلزامه  اأو  المقاول  م�ضتحقات  اإنقا�ص 

اإخلال بحق رب العمل في التعوي�ص اإن كان له مقت�ص«.
اأحكام  اإطار  �ضمن  بداهةً  تدخل  ل  التي  العيوب  حالة  يواجه  الن�ص  هذا  اأن  البداية  في  نلاحظ 
ال�ضمان الع�ضري، اأي العيوب التي ل ينطبق عليها �ضروط العيب الموجب لل�ضمان الع�ضري. وذلك 
كالعيوب التي ل تهدد متانة و�ضلامة البناء ولكنها توؤثر مثلًا في ال�ضكل الجمالي له، كعيب ج�ضيم في 

الديكورات اأو الدهانات اأو الموا�ضير اأو الكهرباء ...الخ.
وبناءً على الن�ص ال�ضابق، فاإنه اإذا اكت�ضف رب العمل في البناء اأو المن�ضاأ الثابت عيباً ج�ضيماً مما 
العيوب  نطاق  بالطبع في  داخلًا  يكن  ولم  الأول  بندها  المدني في  القانون  من   694 المادة  ق�ضدته 
ي�ضلح  ل  الأول  الطابق  تق�ضيم غرف  اأن  مثلًا  العمل  رب  اكت�ضف  كاأن  الع�ضري،  لل�ضمان  الموجبة 
اإزالة هذا العيب  ل�ضتغلال هذا الطابق للاأغرا�ص التجارية مما يعيق تاأجيره، وكان يترتب على 
اأ�ضرار بالغة، فلي�ص اأمام رب العمل في هذه الحالة اإل طلب اإنقا�ص م�ضتحقات المقاول اأو اإلزامه 
بالإ�ضلاح طبقاً للبند الثاني من المادة المذكورة، مع عدم الإخلال بحق رب العمل في التعوي�ص اإلى 

جوار اإنقا�ص اأجر وم�ضتحقات المقاول.
ولنحاول ت�ضليط ال�ضوء على م�ضلك الم�ضرع القطري في تقريره مثل هذا الحكم الذي ل يجد مثيلًا 
له في التقنين المدني الفرن�ضي ول في اأي تقنين مدني مناظر في الدول العربية من خلال النقاط 

التالية:
المادة 694  مع حكم  وتف�ضيلًا  القطري جملة  المدني  القانون  710 من  المادة  يتعار�ص حكم  اأولً: 
من القانون ذاته والتي اأحال اإليها الم�ضرع نف�ضه بالمادة محل الحديث، فهذه المادة – التي تنطبق 
على كافة اأنواع المقاولت – تن�ص في فقرتها الأولى المحال اإليها من قبل الم�ضرع على اأنه: »يجوز 
لرب العمل اأن يمتنع عن الت�ضلم اإذا بلغ ما في العمل من عيب اأو مخالفة لل�ضروط المتفق عليها حداً 
يجعله غير واف بالغر�ص المق�ضود«. ثم جاءت الفقرة الثانية من المادة الأخيرة لتقرر: »فاإذا لم 
يبلغ العيب اأو المخالفة هذا الحد من الج�ضامة، فلي�ص لرب العمل اإلّ اأن يطلب اإنقا�ص م�ضتحقات 
المقاول بالقدر الذي يتنا�ضب مع اأهمية العيب اأو المخالفة، اأو اإلزام المقاول بالإ�ضلاح في خلال اأجل 

معقول يحدده له، اإذا كان الإ�ضلاح ممكناً ول يتكلف نفقات باهظة«. 
اأنه يحق لرب  ن�ضتنتج  اأن  ن�ضتطيع  القانون المدني  المادة 694 من  الفقرتين من  ومن جماع هاتين 
العمل اأن يمتنع عن ت�ضلم العمل في حال اكت�ضافه لعيب ج�ضيم ومخالف لل�ضروط المتفق عليها في 
عقد المقاولة اإلى الحد الذي يجعل ال�ضيء محل المقاولة بعد ت�ضنيعه غير وافٍ للغر�ص المعد له. كاأن 
ي�ضنع الحائك الثوب بالمقلوب فلا يمكن لرب العمل اإرتدائه. اأما في حال اكت�ضافه لعيب ب�ضيط، 
اأي ل ي�ضل اإلى هذه الدرجة من الج�ضامة، كاأن يكون لون اأحد اأزرار الثوب في المثال ال�ضابق مغايراً 
للون بقية الأزرار مثلًا، فاإنه يحق له تخفي�ص اأجر المقاول بالقدر الذي يتنا�ضب مع اأهمية العيب اأو 
المخالفة. اأما الحكم المن�ضو�ص عليه بالمادة 710 من التقنين المدني القطري محل الحديث فمفاده 
اأنه اإذا ما اكت�ضف رب العمل عيباً ج�ضيماً في البناء اأو المن�ضاأ الثابت – ولي�ص عيباً ب�ضيطاً – بحيث 
اأ�ضبح ل ي�ضلح للغر�ص المخ�ض�ص له، فاإن الجزاء فيه يكون تخفي�ص اأجر المقاول، وهو ما يناق�ص 
– بل ويخالف – �ضريح الحكم المن�ضو�ص عليه بالمادة 694 �ضالفة الإ�ضارة والتي اأحال اإليها الم�ضرع 

القطري نف�ضه بالمادة 710 محل الحديث!
لعيب  العمل  اكت�ضاف رب  المدني حال  القانون  694 من  بالمادة  عليه  المن�ضو�ص  اإن الجزاء  ثانياً: 
ج�ضيم في ال�ضيء محل المقاولة هو امتناع رب العمل عن ت�ضلم العمل المعيب، وهذا هو الجزاء المقرر 
في المقاولت ال�ضغيرة. اأما الجزاء الذي قرره الم�ضرع القطري عند اكت�ضاف رب العمل لعيب ج�ضيم 
في مقاولت الأعمال الكبيرة كمقاولت المباني والإن�ضاءات، فيتمثل – وفقاً للمادة 710 من القانون 
اأنه ل يحق لرب العمل في هذه الحالة المتناع عن  – في  المدني محل الحديث وللاأ�ضف ال�ضديد 
ت�ضلم البناء، واإنما �ضيكون اأمامه – بعد ت�ضلمه البناء طواعية اأو جبراً باإعذاره – خياران ل ثالث 
لهما: فاإما اأن يطلب اإنقا�ص م�ضتحقات المقاول، واإما اأن يلزمه باإ�ضلاح العيب الذي ظهر في البناء 
اأنه يترتب عليه اأ�ضرار بالغة. وهذا الحكم ماأخوذ من �ضريح لفظ الم�ضرع  اأو المن�ضاأ الثابت رغم 
نف�ضه في هذا الن�ص من قوله: " فلا يكون لرب العمل اإلّ طلب اإنقا�ص م�ضتحقات المقاول اأو اإلزامه 

بالإ�ضلاح )...(".
وال�ضوؤال الذي يطرح نف�ضه هنا: اأفي مقاولت الأعمال العادية ال�ضغيرة يكون من حق رب العمل 
المتناع عن ت�ضلم العمل حال اكت�ضافه عيب ج�ضيم في محل المقاولة، وفي مقاولت الأعمال الكبيرة 
له ذلك حال اكت�ضاف ذلك العيب؟! وهل يتنا�ضب هذا  – ل يحق  والإن�ضاءات  المباني  – كمقاولت 
الجزاء المقرر بالمادة 710 من القانون المدني مع طبيعة وج�ضامة ال�ضرر الذي يلحق برب العمل في 

هذه الحال؟َ!
ثالثاً: يفتر�ص حكم المادة 710 من القانون المدني اأن العيب الج�ضيم الذي اكت�ضفه رب العمل في 
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البناء اأو المن�ضاأ الثابت يترتب على اإزالته اأو اإ�ضلاحه اأ�ضرار بالغة! وذلك كاأن يترتب على اإعادة 
تق�ضيم الطابق الأول في المثال ال�ضابق دفع نفقات طائلة اأو باهظة.

ولنا اأن نت�ضاءل هنا عن م�ضدر الخطاأ الذي ت�ضبب في تلك الأ�ضرار البالغة ومن تقع عليه تبعاتها: 
فاإذا كان المقاول هو المخطئ ورب العمل هو الم�ضاب بهذه الأ�ضرار البالغة نتيجة اإزالة العيب – وهو 
المعنى الأقرب للمنطق ودللة العبارة للن�ص حيث يجوز لرب العمل طلب التعوي�ص حال اكت�ضاف 
العيب – فلماذا األزم الم�ضرع رب العمل باأحد الخيارين ال�ضابقين ولم يعطه الحق في الرجوع على 
على  اأو  مثلًا،  التعوي�ص  مع  الف�ضخ  في  كالحق  لل�ضمان  الموجبة  الم�ضئولية  بقواعد  المخطئ  المقاول 
الأقل لماذا لم يمنحه الحق في المتناع عن ت�ضلم العمل كما فعل في مقاولت الأعمال الأخرى خلاف 
مقاولت المباني والإن�ضاءات بن�ص المادة 694 من القانون المدني الم�ضار اإليها؟ وال�ضوؤال الأهم هنا 
لماذا يُعاقب الم�ضرع رب العمل في هذه الحال بتحمل الأ�ضرار البالغة اإذا اختار الخيار الثاني منهما 

وهو اإ�ضلاح العيب اأو المخالفة )التنفيذ العيني للالتزام(؟! 
اأما اإذا كان الخطاأ من جانب رب العمل وهو من يتحمل بتلك الأ�ضرار البالغة بالطبع، كاأن ترك 
للمحلات  لي�ضلح  الأول  الطابق  تق�ضيم  ب�ضرورة  يعلمه  اأن  دون  الت�ضييد  من  انتهى  حتى  المقاول 
باإنقا�ص  اإما  ويلزمه  المقاول  اإذن  الم�ضرع  يُعاقب  فلماذا  الدولة،  في  الإدراية  للجهات  اأو  التجارية 
الفر�ص  – والحال كذلك في هذا  اأنه  التعوي�ص في الحالتين رغم  العيب مع  باإ�ضلاح  واإما  اأجره، 
النظري – لم ي�ضدر منه خطاأ ما وقد نفّذ التزاماته وفقاً ل�ضروط وموا�ضفات العقد وما يمليه عليه 

عرف المهنة؟! )1( 
ونعتقد – ومن وجهة النظر ال�ضخ�ضية – اأنه لي�ص هذا الفر�ص النظري اأو ذاك اإل وفيه مخالفة 
�ضارخة لقواعد الم�ضئولية والقواعد العامة المقررة بنظرية العقد من جانب، بل وفيه تناق�ص وا�ضح 
ومقت�ضيات المنطق القانوني من جانب اآخر. لهذا كله نهيب بالم�ضرع القطري اأن يحذف المادة 710 
من القانون المدني من بين الن�ضو�ص المنظمة لعقد المقاولة واأن يكتفي في هذا ال�ضدد بما قرره من 
قواعد عامة في نظرية العقد، وقواعد خا�ضة في عقد المقاولة ل�ضيما الحكم الوارد بن�ص المادة 694 

من هذا القانون ال�ضابق ذكرها تف�ضيلًا. 

1  - واإذا كان ق�ضد الم�ضرع القطري ين�ضرف اإلى هذا المعنى، فيتعين عليه في هذه الحالة اإلغاء ن�ص المادة 695 من القانون المدني 
والتي تن�ص على اأنه: »لي�ص لرب العمل اأن يتم�ضك بالحقوق التي تقررها المادة ال�ضابقة، اإذا كان هو المت�ضبب في اإحداث العيب �ضواءً 
كان ذلك باإ�ضدار اأوامر تخالف راأي المقاول اأو باأي طريقة اأخرى«، لأن القول بعك�ص ذلك ي�ضبح معه هذا الن�ص الأخير لغواً وبلا 

معنى.

الخاتمة
راأينا من خلال هذه الدرا�ضة اأن نطاق تطبيق اأحكام ال�ضمان الع�ضري تتحدد من حيث الأ�ضخا�ص 
الملتزمين بها والم�ضتفيدين منها؛ ذلك اأن قواعد الـ�ضمان الع�ضري اإنما تقررت على �ضبيل ال�ضتثناء 
من القواعد الـعامة للم�ضئولية المدنية بقواعد �ضارمة على الملتزم بها حفاظاً على الأرواح والممتلكات 
لـديها  تتوفر  ل  الأ�ضخا�ص  من  معينة  فئة  لـحماية  الأ�ضل  تقررت في  اأنها  على  ف�ضلًا  من جانب، 

معرفة بفن واأ�ضول البناء والت�ضييد من جانب اآخر. 
وقد بان لنا من خلال هذه الدرا�ضة اأن الملتزمين باأحكام ال�ضمان الع�ضري هما المقاول والمهند�ص 
المعماري – �ضواءً اقت�ضر دور الأخير على و�ضع الت�ضميم اأو الرقابة والإ�ضراف على عملية التنفيذ 
– فقط دون غيرهم من المقاولين من الباطن اأو الم�ضرفين على عملية التنفيذ اأو الم�ضاركين الآخرين 
في عملية البناء والت�ضييد، مع اأن دور الأخيرين ل يقل اأهمية عن دور المقاولين الأ�ضلين والمهند�ضين 
المعماريين، بل يفوقهم في بع�ص الأحيان كما هو ال�ضاأن في حال المقاول من الباطن الذي يقوم بعملية 
التنفيذ الفعلي لمقاولة البناء. كما انح�ضر الم�ضتفيدون من اأحكام ال�ضمان الع�ضري في رب العمل – 

وهو �ضاحب البناء اأو المرخ�ص له فيه – وفي خلفه العام والخا�ص. 
كما ظهر لنا اأي�ضاً من خلال درا�ضتنا لنطاق تطبيق ال�ضمان الع�ضري من حيث المو�ضوع اأن هناك 
�ضروطاً تطلبها الم�ضرع القطري من الناحية المو�ضوعية، وهناك �ضروط اأخرى من الناحية ال�ضكلية. 
فاأما ال�ضروط المو�ضوعية فتمثلت في وجوب اأن يكون هناك عقد مقاولة يربط المقاول اأو المهند�ص 
برب العمل المرخ�ص له في البناء، كما يلزم اأن يكون محل هذا العقد ت�ضييد اأو مبنى اأو من�ضاأ ثابت 
اأو المن�ضاأ  اأو جزئي في المبنى  اأن يحدث تهدم كلي  اآنفاً، واأخيراً فيلزم  لناه  على المفهوم الذي ف�ضّ
الم�ضئولية  بو�ضوح  يميّز  الذي  ال�ضرط  وهو  متانته،  في  يوؤثر  فيه  خلل  اأو  عيب  يظهر  اأن  اأو  الثابت 
للقواعد  وفقاً  المقررة  العادية  العقدية  الم�ضئولية  من  غيرها  عن  الع�ضري  ال�ضمان  عن  النا�ضئة 

العامة، فلي�ص كل عيب اأو خلل يظهر بالبناء اأو المن�ضاأ الثابت يوجب ال�ضمان الع�ضري.
بيّنا ال�ضروط ال�ضكلية المتعلقة بمدة ال�ضمان الع�ضري ومدة �ضقوط دعوى  اأخرى فقد  ومن ناحية 
– كما  القطري  الت�ضريع  تقدر في  ال�ضمان  مدة  اأن  راأينا  عنه؛ حيث  النا�ضئ  بالتعوي�ص  المطالبة 
هو الحال في الت�ضريعين الم�ضري والفرن�ضي اأي�ضاً – بع�ضر �ضنوات تبداأ من تاريخ ت�ضلم رب العمل 
النهائي للبناء اأو للمن�ضاأ الثابت. كما اأن هذه المدة التي قررها الـقـانون للم�ضتفيد من الـ�ضمان كانت 
عمال، ومن ثم فقد كيّفناها على  بهدف اختبار متانة البناء و�ضلامته والتحقق من ح�ضن تنفيذ الأ
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اأنها مدة �ضقوط ولـي�ضت مدة تقادم، لـذلـك فاإنها ل توقف ولـو وجد مانع يتعذر معه علـى رب العمل 
المطالـبة بالـ�ضمان، كـما اأنها ل تقبل النقطاع الـذي يرد على التقادم. اأما عن مدة �ضقوط دعوى 
ال�ضمان الع�ضري فهي تتحدد بمرور ثلاث �ضنوات من وقت ح�ضول التهدم اأو انك�ضاف العيب من 
جانب، وفترة ال�ضمان التي حددها الم�ضرع بع�ضر �ضنوات من وقت ت�ضلم رب العمل النهائي للبناء 
اأن ي�ضمن  التي يمكن  الأق�ضى  الفترة الأخيرة هي الحد  اأن  اإذ  اآخر؛  الثابت من جانب  المن�ضاأ  اأو 
خلالها المقاول اأو المهند�ص - اأو مت�ضامنين معاً - البناء اأو المن�ضاأ الثابت، فاإذا حدث التهدم اأو ظهر 
العيب خلال هذه الفترة فيكون الأخير ملزماً بال�ضمان، لكن تبداأ مدة �ضقوط دعوى ال�ضمان التي 
ينبغي على رب العمل رفعها على المقاول اأو المهند�ص - اأو كليهما معاً - من وقت ح�ضول التهدم اأو 
انك�ضاف العيب، بمعنى اأنه يكون لرب العمل - اأو من يخلفه بالطبع - ثلاث �ضنوات من هذا الوقت 
لرفع الدعوى واإل ل تُقبل منه اأمام الق�ضاء وتبرئ ذمة المقاول والمهند�ص من اللتزام بالتعوي�ص 

وفقاً لأحكام ال�ضمان الع�ضري
وقد بدا لنا من خلال درا�ضة اأحكام وخ�ضائ�ص الم�ضئولية النا�ضئة عن الإخلال باللتزام بال�ضمان 
الع�ضري اأن هذه الم�ضئولية تعد م�ضئولية من نوع خا�ص تقوم على اأ�ضا�ص الخطاأ المفتر�ص في جانب 
المقاول والمهند�ص المعماري، كما اأن الت�ضامن بينهما في الم�ضئولية مفتر�ص اأي�ضاً بن�ص القانون، ثم 

اأن اأحكام هذه الم�ضئولية تتعلق بالنظام العام فلا يجوز التفاق على مخالفتها.
اآذان  من  تجد  لعلها  والتو�ضيات  القتراحات  بع�ص  ن�ضع  اأن  حاولنا  فقد  الدرا�ضة،  لهذه  وختاماً 
�ضاغية من قبل الم�ضرع القطري، فقد تثري بع�ص الجوانب الت�ضريعية لأحكام ال�ضمان الع�ضري في 

ظل القانون القطري والتي يمكن اإجمالها فيما يلي:
نعتقد اأنه اأ�ضبح من ال�ضروري في الوقت الراهن اأن يعمد الم�ضرع القطري اإلى تعديل المواد 711 و 
712 و 713 من التقنين المدني القطري والتي تنظم اللتزام بال�ضمان الع�ضري، حتى يمد نطاق 
هذه ال�ضمان لي�ضمل كافة الأ�ضخا�ص المتدخلين في عملية البناء اأو الت�ضييد ول يق�ضره فح�ضب – 
كما هو الحال الآن – على المقاول والمهند�ص المعماري وحدهما؛ فمن البديهي اأن اأي م�ضيّد – مهما 
كان دوره في عملية البناء اأو الت�ضييد – يجب اأن يخ�ضع لأحكام ال�ضمان الع�ضري حتى ل يتهرب 
الممتلكات  على  والمحافظة  جانب،  من  الأعمال  اأرباب  حقوق  على  المحافظة  بهدف  منها  يفلت  اأو 
الع�ضري  ال�ضمان  اأحكام  نطاق  مد  ب�ضرورة  هنا  ب�ضفة خا�ضة  وننادي  اآخر.  والأرواح من جانب 
العقدية المخففة قد  الم�ضئولية  الأخيرين لأحكام  الباطن، فترك هوؤلء  المقاولين من  لينطبق على 
يفتح لهم الباب الخلفي للعبث في تنفيذ الأعمال المكلفين بها اأو القت�ضاد في مواد البناء والنفقات 

على ح�ضاب رب العمل واأرواح الأفراد، حيث �ضيكونون في هذه الحالة بمناأى عن قواعد الم�ضئولية 
الم�ضددة المقررة بموجب اأحكام ال�ضمان الع�ضري. 

فقد  ال�ضنين،  ع�ضرات  من  الفرن�ضي  الم�ضرع  اإليه  �ضبق  قد  هنا  به  الأخذ  ب�ضرورة  ننادي  ما  ولعل 
اأن الم�ضرع الأخير قد مدّ نطاق ال�ضمان الع�ضري لي�ضمل كل  �ضبق وراأينا من خلال هذه الدرا�ضة 
الأ�ضخا�ص الذين تمتد اأيديهم اإلى عملية البناء اأو الت�ضييد اأياً ما كان دورهم في هذه العملية، بل 
اإن الق�ضاء الفرن�ضي قد ذهب اإلى اأبعد من ذلك حين اعتبر مهند�ص الديكور م�ضيّداً يخ�ضع لأحكام 

ال�ضمان الع�ضري.
المادة 711 من تقنينه المدني ليمد نطاق ال�ضمان  اأي�ضاً تعديل  اأنه يجدر بالم�ضرع القطري  نعتقد 
للغر�ص  �ضالح  غير  يجعله  البناء  في  خلل  اأو  عيب  اأي  لت�ضمل  المو�ضوعية  الناحية  من  الع�ضري 
المخ�ض�ص له اأو الذي اأن�ضئ من اأجله، وهذا التو�ضع في اأحكام ال�ضمان هو التجاه الحديث للق�ضاء 

الفرن�ضي في الوقت الحالي كما �ضبق واأن قدمنا. 
الع�ضري  ال�ضمان  الثابت وفقاً لأحكام  المن�ضاأ  اأو  البناء )العقار(  بائع  اأن تنعقد م�ضئولية  ل يمكن 
المقررة بمقت�ضى القانونين القطري والم�ضري، فبائع البناء اأو المن�ضاأ الثابت وفقاً لهذين القانونين 
هو من يتم البناء ل�ضالحه )المرخ�ص له بالبناء وفقاً للفظ الم�ضرع القطري(، وهو بهذه ال�ضفة 
يعد م�ضتفيداً )دائناً( بال�ضمان الع�ضري ولي�ص ملتزماً )مديناً( به. ونرى هنا اأي�ضاً اأنه كان حرياً 
بالم�ضرع القطري – وعلى غرار ما فعل نظيره الفرن�ضي اأي�ضاً – اأن يمد نطاق تطبيق اأحكام ذلك 
ال�ضمان لي�ضمل بائع البناء اأو المن�ضاأ الثابت، �ضواءً كان قد باع البناء اأو المن�ضاأ الثابت وهو في طور 
لأحكام  يخ�ضع  المقاول  بمثابة  هنا  البائع  الفرن�ضي  الم�ضرع  اعتبر  فقد  ت�ضييده؛  بعد  اأو  الت�ضييد، 

ال�ضمان الع�ضري.
التي  المدني  التقنين  من   711 المادة  ق�ضور  اإلى  اأي�ضاً  التفت  قد  القطري  الم�ضرع  اأن  لو  حبذا  يا 
حددت بدء �ضريان مدة ال�ضمان الع�ضري من تاريخ ت�ضلم رب العمل للاأعمال دون تحديد المق�ضود 
بالت�ضلم، وهل هو الت�ضلم الموؤقت اأم الت�ضلم النهائي. وقد انتقدنا هذا الم�ضلك من قبل، واأ�ضرنا اإلى 
�ضرورة تحديد المق�ضود بالت�ضلم في �ضلب المادة لعدم اإثارة ال�ضك حول ق�ضد الم�ضرع من ورائها 

اإبان تطبيقه من جانب الق�ضاء.
التي لم يوفق في  التقنين المدني  المادة 710 من  يلغي كلية حكم  اأن  القطري  بالم�ضرع  اأخيراً نهيب 
حكمها جملةً وتف�ضيلًا على التف�ضيل ال�ضابق بيانه في ختام هذه الدرا�ضة. فحكم كهذا – بالإ�ضافة 
اإلى تعار�ضه ال�ضارخ وال�ضريح مع اأحكام ال�ضمان الع�ضري فيما يتعلق بمقاولت البناء والت�ضييد – 
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يتناق�ص اأي�ضاً ون�ص المادة 694 من التقنين نف�ضه الواردة بالمقاولت العادية اأو المقاولت ال�ضغيرة 
والذي يقرر الجزاء حال اكت�ضاف رب العمل لعيب ج�ضيم في ال�ضيء محل المقاولة والذي يتمثل في 
امتناع الأخير عن ت�ضلم العمل المعيب، وهذا هو الجزاء المقرر في المقاولت ال�ضغيرة. اأما الجزاء 
الكبيرة كمقاولت  الأعمال  لعيب ج�ضيم في مقاولت  العمل  اكت�ضاف رب  الم�ضرع عند  قرره  الذي 
المباني والإن�ضاءات، فيتمثل – وفقاً للمادة 710 من القانون المدني محل الحديث وللاأ�ضف ال�ضديد 
ل يحق لرب العمل في هذه الحالة المتناع عن ت�ضلم البناء، واإنما �ضيكون اأمامه خياران  اأنه  – في 
ل ثالث لهما بعد ت�ضلمه للبناء اأو المن�ضاأ الثابت: فاإما اأن يطلب اإنقا�ص م�ضتحقات المقاول، واإما اأن 

يلزمه باإ�ضلاح العيب الذي ظهر في البناء اأو المن�ضاأ الثابت رغم اأنه يترتب عليه اأ�ضرار بالغة.
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ومدى تفاعل المواطن الأردنــــــي مـــــع الخدمــــــات التي تقـــــدمهـــــا الحكــــومـــة الإلكترونية عبر موقعها الر�ضمي 
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تهدف هذه الدرا�ضة اإلى التعرف على مدى تطبيق هذه الخدمات في الواقع، وما هي اأنواع هذه الخدمات، واأبرز 
التحديات والمعيقات التي تحيط بجاهزية الدولة الأردنية والمواطن الأردني للا�ضتفادة الممكنة من هذه الخدمات. 
العملي  التطبيق  الأردنية من حيث  الدولة  الإلكترونية في  البحث مفهوم الحكومة  يناق�ص هذا  الإطار  وفي هذا 
اأر�ص الواقع من خلال ا�ضتطلاع راأي عينة ع�ضوائية من الم�ضتفيدين من خدمات الحكومة  لهذه الحكومة على 

الإلكترونية من المراجعين والموظفين، ف�ضلًا عن ك�ضف التحديات والمعيقات التي ترافق هذه العملية.
وخل�ضت الدرا�ضة اإلى اأن هناك العديد من التحديات والمعوقات التي تواجه الدولة الأردنية اأمام تطبيق الحكومة 
اأهمها: ارتفاع تكاليف خدمات الإنترنت، والتدني في م�ضتوى خدمات الإنترنت، وعدم مواءمة  الإلكترونية من 
باأمن  المواطن  ثقة  لعدم  اإ�ضافة  الإلكترونية.  الحكومة  متطلبات  لمواجهة  الت�ضالت  ل�ضبكة  التحتية  البنية 
المعلومات، والخوف من فقدان الخ�ضو�ضية، وت�ضرب المعلومات التي ل يرغب في اإطلاع الآخرين عليها. ناهيك 
عن �ضعف الوعي الجتماعي، والثقافي، بمفاهيم وتطبيقات الحكومة الإلكترونية. واأخيراً عدم توفر المخ�ض�ضات 
المالية الكافية للانتقال اإلى الحكومة الإلكترونية. وعليه اأو�ضى البحث ب�ضرورة العمل على تخفي�ص كلفة خدمات 
الإنترنت، ورفع م�ضتوى خدمات الإنترنت لتتلاءم وتوجهات الحكومة نحو الحكومة الإلكترونية. اإ�ضافةً للعمل على 
ن�ضر الوعي الجتماعي، والثقافي، بمفاهيم وتطبيقات الحكومة الإلكترونية، وتوفير المخ�ض�ضات المالية الكافية 
للانتقال الى الحكومة الإلكترونية، واأخيراً تدريب وتاأهيل العنا�ضر الب�ضرية للتعامل مع التطبيقات الإلكترونية. 

اأمن  الت�ضالت.  �ضبكة  الأنترنت.  الإلكترونية. خدمات  المفتاحية: الخدمات الحكومية. الحكومة  الكلمات 
المعلومات. 

Abstract
This study focuses on the level of readiness of the Jordanian institutions 
to use the electronic services, and the extent to which Jordanian citizens 
interact with these services provided by the e-government through its 
official website http//www.jordan.gov.jo. 
The aim of the study is to identify the extent to these services are im-
plemented, what types of services are available, and the most important 
obstacles and constraints that surround the readiness of the Jordanian 
and citizens. In this context, the study used random sample of benefi-
ciaries of e-government services (users and employees).
The study concluded that, there are many challenges and constraints 
that surrounded Jordanian e-government project. Among those chal-
lenges and constraints which are, the high cost of the internet services, 
the downing level of internet services and the incompatibility of the 
current communication infrastructure to match the requirements for the 
e-government. In addition to the lack of trust of citizens towards in-
formation security fear over privacy issues, let alone the weak levels 
of social and cultural conscious over the concepts and applicability of 
e-government. Lastly, the lack of financial allocations necessary to take 
up the e-government projects.
Therefore, the study recommended the following; firstly, lowering the 
cost of the internet services, secondly, upgrading the internet services 
to meet the government e-government orientation, thirdly, working to-
wards spreading social and cultural awareness of e-government con-
cepts and applications and availing the necessary financial allocations 
towards the e-government. Finally, providing training for human per-
sonnel for e-government is very important.
Key words: Government services, e-government, internet services, in-
ternet, information security.  
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المقدمة :
العامة  الحياة  في  هائلة  تطورات  اإحداث  اإلى  الحديثة  والت�ضال  المعلومات  تكنولوجيا  ثورة  اأدت 
�ضواء على م�ضتوى الدول اأو المجتمعات اأو الأفراد الذين يطمحون في الح�ضول على خدمات اأكثر 

رقياً وي�ضراً.
ولقد فر�ضت هذه الثورة �ضرورة تطوير الأجهزة الحكومية بما يتوافق مع الم�ضتجدات العالمية في 
من  الدول  تملكه  ما  واأ�ضبح  للجمهور،  الخدمات  تقديم  في  والرقمية،  التقنية،  النظم  ا�ضتخدام 
اأنماط متقدمة من هذه التكنولوجيا معياراً اأ�ضا�ضياً لنه�ضتها، وتقدمها، ولحاقها بالركب الإن�ضاني 
المتقدم. واأ�ضبح لزاماً اأن ترتقي الحكومة باأ�ضاليبها المتعارف عليها منذ �ضنين لمواجهة التغيير في 
اأنماط الت�ضال، والعلاقات العامة، والإدارة، ومناحي الحياة كافة. واأن تعيد النظر في خدماتها 

المقدمة للمواطنين من جهة، وابتكار اأنماط جديدة تواكب التطور الحا�ضل في هذا المجال.
وفي هذا الإطار يناق�ص هذا البحث مفهوم الحكومة الإلكترونية في الدولة الأردنية من حيث التطبيق 
العملي لها على اأر�ص الواقع من خلال ا�ضتطلاع راأي عينة ع�ضوائية من الم�ضتفيدين من خدمات 
الحكومة اللكترونية من المراجعين والموظفين، ف�ضلًا عن ك�ضف التحديات والمعيقات التي ترافق 

هذه العملية.
م�سكلة الدرا�سة:

الخدمات  ل�ضتخدام  الأردنية  الدولة  موؤ�ض�ضات  جاهزية  م�ضتوى  حول  الدرا�ضة  م�ضكلة  تتمحور 
الإلكترونية، ومدى تفاعل المواطن الأردني مع هذه الخدمات عبر الموقع الر�ضمي

.http://www.jordan.gov.jo 
اأهمية الدرا�سة:

تاأتي اأهمية هذه الدرا�ضة من �ضعي الدولة الأردنية للتقليل معاناة المواطن عند مراجعته الدوائر 
والموؤ�ض�ضات الحكومية وعدم تركه ينتظر طويلٌا، لما �ضيكون له من اأثر وانعكا�ص اإيجابي على حياة 

المواطن ورفاهيته.
هدف للدرا�سة:

يكمن الهدف الرئي�ص للدرا�ضة في ا�ضتطلاع راأي الموظفين والمراجعين عن مدى تطبيق الخدمات 
الحكومية في الدولة الأردنية، والتعرف على اأبرز التحديات والمعيقات التي تحيط بجاهزية الدولة 
الفرعية  الأهداف  تتمثل  فيما  الخدمات.  هذه  من  الممكنة  للا�ضتفادة  الأردني  والمواطن  الأردنية 

التالية:
التعرف على م�ضتوى الخدمات الحكومية الإلكترونية التي تقدمها الدولة الأردنية للمواطنين. 1
التعرف اإلى اأف�ضل ال�ضبل لتقديم اأف�ضل الخدمات للمواطنين وتمكنيهم من الو�ضول للمعلومات  2

مما يوفر مزيداأ من ال�ضفافية، وتحجيم الف�ضاد، وتعظيم العائد، وتخفي�ص النفقات.
الخدمات عبر  3 توفير  الأردنية في  الدولة  تواجه  التي  والمعيقات  التحديات  اأهم  على  التعرف 

الحكومة الإلكترونية.
اأ�سئلة الدرا�سة:

تنبثق اأ�ضئلة الدرا�ضة من ال�ضوؤال الرئي�ضي التالي : ما م�ضتوى جاهزية موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية  
والمواطن الأردني لخدمات الحكومة الإلكترونية من وجهة نظر الموظفين والمراجعين؟

للمواطن  الأردنية  الدولة  موؤ�ض�ضات  تقدمها  التي  الإلكترونية  الخدمات  طبيعة  ما  ال�سوؤال1: 
الأردني؟

ال�سوؤال 2: التحديات والمعيقات التي تحول دون ال�ضتفادة من تطبيق خدمات الحكومة الإلكترونية؟
والمراجعين  الموظفين  المبحوثين من  اإجابات  اإح�ضائية في  توجد فروق ذات دللة  3: هل  ال�سوؤال 
تعزى لمتغيرات: الموؤ�ض�ضة التي تقدم الخدمة؟ طبيعة عمل المبحوث )مواطن /موظف(؟ الجن�ص؟ 

والتح�ضيل العلمي؟ 
حدود الدرا�سة :

1- المجال الب�سري:
من  وعينة  عمان،  في  المركزية  الحكومية  الأجهزة  في  العاملين  الموظفين  على  الدرا�ضة  اقت�ضرت 

المراجعين في دائرة ال�ضير والترخي�ص، ودائرة الأحوال المدنية العامة.
2-  المجال الجغرافي: 

بمدينة  المركزية  الحكومية  الأجهزة  في  الإلكترونية  الحكومة  اإدارة  على  الدرا�ضة  هذه  اقت�ضرت 
عمان في دائرتي ال�ضير والترخي�ص، والأحوال المدنية فقط وذلك نظراً لتواجد الأجهزة المركزية 
فيها، و�ضيق الوقت المتاح للباحثين، ن�ضبة اإلى ما تحتاجه درا�ضة المكاتب والفروع التابعة للحكومة 

الإلكترونية في المحافظات الأخرى من وقت طويل.
3-المجال الزمني:

�ضهري اأذار وني�ضان من العام 2016 
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4-  المجال المو�سوعي:
 تقت�ضر الدرا�ضة في هذا المجال على مو�ضوع الحكومة الإلكترونية في العا�ضمة عمان، وهي درا�ضة 
تطبيقية على دائرتين فقط هما دائرة ال�ضير، والترخي�ص ودائرة الأحوال المدنية العامة في مدينة 

عمان .
مفهوم الحكومة الإلكترونية:

ين�ضرف مفهوم "الحكومة الإلكترونية" تلقائيا اإلى افترا�ص وجود ن�ضخة اإلكترونية عن الخدمات 
 2005 عام  الدولي  البنك  قدم  وقد  الواقع.  اأر�ص  على  فعلياً  والموجودة  الحكومة  تقدمها  التي 
" عملية ا�ضتخدام الموؤ�ض�ضات لتكنولوجيا المعلومات  ت�ضوراً لمفهوم الحكومة الإلكترونية على انها 
الو�ضول  المواطنين من  مع  العلاقات  تغيير وتحويل  القدرة على  لديها  والتي  الإنترنت وغيره  مثل 

للمعلومات مما يوفر مزيداً من ال�ضفافية، واإدارة اأكثر كفاءة للموؤ�ض�ضات " )زكي ، 2009 ، 19(.
الحا�ضبات  مثل  الحديثة  والت�ضالت  المعلومات  تكنولوجيا  توظيف   " اأنه  على  المفهوم  ويعرف 
ال�ضلكية واللا�ضلكية و�ضبكات المعلومات المحلية، والإنترنت، والإنترانيت، بحيث يمكن لكل مواطن 
كل  على  وت�ضتمل  لهم  تتاح  التي  الإنترنت  خلال  من  بالحكومة  الت�ضال  الأعمال  موؤ�ض�ضات  اأو 
الخط  على  وا�ضتخدامها  ا�ضت�ضارتها  يمكن  التي  والمعاملات،  والمعلومات،  والت�ضريعات،  الأ�ضكال 

.)Backus , 2001 ( وعبر الإنترنت
ومن اأجل الت�ضهيل، نقدم تعريفاً اإجرائياً موؤداه اأن الحكومة الإلكترونية تقدم خدماتها للجمهور، 
والمتعاملين مع الموؤ�ض�ضات الر�ضمية على اختلافها، عبر التكنولوجيا الحديثة، والو�ضائط المتعددة، 
ومن �ضمن ذلك تطبيقات الإنترنت، و�ضبكات التوا�ضل الجتماعي، ومن�ضاتها الفاعلة، اإن تعبير 
للمواطنين، ويرتبط  اإلى تقديم خدمات متميزة وذات جودة عالية  الإلكترونية" ي�ضير  "الحكومة 

ذلك بوجود ثلاثة �ضروط اأ�ضا�ضية )ح�ضين، 2013، 444-443(: 
تح�ضين جودة اأداء الخدمات لتفادي الأخطاء اليدوية، وتخفيف العلاقات الم�ضبوهة وغير ال�ضرعية 

عن العاملين.
اإ�ضلاح اإداري يعمل على تو�ضيل المعلومات والخدمات عن طريق قنوات اإلكترونية متعددة بدلً من 

الطرق التقليدية مثل ا�ضتخدام الهاتف، والفاك�ص.
• وتقديم 	 المعلومات،  يتيح الح�ضول على  و�ضريع  وي�ضر  �ضهل  باأ�ضلوب  التعامل معها  اأي  المرونة 

خرى في اأي وقت وخلال 24  عمال، والجهات الأ الخدمات الحكومية للمواطنين، ومنظمات الأ
�ضاعة يومياأ.

اأهداف الحكومة الإلكترونية : 
لقد حددت جامعة الدول العربية في اإعلان القاهرة عام 2003، �ضتة اأهداف رئي�ضية تت�ضف بها 

:)445 ا�ضتراتيجيات الحكومة الإلكترونية كما يلي )ح�ضين، 2013، 
تحقيق كفاءة وعائد اأكبر على ال�ضتثمار.. 1
�ضمان النفاذ المريح لخدمات الحكومة ومعلوماتها.. 2
تو�ضيل الخدمات التي ت�ضتجيب لحتياجات العميل.. 3
التكامل بين الخدمات ذات ال�ضلة. . 4
بناء ثقة الم�ضتخدم. . 5
زيادة ا�ضتراك المواطنين في الخدمات. . 6

تقديم الخدمات اآلياً لجمهور الم�ضتفيدين و�ضولً اإلى تحقيق ال�ضفافية والحاكمية الر�ضيدة. . 1
تقليل الأعباء الإدارية والمالية في الموؤ�ض�ضات العامة.. 2
 تقديم خدمات ذات م�ضتويات عالية من النوعية والجودة.. 3
و�ضول . 4 خلال  من  العام  بم�ضتواه  والرتقاء  للمواطن،  الرفاهية  من  معين  قدر  تحقيق 

الخدمات اإليه بي�ضر و�ضهولة.
 الم�ضاعدة في مجال الت�ضويت والنتخابات اإلكترونياً.. 5
تن�ضيط الجانب القت�ضادي. . 6
ردم الفجوة المعرفية في المجتمع.. 7
 �ضهولة التوا�ضل عالمياً مع المحيط الخارجي.. 8
الق�ضاء على البطالة المقنعة، والحلقات الزائدة في العمل الإداري.. 9

دعم القت�ضاد الوطني، وتح�ضين ال�ضورة الذهنية لموؤ�ض�ضات الدولة، والنظام ال�ضيا�ضي، . 10
والقت�ضادي، والجتماعي، والثقافي القائم.

م�سطلحات الدرا�سة :
وخا�ضة  المتطورة  التكنولوجيا  ي�ضتخدم  الذي  الحكومي  "الجهاز  هي  الإلكترونية:  الحكومة    -  1
الإلكترونية  المواقع  توفر  التي  والإنترنت،  والإك�ضترانت،  الإنترانت  و�ضبكات  الآلية،  الحا�ضبات 
المختلفة لدعم وتعزيز الح�ضول على المعلومات والخدمات الحكومية وتو�ضيلها للمواطنين وموؤ�ض�ضات 
اأي�ضا طبقاً لما ورد  الأعمال في المجتمع ب�ضفافية وبكفاءة وبعدالة عالية" )الهادي، 2006(.  وهي 
تعنى جاهزية الموؤ�ض�ضات الحكومية على تقديم خدماتها للمواطن اإلكترونياً، وقدرتها على تبادل 
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 المعلومات فيما بينها عبر الإنترنت، �ضريطة توفر قدر عال من ال�ضرية و�ضوابط اأمن المعلومات. 
2 -  الحكومة التقليدية: تقديم الخدمات العامة الحكومية للمواطنين بالطريقة اليدوية التقليدية 
والورقية، التي مازالت �ضارية في معظم دول العالم الثالث، وغالباً ما تت�ضم باأ�ضلوب بطيء )الهادي، 

.)2006
3 - الثورة الرقمية: تطبيقات الحا�ضب الآلي مع كل الو�ضائط الت�ضالية المتعددة، والإلكترونات 
الدقيقة، وقواعد البيانات، وتقنيات اأخرى تت�ضم بال�ضرعة، واإمكانية التوفير، ورخ�ص الخدمات، 
وهي ع�ضب الحياة في هذه المجتمعات، وفي هذا الف�ضاء الكوني الذي األغى الم�ضافات، واأزال حواجز 

الزمان والمكان )عبود ، والعاني ، 2015، 65( .
الأمن الإلكتروني: توفير الو�ضائل والإجراءات التي تحقق حماية البيانات والمعلومات من القر�ضنة، 
والتلف، وال�ضياع، وال�ضرقة، وال�ضتحواذ غير الم�ضروع، واأية تهديدات اأخرى محتملة. ويمكن تعريف 
الأمن الإلكتروني على اأنه " اأمن المعلومات " الذي يبحث في توفير الحماية للمعلومات من كل ما 
يهددها، وهو الو�ضائل والأدوات والإجراءات اللازم توفيرها ل�ضمان حماية المعلومات من الأخطار 

الخارجية والداخلية". 
( http://sacmmedia.org/info/majors/information-security.html 

المنهجية:
الحقيقة،  عن  الك�ضف  اأجل  من  العديدة  الأفكار  من  ل�ضل�ضة  ال�ضحيح  التنظيم  فن  هو  المنهج 
فاإجراءات البحث تت�ضمن مجمل الن�ضاطات التي يقوم بها الباحث من جمع معلومات، وبيانات، 
في  العملية  والملاحظات  التجارب  واإجراء  وال�ضتبيانات،  العينات،  واختيار  وتف�ضيرها،  وتحليلها، 
اإلى  الو�ضول  بق�ضد  التحليلي  الو�ضفي  المنهج  وفق  البحث  مو�ضوع  حقيقة  تك�ضف  والتي  الميدان، 

النتائج النهائية )عبيدات واآخرون، 2014(.
المنهج الو�سفي:

ا�ضتخدمت الدرا�ضة المنهج الو�ضفي بو�ضفه المنهج الأكثر قابلية في ال�ضتخدام لدرا�ضة الم�ضكلات 
والظواهر التي تت�ضل بالإن�ضان، ومواقفه، واآرائه، ووجهات نظره. وتم في اإطار هذا المنهج ا�ضتخدام 
اأ�ضلوب الم�ضح الو�ضفي بو�ضفه ال�ضكل الرئي�ضي المعياري لجمع المعلومات، ودرا�ضة م�ضتوى جاهزية 
اإطارها  اإلكترونياً في  المقدمة  ل�ضتخدام الخدمات الحكومية  الأردني  والمواطن  الأردن  موؤ�ض�ضات 

الو�ضفي التحليلي.
فالمنهج الو�ضفي هو منهج و�ضف وتقرير ي�ضل اإلى التحليل والتف�ضير والربط بين الدللت، ومعاينة 

الظاهرة المدرو�ضة، والو�ضول اإلى ت�ضور مقترحات وتو�ضيات للتعاطي العلمي معها. وبذلك ي�ضتطيع 
الباحث العتماد على المنهج الو�ضفي كاأداة معرفية قائمة على ت�ضخي�ص الحالة كما هي في الواقع 
المواطنين  اأراء  من  اأ�ضا�ضاً  والمنبثقة  الدرا�ضة،  وتو�ضيات  نتائج  وبيان  الدرا�ضة،  اأ�ضئلة  لختبار 

والموظفين الحكوميين العاملين في دائرتي الأحوال المدنية، ودائرة ال�ضير.
اأداة الدرا�سة:

الموظفين  من  عينة  على  تطبيقها  تم  حيث  البيانات  لجمع  اأداة  ال�ضتبانة  الدرا�ضة  ا�ضتخدمت 
اأو  مبا�ضرة،  اأو  اأولية،  بيانات  جمع  في  ت�ضتخدم  اأ�ضا�ضية  اأداة  وال�ضتبانة  والراجعين.  الحكوميين 
اأ�ضا�ضية من العينة المختارة، اأو من جميع مفردات مجتمع البحث عن طريق توجيه مجموعة من 
الأ�ضئلة المحددة والمعدة م�ضبقاً، وذلك لغاية التعرف على حقائق معينة، ووجهات نظر المبحوثين، 

واتجاهاتهم اأو الدوافع والعوامل التي توؤثر في ت�ضرفاتهم و�ضلوكياتهم.
ت�ضمنت ال�ضتبانة المحاور التالية:

العينة. لأفراد  ال�ضخ�ضية  	•البيانات 
للمواطنين. الحكومية  الموؤ�ض�ضات  تقدمها  التي  الإلكترونية  الخدمات  	•طبيعة 

	•التحديات والمعوقات التي تواجه تطبيق ا�ضتخدام الحكومة الإلكترونية من وجهة نظر الموظفين 
الحكوميين والمواطنين )مرفق ال�ضتبانة(.

وقام فريق من طلبة كلية الإعلام بجامعة ال�ضرق الأو�ضط بجمع البيانات الخا�ضة في هذه الدرا�ضة.
�سدق الأداة:

تم عر�ص ال�ضتبانة على محكمين بغر�ص التاأكد من �ضدق اأداة الدرا�ضة، وطُلب منهم اأبداء اآرائهم، 
الأخذ بمقترحاتهم  اأهدافها، وتم  لقيا�ص  الدرا�ضة  اأداة  ومقترحاتهم حول مدى �ضلاحية فقرات 
وتعديل ال�ضتبانة ح�ضب ملاحظاتهم بحيث تم اإعدادها ب�ضورتها النهائية )مرفق قائمة المحكمين(.

مجتمع الدرا�سة والعينة:
ال�ضير  ودائرة  العامة،  المدنية  الأحوال  دائرتي  في  والمراجعين  الموظفين  في  تمثل  الدرا�ضة  مجتمع 

والترخي�ص خلال �ضهري اأذار وني�ضان من العام 2016.
وتم اختيار عينة قوامها )200( مفردة للدرا�ضة، من خلال تطبيق مبداأ العينة الق�ضدية الح�ض�ضية 
غير الحتمالية، حيث تم اختيار)100( مفردة من الموظفين و)100( مفردة من المراجعين، وتم 

اختيارهم منا�ضفة بين دائرة الأحوال المدنية ودائرة ال�ضير.

http://sacmmedia.org/info/majors/information-security.html
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جدول رقم )1(
عينة الدرا�سة

الن�سبةالعددالفئةالمتغير

ا�ضم الموؤ�ض�ضة
50.0%100دائرة الأحوال المدنية

50.0%100دائرة ال�ضير

100%200المجموع

�ضفة القائم بتعبئة ال�ضتبانة
50.0%100موظف

50.0%100مراجع

100%200المجموع

الجن�ص )النوع الجتماعي( 
50.0%100ذكر

50.0%100انثى

100%200المجموع

التح�ضيل العلمي

32.0%64التوجيهي فما دون

49.5%99بكالوريو�ص اأو دبلوم

18.5%37درا�ضات عليا

100%200المجموع

ثبات اأداة الدرا�سة:
بغر�ص التحقق من ثبات اأداة الدرا�ضة فقد تم ح�ضاب معامل الثبات با�ضتخدام الت�ضاق الداخلي، 
وبا�ضتخدام معادلة كرونباخ الفا لقيا�ص مدى الت�ضاق الداخلي لفقرات الأداة، ووجد اأن معاملات 

الثبات كافية لأغرا�ص هذه الدرا�ضة، والجدول التالي يبين النتائج.

الجدول)2(
معاملات ثبات اأداة الدرا�سة

كرونباخ الفاالمجال

0.77طبيعة الخدمات اللكترونية

0.72التحديات والمعيقات

0.82الكلي

يتبين من النتائج المو�ضحة في جدول )2( اأن قيمة معامل األفا كرونباخ اأكبر من 0.60، وعليه تم 
و�ضلاحيتها  ال�ضتبانة،  ب�ضحة  ثقة  على  يجعلنا  مما  الدرا�ضة،  ا�ضتبانة  وثبات  �ضدق  من  التاأكد 

لتحليل النتائج والإجابة على اأ�ضئلة الدرا�ضة.
المعالجة الإح�ضائية:

الرزم  برنامج  خلال  من  التالية  الإح�ضائية  المعالجات  ا�ضتخدام  تم  الدرا�ضة  فر�ضيات  لختبار 
:)SPSS( الإح�ضائية

والوظيفية  ال�ضخ�ضية،  للمتغيرات  الح�ضابية  والمتو�ضطات  المئوية،  والن�ضب  التكرارات،  ح�ضاب   -
لأفراد عينة الدرا�ضة، والنحرافات المعيارية لإجابات اأفراد عينة الدرا�ضة.

للك�ضف عن الفروق بين   )One way ANOVA( التباين الأحادي - اختبار )t-test( واختبار 
اإجابات العينة على بدائل اأ�ضئلة ال�ضتبانة.

- معامل كرونباخ األفا ومعامل ثبات الإعادة.
نتائج الدرا�ضة:

تالياً عر�ضاً للنتائج التي تو�ضلت اإليها هذه الدرا�ضة من خلال الإجابة عن اأ�ضئلتها، وعلى النحو 
الآتي: 

ال�سوؤال الأول: ما طبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها موؤ�س�سات الدولة الأردنية للمواطن 
الأردني؟ 

للاإجابة عن هذا ال�ضوؤال تم ح�ضاب المتو�ضطات الح�ضابية، والنحرافات المعيارية لطبيعة الخدمات 
فقرة من  ولكل  ب�ضكل عام،  الأردني  للمواطن  الأردنية  الدولة  موؤ�ض�ضات  تقدمها  التي  الإلكترونية 

فقرات اأداة الدرا�ضة، ويظهر الجدول )3( ذلك.
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الجدول )3(
المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية والرتب لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي 

تقدمها موؤ�س�سات الدولة الأردنية للمواطن الأردني مرتبة تنازلياً

الفقرةالرقم
المتو�سط
الح�سابي

النحراف 
المعياري

الطبيعةالرتبة

1

يتم تعريف الم�ضتخدم للموقع 
الإلكتروني بروؤية الموؤ�ض�ضة، 

ور�ضالتها، واأهدافها. 
مرتفعة4.381.071

2

توجد لجنة متخ�ض�ضة في 
الموؤ�ض�ضة لت�ضيير عمل  الخدمات 

الإلكترونية.
مرتفعة3.811.152

3

تم العمل على تحويل النماذج 
والأوراق الر�ضمية الى 
ا�ضتمارات الكترونية.

متو�ضطة3.621.053

4
يتم ربط الخدمات الإلكترونية 
بال�ضبكة الحكومية الإلكترونية.

متو�ضطة3.531.144

5

يجري العمل على تحويل 
المعلومات الأ�ضا�ضية عن الزبائن 

من ال�ضيغة الورقية اإلى 
ال�ضيغة الإلكترونية

متو�ضطة3.421.225

6

ت�ضتخدم الموؤ�ض�ضة طريقة اإر�ضال 
الر�ضائل  الن�ضية بالهاتف اإلى 

الزبائن.
متو�ضطة3.211.146

الفقرةالرقم
المتو�سط
الح�سابي

النحراف 
المعياري

الطبيعةالرتبة

7
ت�ضتخدم الموؤ�ض�ضة طريقة اإر�ضال 
البريد الإلكتروني اإلى الزبائن .

متو�ضطة3.201.218

8

ت�ضتخدم الموؤ�ض�ضة   �ضبكات 
التوا�ضل الجتماعي 

)الفي�ضبوك، تويتر، غيرها ..( 
للتوا�ضل مع الفئات الم�ضتهدفة.

متو�ضطة3.211.176

9

ت�ضتخدم الموؤ�ض�ضة الت�ضالت 
الهاتفية للتوا�ضل مع الفئات 

الم�ضتهدفة.
متو�ضطة3.171.139

10

ت�ضتخدم الموؤ�ض�ضة الخطابات 
البريدية، والورقية مع الفئات 

الم�ضتهدفة.
متو�ضطة3.111.2010

متو�ضطة3.460.65الدرجة الكلية
يلاحظ من الجدول )3( اأن طبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية 
للمواطن الأردني كانت متو�ضطة، اإذ بلغ المتو�ضط الح�ضابي )3.46(، وانحراف معياري )0.65(، 
وجاءت الفقرات في الدرجتين المرتفعة والمتو�ضطة، اإذ تراوحت المتو�ضطات الح�ضابية بين )4.38- 
للموقع  الم�ضتخدم  تعريف  يتم  على"  تن�ص  التي   )1( الفقرة  الأولى  الرتبة  في  وجاءت   ،)3.11
معياري  وانحراف   ،)4.38( ح�ضابي  بمتو�ضط   ،" واأهدافها  ور�ضالتها  الموؤ�ض�ضة  بروؤية  الإلكتروني 
)1.07(، وبدرجة مرتفعة،  وفي الرتبة الثانية جاءت الفقرة )2( التي تن�ص على " توجد لجنة 
متخ�ض�ضة في الموؤ�ض�ضة لت�ضيير عمل الخدمات الإلكترونية " بمتو�ضط ح�ضابي )3.81(، وانحراف 
معياري )1.15( وبدرجة مرتفعة، وجاءت في الرتبة  قبل الخيرة الفقرة )9( التي تن�ص على" 
ت�ضتخدم الموؤ�ض�ضة الت�ضالت الهاتفية للتوا�ضل مع الفئات الم�ضتهدفة " بمتو�ضط ح�ضابي )3.17(، 
وانحراف معياري )1.13(، وبدرجة متو�ضطة، وجاءت في الرتبة الخيرة الفقرة )10( التي تن�ص 
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" بمتو�ضط ح�ضابي  الم�ضتهدفة  الفئات  مع  والورقية  البريدية  الموؤ�ض�ضة الخطابات  على" ت�ضتخدم 
)3.11(، وانحراف معياري )1.20(، وبدرجة متو�ضطة.

ال�سوؤال الثاني: ما التحديات والمعيقات من وجهة نظر الموظفين والمراجعين؟ 
للاإجابة عن هذا ال�ضوؤال تم ح�ضاب المتو�ضطات الح�ضابية، والنحرافات المعيارية، لدرجة التحديات 
الدرا�ضة،  اأداة  فقرات  فقرة من  ولكل  عام  ب�ضكل  والمراجعين  الموظفين  نظر  وجهة  والمعيقات من 

ويظهر الجدول )4( ذلك.
الجدول )4(

المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية والرتب لدرجة التحديات والمعيقات من وجهة 
نظر الموظفين والمراجعين مرتبة تنازلياً

المتو�سطالفقرةالرقم
الح�سابي

النحراف
الدرجةالرتبةالمعياري

1

اأف�ضل اإجراء معاملاتي مع 
القطاع الحكومي وجهاً لوجه مع 

الموظف المخت�ص مبا�ضرة بدلً من 
الخدمات الإلكترونية .

متوسطة3،461.101

2
اأرى اأن تكون  الت�ضريعات مواكبة 

متوسطة3.341.182لواقع الحكومة الإلكترونية.

3
لدى الموظفين حما�ص قليل ً  

متوسطة3.321.373للتحويل للحكومة الإلكترونية.

4
اأف�ضل اإجراء معاملاتي مع القطاع 

الحكومي عبر خدمات الإنترنت 
المقدمة عبر الحكومة الإلكترونية.

متوسطة3.241.104

5

اأف�ضل اإجراء معاملاتي مع القطاع 
الحكومي عن طريق  مكاتب 
تخلي�ص المعاملات بدلً من 

الخدمات الإلكترونية .

متوسطة3.211.155 

المتو�سطالفقرةالرقم
الح�سابي

النحراف
الدرجةالرتبةالمعياري

6
اأف�ضل اإجراء معاملاتي مع القطاع 

الحكومي عبر الهاتف بدلً من 
الخدمات الإلكترونية .

متوسطة3.211.125

7
�ضعوبة ربط الجهات ذات العلاقة 

مع الموؤ�ض�ضة عبر الخدمات 
الإلكترونية.

متوسطة3.201.237

8
هناك �ضعف في �ضرعة النترنت 

مما يوؤثر �ضلباً في الخدمات 
الإلكترونية.

متوسطة3.171.288

9
اأف�ضل اإجراء معاملاتي مع القطاع 

الحكومي بطريقة ورقية بدل من 
الخدمات الإلكترونية .

متوسطة3.161.119

10
هناك عجز في تغطية كل 

محافظات المملكة بالخدمات 
الإلكترونية

متوسطة3.091.2010

11
يجب  توفير ميزانية كافية لنجاح 

خطط التحول الألكتروني.
3.07

متوسطة1.2311

12
اأنا را�ص عن م�ضتوى  الخدمات 

الإلكترونية الحكومية التي تقدم 
للمواطن.

متوسطة3.071.3511

13
توفر الموؤ�ض�ضة  كوادر تقنية تواكب 

متوسطة3.061.3413التحول الإلكتروني.
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المتو�سطالفقرةالرقم
الح�سابي

النحراف
الدرجةالرتبةالمعياري

14
لدى المراجعين  حماس قليل  للتحويل 

للحكومة الإلكترونية.
متوسطة3.051.2614

15
التأهيل الفني للموظفين بهذا المجال 

ضعيف.
متوسطة2.991.2815

16
الوقت مازال مبكراً لإشاعة ثقافة الحكومة 

الإلكترونية لدى الجمهور
متوسطة2.981.2316

متوسطة2.961.2317خبرة العاملين في المؤسسة بهذا المجال قليلة.17

18
ارتفاع كلفة الاشتراك بالإنترنت تحول دون 

اشتراك الجميع بالخدمات الإلكترونية.
متوسطة2.951.2518

19
الوقت مازال مبكراً لإشاعة ثقافة الحكومة 

الإلكترونية لدى الموظفين.
متوسطة2.921.3419

20
هناك إرباك في استخدام الخدمات 

الإلكترونية عند التعامل مع المؤسسات 

الأخرى.

متوسطة2.901.1220

متوسطة3.110.49الدرجة الكلية

والمراجعين  الموظفين  نظر  وجهة  من  والمعيقات  التحديات  درجة  اأن   )4( الجدول  من  يلاحظ 
كانت متو�ضطة، اإذ بلغ المتو�ضط الح�ضابي )3.11( وانحراف معياري )0.49(، وجاءت الفقرات 
الرتبة  في  وجاءت   ،)2.90-3.46( بين  الح�ضابية  المتو�ضطات  تراوحت  اإذ  المتو�ضطة،  الدرجة  في 
الأولى الفقرة )25( التي تن�ص على" اأف�ضل اإجراء معاملاتي مع القطاع الحكومي وجهاً لوجه مع 
"، بمتو�ضط ح�ضابي )3.46( وانحراف  الموظف المخت�ص مبا�ضرة بدلً من الخدمات الإلكترونية 
 " على  تن�ص  التي   )17( الفقرة  جاءت  الثانية  الرتبة  وفي   ، متو�ضطة  وبدرجة   )1.10( معياري 
اأرى اأن تكون  الت�ضريعات مواكبة لواقع الحكومة الإلكترونية " بمتو�ضط ح�ضابي )3.34( وانحراف 

معياري )1.18( وبدرجة متو�ضطة ، وجاءت في الرتبة  قبل الأخيرة الفقرة )23( التي تن�ص على" 
الوقت مازال مبكراً لإ�ضاعة ثقافة الحكومة الإلكترونية لدى الموظفين " بمتو�ضط ح�ضابي )2.92( 
وانحراف معياري )1.34(، وبدرجة متو�ضطة، وجاءت في الرتبة الأخيرة الفقرة )16( التي تن�ص 
 " الأخرى  الموؤ�ض�ضات  مع  التعامل  عند  الإلكترونية  الخدمات  ا�ضتخدام  في  اإرباك  هناك   " على 

بمتو�ضط ح�ضابي )2.90(، وانحراف معياري )1.12(، وبدرجة متو�ضطة.
ال�ضوؤال الثالث: هل توجد فروق ذات دللة اإح�ضائيّة عند م�ضتوى دللة )α ≤ 0.05( في اجابات 
المبحوثين من الموظفين والمراجعين تعزى لمتغيرات: الموؤ�ض�ضة/ طبيعة العمل/ الجن�ص/ والتح�ضيل 

العلمي؟ 
تمت الجابة عن هذا ال�ضوؤال على النحو الآتي: 

1- متغير الموؤ�س�سة:
تم ح�ضاب المتو�ضطات الح�ضابية والنحرافات المعيارية لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 
موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية للمواطن الأردني والتحديات التي تواجههم، تبعاً لمتغير الموؤ�ض�ضة، كما تم 

تطبيق اختبار )t-test( ويظهر الجدول )5( ذلك. 
الجدول )5(

المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 
 ،)t-test( موؤ�س�سات الدولة الأردنية للمواطن الأردني والتحديات التي تواجههم، واختبار

تبعاً لمتغير الموؤ�س�سة.
المتو�سط العددالموؤ�س�سةالمجال

الح�سابي
النحراف 

درجةقيمة تالمعياري
الدللة

طبيعة الخدمات 
الإلكترونية التي 

تقدمها

*1003.620.803.4590.001دائرة الأحوال المدنية

1003.310.40دائرة ال�ضير

التحديات 
والمعيقات

*1003.180.642.0100.046دائرة الأحوال المدنية

1003.050.25دائرة ال�ضير

* دال اإح�ضائياً عند درجة ) 0.05(
ت�ضير النتائج في الجدول )5( اإلى وجود فروق ذات دللة اإح�ضائية عند درجة )α≤0.05(  لطبيعة 
الخدمات الإلكترونية التي تقدمها موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية للمواطن الأردني، تبعا لمتغير الموؤ�ض�ضة، 
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ا�ضتناداً اإلى قيمة )ت( المح�ضوبة اإذ بلغت )3.459(، وبدرجة دللة )0.001(، واأي�ضاً للتحديات 
التي تواجههم ا�ضتناداً اإلى قيمة )ت( المح�ضوبة اإذ بلغت )2.010(، وبدرجة دللة )0.046(، حيث 

كان الفرق ل�ضالح دائرة الأحوال المدنية بدليل ارتفاع متو�ضطاتهم الح�ضابية.
2- متغير طبيعة العمل:

تم ح�ضاب المتو�ضطات الح�ضابية، والنحرافات المعيارية لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 
موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية للمواطن الأردني والتحديات التي تواجههم، تبعا لمتغير طبيعة العمل، كما 

تم تطبيق اختبار )t-test( ويظهر الجدول ) 6( ذلك. 
الجدول )6(

المتو�سطات الح�سابية، والنحرافات المعيارية لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 
 ،)t-test( موؤ�س�سات الدولة الأردنية للمواطن الأردني والتحديات التي تواجههم، واختبار

تبعا لمتغير طبيعة العمل

المجال
طبيعة 
العمل

العدد
المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 
المعياري

قيمة ت
درجة

الدللة
طبيعة الخدمات 

الإلكترونية التي تقدمها 
1003.480.650.3570.722موظف
1003.450.66مراجع

التحديات والمعيقات
*1003.020.552.6380.009موظف
1003.200.41مراجع

* دال اإح�ضائيا عند درجة ) 0.05 (
  )α≤0.05( اإلى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�ضائية عند درجة )ت�ضير النتائج في الجدول )6
لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية للمواطن الأردني، تبعا لمتغير 
طبيعة العمل، ا�ضتناداً اإلى قيمة )ت( المح�ضوبة اإذ بلغت )0.357(، وبدرجة دللة )0.722(، بينما 
بلغت )2.638(،  اإذ  المح�ضوبة  اإلى قيمة )ت(  ا�ضتناداً  تواجههم  التي  التحديات  وجدت دللة في 

وبدرجة دللة )0.009(، حيث كان الفرق ل�ضالح المراجعين بدليل ارتفاع متو�ضطهم الح�ضابي.
3- متغير الجن�س:

 تم ح�ضاب المتو�ضطات الح�ضابية، والنحرافات المعيارية لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 
موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية للمواطن الأردني والتحديات التي تواجههم، تبعاً لمتغير الجن�ص، كما تم 

تطبيق اختبار )t-test( ويظهر الجدول )7( ذلك. 

الجدول )7(
المتو�سطات الح�سابية، والنحرافات المعيارية لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 

 ،)t-test( موؤ�س�سات الدولة الأردنية للمواطن الأردني والتحديات التي تواجههم، واختبار
تبعا لمتغير الجن�س

المتو�سط العددالجن�سالمجال
الح�سابي

النحراف 
قيمة تالمعياري

درجة
الدللة

طبيعة الخدمات 
اللكترونية التي تقدمها 

1003.500.680.8630.389ذكر

1003.420.63اأنثى

التحديات والمعيقات
1003.130.510.3620.717ذكر

1003.100.47اأنثى

  )α≤0.05( اإلى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�ضائية عند درجة )ت�ضير النتائج في الجدول )7
لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية للمواطن الأردني، تبعاً لمتغير 
اإذ بلغت )0.863(، وبدرجة دللة )0.389(، واي�ضا  اإلى قيمة )ت( المح�ضوبة  الجن�ص، ا�ضتناداً 
عدم وجود فروق في التحديات التي تواجههم ا�ضتناداً اإلى قيمة )ت( المح�ضوبة اإذ بلغت )0.362(، 

وبدرجة دللة )0.717(.
4. متغير الموؤهل العلمي:

 تم ح�ضاب المتو�ضطات الح�ضابية، والنحرافات المعيارية لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 
موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية للمواطن الأردني والتحديات التي تواجههم، تبعا لمتغير الموؤهل العلمي، 

ويظهر الجدول )8( ذلك. 
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الجدول )8(
المتو�سطات الح�سابية، والنحرافات المعيارية لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 
موؤ�س�سات الدولة الأردنية للمواطن الأردني والتحديات التي تواجههم، تبعاً لمتغير الموؤهل 

العلمي
النحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعددالموؤهل العلميالمجال

طبيعة الخدمات 
الإلكترونية التي تقدمها 

643.380.59التوجيهي فما دون
بكالوريو�ص اأو 

993.520.72دبلوم

373.460.56درا�ضات عليا
2003.460.65المجموع

التحديات والمعيقات

643.070.44التوجيهي فما دون
بكالوريو�ص او 

993.160.56دبلوم

373.080.37درا�ضات عليا
2003.110.49المجموع

الخدمات  لطبيعة  الح�ضابية  المتو�ضطات  بين  ظاهرية  فروق  وجود   )8( الجدول  من  يلاحظ 
الإلكترونية التي تقدمها موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية للمواطن الأردني، تبعا لمتغير الموؤهل العلمي، اإذ 
ح�ضل ا�ضحاب فئة )بكالوريو�ص اأو دبلوم( على اأعلى متو�ضط ح�ضابي بلغ )3.52(، وجاء ا�ضحاب 
فئة )درا�ضات عليا( بالرتبة الثانية بمتو�ضط ح�ضابي بلغ )3.46(، وفي الرتبة الأخيرة جاءت فئة 
)التوجيهي فما دون(  بمتو�ضط ح�ضابي بلغ )3.38(، اأما بالن�ضبة للتحديات فوجدت فروق ظاهرية 
اي�ضاً بين المتو�ضطات الح�ضابية حيث ح�ضل ا�ضحاب فئة )بكالوريو�ص اأو دبلوم( على اأعلى متو�ضط 
بلغ  ح�ضابي  بمتو�ضط  الثانية  بالرتبة  عليا(  )درا�ضات  فئة  ا�ضحاب  وجاء   ،)3.16( بلغ  ح�ضابي 
  .)3.07( بلغ  ح�ضابي  بمتو�ضط  دون(   فما  )التوجيهي  فئة  جاءت  الأخيرة  الرتبة  وفي   ،)3.08(
 )α≤0.05( ولتحديد فيما اإذا كانت الفروق بين المتو�ضطات ذات دللة اإح�ضائية عند درجة دللة
التباين على  نتائج تحليل  التباين الأحادي )One way ANOVA(، وجاءت  تم  تطبيق تحليل 

النحو الذي يو�ضحه الجدول )9(:

الجدول )9(
تحليل التباين الأحادي لإيجاد دللة الفروق لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 
موؤ�س�سات الدولة الأردنية للمواطن الأردني والتحديات التي تواجههم، تبعا لمتغير الموؤهل 

العلمي

م�سدر التباينالمجال
مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
درجة قيمة فالمربعات

الدللة

طبيعة الخدمات 
الإلكترونية التي 

تقدمها

676.20.3380.7910.455بين المجموعات
84.1881970.427داخل المجموعات

84.864199المجموع

التحديات والمعيقات
352.20.1760.7270.485بين المجموعات

47.6301970.242داخل المجموعات
47.982199المجموع

 )α≤0.05( اإلى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�ضائية عند درجة )ت�ضير النتائج في الجدول )9
لطبيعة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها موؤ�ض�ضات الدولة الأردنية للمواطن الأردني، تبعاً لمتغير 
 ،)0.455( دللة  وبدرجة   ،)0.791( بلغت  اإذ  المح�ضوبة  ف  قيمة  اإلى  ا�ضتناداً  العلمي،  الموؤهل 
واأي�ضاً عدم وجود فروق في التحديات التي تواجههم تبعاً لمتغير الموؤهل العلمي ا�ضتناداً اإلى قيمة ف 

المح�ضوبة اإذ بلغت )0.727(، وبدرجة دللة )0.485(.
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الخاتمة 
النتائج

تواجه الدولة الأردنية عدداً من التحديات والمعيقات اأمام تطبيق الحكومة الإلكترونية قريبة من 
التحديات التي تعاني منها الدول الأخرى:

• ارتفاع تكاليف خدمات الإنترنت.	
• التدني في م�ضتوى خدمات الإنترنت.	
• عدم مواءمة البنية التحية ل�ضبكة الت�ضالت لمواجهة متطلبات الحكومة الإلكترونية.	
• عدم ثقة المواطن باأمن المعلومات والخوف من فقدان الخ�ضو�ضية وت�ضرب المعلومات التي ل 	

يرغب في اإطلاع الآخرين عليها .
• الحاجة اإلى تكييف الت�ضريعات القانونية التي ت�ضهل التعامل مع التطبيقات الإلكترونية ب�ضكل 	

عام .
• �ضعف الوعي الجتماعي، والثقافي بمفاهيم وتطبيقات الحكومة الإلكترونية. 	
• عدم توفر �ضمات مجتمع المعلومات في الدولة الأردنية. 	
• عدم توفر المخ�ض�ضات المالية الكافية. 	
• وجود مقاومة التغيير من جانب الموظفين.	
• العالية 	 والتكلفة  الإنترنت،  م�ضتخدمي  عدد  ن�ضبة  وقلة  الآلي،  الحا�ضب  اأمية  ن�ضبة  انت�ضار 

لتوحيد قواعد البيانات.
• وجود اأن�ضطة وخدمات عامة مت�ضابهة تقدمها اأكثر من جهة حكومية في نف�ص الوقت. 	
• اإن تطبيق الحكومة اللكترونية يتطلب اعادة هيكلة الدارات بما يلائم متطلبات الحكومة 	

اللكترونية.
• الحكومة 	 تطبيق  واأهمية  بمفهوم،  والموظفين  المواطنين  بع�ص  لدى  كاف  وعي  وجود  عدم 

الإلكترونية.
التو�سيات

• الأردنية، 	 الدولة  في  الإلكترونية  الحكومة  تطبيق  تواجه  التي  والمعيقات  التحديات  �ضوء  في 
يو�ضي البحث ب�ضرورة ملاءمة متطلبات الحكومة الإلكترونية بما يتما�ضى ومتطلبات التغيير، 

ويتلاءم مع تطبيقات م�ضاريع الحكومة الإلكترونية وكما يلي:
• �ضرورة العمل على تخفي�ص كلفة خدمات الإنترنت.	

• العمل على رفع م�ضتوى خدمات الإنترنت لتتلائم وتوجهات الحكومة نحو الحكومة الإلكترونية.	
• انجاز منظومة الت�ضريعات والإجراءات التي تعزز من اأمن المعلومات على ال�ضبكات.	
•  و�ضع الت�ضريعات القانونية الملائمة  لتطبيق الحكومة الإلكترونية، واعتماد توقيع اإلكتروني 	

معتمد .
• العمل على ن�ضر الوعي الجتماعي، والثقافي بمفاهيم وتطبيقات الحكومة الإلكترونية.	
• توفير المخ�ض�ضات المالية الكافية للانتقال اإلى الحكومة الإلكترونية.	
• و�ضع خطة وطنية عامة، و�ضاملة للمعلومات على م�ضتوى الدولة الأردنية.	
• العمل على تدريب وتاأهيل العنا�ضر الب�ضرية للتعامل مع التطبيقات الإلكترونية. 	
• المتقدمة 	 الدول  تجارب  في  الإلكترونية  الحكومة  تطبيق  معوقات  بدرا�ضة  القيام  �ضرورة 

والنامية.
• توفير برامج حماية البيانات والمعلومات التي تخ�ص المواطنين في كافة التعاملات.	
• الإلكترونية 	 الحكومة  بمفهوم  والموظفين  المواطنين  وتثقيف  نوعية  ار�ضادية  برامج  و�ضع 

واهميتها مع �ضرورة العمل على النهو�ص بالمواطنين وال�ضعي اإلى محو الأمية التقنية.
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مراجعة كتاب : الموقف الأفريقي من قرارات المحكمة الجنائية الدولية 
تجاه اأفريقيا

الدكتورة غادة كمال محمود �سيد 

من�سورات المكتب العربي للمعارف )القاهرة( �سنة 2016.
الطبعة الأولى / رقم الإيداع: 2016/10929

الرقم المعياري: 9789772768745

مراجعة: الدكتور �سماعيل بن حفاف 
اأ�ستاذ محا�سر )اأ( بجامعة زيان عا�سور الجلفة / الجزائر

كتابنا ل�ضاحبته الدكتورة غادة كمال محمود �ضيد، المتخ�ض�ضة في ال�ضوؤون الأفريقية، والذي حمل 
عنواناً يمزج بين القانون وال�ضيا�ضة : الموقف الأفريقي من قرارات المحكمة الجنائية الدولية تجاه 
واآخر  اإليها ف�ضل تمهيدي  اأفريقيا، وقد جاء في 501 �ضفحة، موزعة بين خم�ضة ف�ضول م�ضافا 
ختامي، وقد قام بالتقديم له كل من الأ�ضتاذ الدكتور اإبراهيم ن�ضر الدين اأ�ضتاذ العلوم ال�ضيا�ضية 
بجامعة القاهرة ورئي�ص الجمعية الأفريقية للعلوم ال�ضيا�ضية، والأ�ضتاذ الدكتور محمود اأبو العينين 

اأ�ضتاذ العلوم ال�ضيا�ضية وعميد معهد البحوث والدرا�ضات الأفريقية بجامعة القاهرة.

ا�ضتهلت الكاتبة في موؤلفها بتمهيد حول الخلفية التاريخية لفكرة الق�ضاء الجنائي الدولي، اأبرزت 
من خلالها اأهم المحطات التي �ضهدها مو�ضوع تطور الق�ضاء الجنائي الدولي في الع�ضر الحديث، 
وكذا المحاولت المبذولة في �ضبيل متابعة الجرائم الدولية بعد الحربين العالميتين الأولى والثانية، 
واأي�ضا تلك التي عقدت خلال العقد الأخير من القرن المن�ضرم، والتي كان لها بالغ الأثر في ت�ضريع 
المحاولت وتحفيز الجهود التي اأف�ضت اإلى تاأ�ضي�ص اأول هيئة ق�ضائية دولية دائمة ذات طابع جنائي 

في التاريخ.
الف�سل الأول : المتعلق بالمحكمة الجنائية الدولية طبيعتها واخت�سا�ساتها، بداأت الكاتبة المعالجة 
المو�ضوعية بتبيين الطبيعة القانونية لهذه الموؤ�ض�ضة الق�ضائية الدولية والتي لم تكن ولدتها بالأمر 
الي�ضير، نظرا للنقا�ص الكبير الذي دار خلال اأكثر من ن�ضف قرن حول فكرة اإيجاد اآلية ق�ضائية 
دائمة ذات طابع جنائي، وعن الكيفية والطريقة التي تن�ضاأ بموجبها، وم�ضاألة اخت�ضا�ضاتها وكيفية 

ممار�ضتها، مبينة الجهود الم�ضنية والحثيثة التي قامت بها كل من لجنة القانون الدولي واللجنة 
التح�ضيرية في الأمم المتحدة المن�ضاأة عام 1995 وجدت �ضبيلها اإلى توافق �ضبه عالمي، توج باإعداد 
م�ضروع اتفاقية لإن�ضاء المحكمة قدم اإلى الموؤتمر الدبلوما�ضي الذي عقد في مدينة روما في الفترة ما 
بين 15 يونيو و 17 يوليو 1998، بح�ضور ممثلي 160 دولة و 33 منظمة دولية حكومية ووكالة دولية 

متخ�ض�ضة و 236 منظمة غير حكومية.
الكاتبة  حاولت  الدولية،  المحكمة الجنائية  اإلى  الدعوى  اإحالة  المتعلق بطرق  الثاني :  الف�سل 
اأن تقف عند كيفية ات�ضال المحكمة بالق�ضايا التي تت�ضمن اإحدى الجرائم المعاقب عليها. فحتى 
تمار�ص المحكمة الجنائية الدولية اخت�ضا�ضها بمتابعة ومعاقبة اإحدى الجرائم الواردة في نظامها 
الأ�ضا�ضي، وجب اأن يتم تحريك الدعوى اأمامها، وذلك باإحالة ق�ضية اإلى المدعي العام يبدو اأنها 
تتعلق باإحدى الجرائم الواردة بالنظام الأ�ضا�ضي للمحكمة، ووفقا لهذا الأخير -ل �ضيما المادة 13 
منه- ل تملك �ضوى ثلاث جهات فقط حق ممار�ضة اإجراء الإحالة، ويتعلق الأمر بـ : الإحالة من قبل 
دولة طرف في النظام، الإحالة من قبل مجل�ص الأمن مت�ضرفا بموجب الف�ضل ال�ضابع من ميثاق 
التحقيق بخ�ضو�ص حالة  اإجراءات  بالمحكمة بمبا�ضرة  العام  المدعي  قيام  واأخيرا  المتحدة،  الأمم 
تت�ضمن جريمة من الجرائم. والملاحظ اأن ممار�ضة اإجراء الإحالة يمكن اأن تعتر�ضه بع�ص العوائق 
القانونية والتي ت�ضمنها النظام الأ�ضا�ضي ذاته، فقد اأعطت المادة 16 من هذا الأخير لمجل�ص الأمن 
�ضلطة في غاية الخطر على عمل المحكمة تتمثل في الإرجاء La suspension، اأي اإمكانية توقيف 
اإجراءات الدعوى اأمام المحكمة �ضواء كانت في مرحلة التحقيق اأو المحاكمة، لمدة اثني ع�ضر �ضهرا 
بناء على طلب من مجل�ص الأمن اإلى المحكمة، ويجوز للمجل�ص تجديد هذا الطلب بال�ضروط ذاتها. 
المحكمة الجنائية  اإلى  الأمن  المحالة من مجل�س  الأفريقية  بالق�سايا  الخا�س  الثالث :  الف�سل 
الدولية والمواقف الأفريقية منها، �ضعت الكاتبة اإلى ر�ضد موقف الدول الأفريقية من الق�ضايا 
الدولية في ممار�ضة الخت�ضا�ص الجنائي  المحكمة الجنائية  الأمن مع  فيها مجل�ص  ا�ضترك  التي 
للمحكمة حيز  الأ�ضا�ضي  النظام  تاريخ دخول  بامتياز، فمنذ  اأفريقية  والتي كانت ق�ضايا  الدولي، 
التنفيذ وبدء عمل هذه الأخيرة لم يمار�ص مجل�ص الأمن �ضلطة تحريك الدعوى اأمام المحكمة �ضوى 
في منا�ضبتين، ا�ضتنادا اإلى الف�ضل ال�ضابع من ميثاق الأمم المتحدة، الأولى كانت �ضنة 2005 بموجب 
قراره رقم 1593 ال�ضادر بتاريخ 31 مار�ص 2005 والذي ت�ضمن اإحالة الو�ضع في دارفور منذ تاريخ 
بتاريخ 26 فبراير  القرار رقم 6491 ال�ضادر  والثانية كانت بموجب  اإلى المحكمة،  يوليو 2002   1

2011 المت�ضمن اإحالة الو�ضع في ليبيا اإلى المحكمة. 
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الو�ضعين  هذين  اإزاء  تباينت  الأفريقية  والمنظمات  الدول  مواقف  اأن  اإلى  الكاتبة  اأ�ضارت  وقد 
القانونيين تباينا وا�ضحا، فمنهم من جاء في �ضف الموؤ�ض�ضة الق�ضائية، مبررا ذلك ب�ضرورة اإر�ضاء 
العدالة الدولية ومتابعة مرتكبي الجرائم الأكثر ج�ضامة، بينما جنحت دول ومنظمات اأخرى اإلى 

معار�ضة قرارات المحكمة جملةً وتف�ضيلًا.  
اإلى  الأطراف  والدول  العام  المدعي  من  المحالة  الأفريقية  بالق�سايا  الخا�س   : الرابع  الف�سل 
المحكمة الجنائية الدولية والمواقف الأفريقية منها، اأو�ضحت الكاتبة في هذه المحطة كيف مار�ص 
كل من المدعي العام بالمحكمة والدول الأطراف في النظام الأ�ضا�ضي دورهما في تحريك الدعوى اأمام 
المحكمة من خلال عدة ق�ضايا، حيث با�ضر المدعي العام بالمحكمة التحقيق في الجرائم المرتكبة 
التمهيدية  الدائرة  قبل  من  بذلك  للقيام  اإذن  على  ح�ضوله  بعد  العاج،  و�ضاحل  كينيا  من  كل  في 
بالمحكمة، واأحالت دول كل من جمهورية الكونغو الديمقراطية واأفريقيا الو�ضطى واأوغندا ومالي 
بو�ضفها طرفاً في النظام الأ�ضا�ضي للمحكمة ق�ضايا تت�ضمن ارتكاب انتهاكات ج�ضيمة على اأرا�ضيها 
اإلى المحكمة الجنائية الدولية، ولم يلقَ ت�ضرف المدعي العام قبول من لدن دولة كينيا على الرغم 
من كونها دولة طرف في النظام الأ�ضا�ضي للمحكمة، حيث �ضرحت بعدم قبولها اخت�ضا�ص المحكمة 
وقدمت في ذلك طعنا اأمام هذه الأخيرة، اإل اأن الدائرة ال�ضتئنافية قررت بالإجماع رف�ص الطعن 
المحكمة  باخت�ضا�ص  العاج  �ضاحل  اأقرت  كينيا  الو�ضع في  وعلى خلاف  كينيا،  المقدم من حكومة 
اأن حينها لم تكن طرفا في  بالرغم من  اأرا�ضيها،  الواقعة على  النتهاكات  الدولية على  الجنائية 
النظام الأ�ضا�ضي، كما تعهدت بالتعاون مع اأجهزة المحكمة وفقا للباب التا�ضع من النظام الأ�ضا�ضي، 
ومن جهته ندد التحاد الأفريقي بقرارات المحكمة بخ�ضو�ص كينيا دون اأن يكترث بموقف المحكمة 
تجاه �ضاحل العاج، ب�ضبب ا�ضتمرار المر�ضح الخا�ضر في النتخابات لوران جبابو في اأعمال العنف 

رغم منا�ضدة القيادات الأفريقية له ب�ضرورة ت�ضليم ال�ضلطة للرئي�ص المنتخب. 
اأما بخ�ضو�ص الق�ضايا المحالة من قبل الدول الأطراف فاإن كان موقفها الإيجابي تجاه قرارات 
واأوامر المحكمة يبدو جليا ل�ضبق قبولها العمل والتعاون مع المحكمة، اإل اأن قرارات المحكمة لم تحظ 
باهتمام من قبل الدول والمنظمات الأفريقية. وعلة ذلك اإدراك المجتمع الأفريقي بج�ضامة الجرائم 
الواقعة في ال�ضراعات التي �ضهدتها اأرا�ضي هذه الدول، وما ترتب عليها من تهديد لل�ضلم والأمن 
في القارة الأفريقية، كما اأن �ضعف الجهاز الق�ضائي لهذه الدول وعدم قدرته على �ضمان محاكمات 
عادلة ونزيهة وغير �ضورية للمتهمين زاد من تاأكيد الموقف الإيجابي للدول والتنظيمات الأفريقية 

تجاه قرارات المحكمة الجنائية الدولية.  

المحكمة  قرارات  على  واأثرها  الدولية  التدخلات  المتعلق  الأخير  الف�سل   : الخام�س  الف�سل 
الجنائية الدولية تجاه الدول الأفريقية، فقد ارتاأت الكاتبة في هذا الف�ضل اأن تبحث في مدى 
المتحدة،  الأمم  منظمة  في  الرئي�ضية  والأجهزة  الدول  تجاه  الدولية  الجنائية  المحكمة  ا�ضتقلالية 
خ�ضو�ضا واأن مجل�ص الأمن يملك حق تحريك الدعوى اأمام المحكمة، كما له اأن يرجئ نظر المحكمة 
في ق�ضية من الق�ضايا المحالة اإليها من قبل الدول الأطراف اأو تلك التي با�ضر فيها المدعي العام 
اإجراءات التحقيق، وقد تو�ضلت الكاتبة من خلال تتبع م�ضار اعتماد نظام روما الأ�ضا�ضي واأي�ضا 
�ضمن  المندرجة  الجرائم  بع�ص  ب�ضاأن  الق�ضائية  لوليتها  المحكمة  ممار�ضة  مراجعة  خلال  من 
اخت�ضا�ضها، اإلى وجود تدخلات في جوانب عديدة من اخت�ضا�ضات المحكمة، يرجع بع�ضها ب�ضورة 
مبا�ضرة اإلى الرتباط القائم بين المحكمة ومجل�ص الأمن من جهة، وما يترتب عنه من خ�ضوع هذه 
العلاقة لإرادة الدول دائمة الع�ضوية في المجل�ص من جهة اأخرى، ناهيك عن الدور الذي لعبته ول 
زالت تلعبه الوليات المتحدة الأمريكية واأ�ضدقائها من اأجل اإعاقة واإ�ضعاف عمل المحكمة الجنائية 

الدولية. 
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this provision in particular.
5) Both Qatari and Bahraini legislators singled out in the cybercrime acts provisions 

which stipulate that the service providers must provide all materials as well as 
data to the court that might help reaching justice. A decision is so made by an 
order issued by the Public Prosecutor’s office. Also, the Qatari Cyber Crime Act 
demands that the service provider should keep all information related to custom-
ers for one full year, as well as assist the security authorities in registering data, 
electronic information and traffic data. The laws of Saudi Arabia, Oman and the 
United Arab Emirates are not similar. Kuwait does not have a law on combatting 
cybercrime.

6) The Ministerial Resolution No. 444 of the State of Kuwait related to the Im-
plementation of Act No. 9 of 2001, concerning the misuse of communications 
equipment and listening devices for the year 2001, is a unique one. No similar 
provisions is found in any other GCC state. This Resolution stipulates that private 
rights of individuals may not be infringed; that their privacy and confidentiality 
of their calls should not be placed under surveillance. However, exceptions have 
been made for the benefit of national security, but that this has to be in accordance 
with certain controls. This resolution stipulates that such authorization is to be 
issued in writing by the Attorney-General.

7) It can be noted that the GCC states, through their constitutions, have been con-
cerned with maintaining the secrecy of communications and communications, 
but that has been reflected in providing for telecommunication interception in 
at least seven different legislations, producing scattered provisions on this issue. 
Hence, a need to pile these in one unified legislations becomes compelling.

8) There are no GCC legislations related to privacy in specific, and hence, there is 
a compelling need to produce legislative framework that balances the right of 
authorities to intercept telecommunications on one hand, and human rights pro-
tection on the other hand.
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the duration of the interception be specified by and order from the Supreme Court 
of each State. The Sultanate of Oman, nonetheless, and although has a unified 
anti-terrorism law of 2007, has made no provision for the interception of commu-
nications and the monitoring of communications in their forms.  It is noted also 
that the State of Kuwait does not have a counter-terrorism law.

 All GCC states provide similar provisions in their Criminal Procedure Laws in 
permitting the seizure of communications and the interception of communica-
tions as follows:

-  The Qatari legislator has provided a unique position by providing a close for 
the identification of offences in which telecommunications may be intercepted, 
namely the crimes against the external or internal security of the State; the of-
fences set forth in the Law on Combating Narcotic Drugs and the Regulating of 
their use and trafficking, as well as all offences set forth in the Arms, Ammuni-
tion and Explosives Act.  The Omani legislator went on to specify this in crimes 
and felonies that are penalised for more than 3 months imprisonment, whereas 
the Bahraini legislator has defined it in crimes and felonies without specifying 
any duration of imprisonment sentence. On the other hand, in Saudi Arabia, the 
related provision is set in a general statement by only describing the interception 
wherever “a crime occurres”, which simply means that interception and access 
can take place in any form of offences. Lastly, the UAE legislator does not men-
tion any type of offences that attract interception and access.

-   All States agreed that the competent official should preserve the confidentiality of 
messages and conversations and should not disclose them and should be placed 
in the case file if they were useful to the truth.

-   All GCC laws provide that officials who seize or intercept telecommunications 
are under duty to keep the information confidential and to attach all related docu-
ments to the file case provided for the court of law.

-   All GCC laws make it clear that the decision made for intercepting telecommu-
nications should be sufficiently reasoned, and that the duration for interception 
decision should not exceed 30 days.

4) Whilst the telecommunication acts of Qatar and Bahrain provides for the obliga-
tion of operators (service providers) to comply with the requirements of the secu-
rity authorities, in particular with regard to the national security of the State and 
in cases of national emergencies, the rest of the GCC legislation do not mention 

of 0.77 percent.
The existence of a unified regulatory regime for TELIA strengthens and aids the 

process and results of criminal investigations. This variable has a direct effect of 
0.83 percent.

Implementing a unified regulatory regime for TELIA within the GCC countries 
comes in conformity with the general stance internationally for the production of 
such regimes.

Any regulatory regime should take into account the existing regime for human 
rights protection, and should signal respect for privacy rights. The majority of re-
spondents believed that the introduction of a unified regulatory regime for TELIA 
would reversely affect the right to privacy.

Also, reading the legislations of the GCC states relating to the interception and 
access of telecommunications reveals the following:
1)  All GCC states constitutions provide for the freedom of postal and telegraph cor-

respondence, telephone conversations and other means of communication, and 
make them safeguarded and confidential. They may not be monitored, searched, 
divulged, delayed or confiscated, except in cases indicated in accordance to the 
provisions of law and the procedures provided therein.

2)  The GCC states are divided among themselves on measures to intercept and 
access telecommunications with respect to counter-terrorism. The laws against 
terrorism in Qatar, the UAE, Saudi Arabia and Bahrain provide that the Attorney 
General can do the following:

- Issuing orders to the competent authorities for the seizure of all types of corre-
spondence, as well as parcels and telegrams that reach the post office in these 
states.

- The Attorney-General, in accordance with the terrorist laws of these States, has 
the right to order the interception of communications by all means, as well as the 
right to register what is happening in Public or private places where this is useful 
in uncovering the truth surrounding the crimes to which the provisions of this 
Law apply. The anti-terrorism laws stipulate that these states must be justified to 
intercept communications and to monitor communications.

-   The GCC legislations provide that a 60 – 90 time period for the seizure of com-
munications and the interception of communications, and have all provided that 

177176



145 مجلــــــــة كليــة أحمــد بـن محمـد العسكريــة للعلــــوم ا�داريـــــة والقانونيــــــة
Ahmed Bin Mohammed Military College Journal for Administrative Sciences and Law (ABMMCJ)

مجلــــــــة كليــة أحمــد بـن محمـد العسكريــة للعلــــوم ا�داريـــــة والقانونيــــــة
Ahmed Bin Mohammed Military College Journal for Administrative Sciences and Law (ABMMCJ)

مجلــــــــة كليــة أحمــد بـن محمـد العسكريــة للعلــــوم ا�داريـــــة والقانونيــــــة144
Ahmed Bin Mohammed Military College Journal for Administrative Sciences and Law (ABMMCJ)

مجلــــــــة كليــة أحمــد بـن محمـد العسكريــة للعلــــوم ا�داريـــــة والقانونيــــــة
Ahmed Bin Mohammed Military College Journal for Administrative Sciences and Law (ABMMCJ)

unified legal framework in the GCC.

Hypothesis 6 tested in null form as:

H6o: No influence of privacy on the implementation of TELIA law in the GCC 
countries. According to the positive correlation coefficients of the TELIA law with 
privacy 0.81 percent, H6o (obstacle) is rejected. Accordingly, one can support that 
the alternative hypotheses that privacy as an obstacle has a direct effect on introduc-
ing a unified legal framework in the GCC states

Indeed, all the significant relationship coefficients were statistically significant at 
P < 0.05.

Conclusion

The object of this empirical study can help the GCC Council in their considera-
tion for producing a unified legislative framework for enhancing their national secu-
rities; combatting terrorism; and the investigation of crimes.

This paper aims to establish the possibility of introducing a unified TELIA regu-
latory regime for the GCC. A questionnaire was hand delivered to 168 participants, 
and participants were asked to provide specific answers related to 5 variables and 
1 obstacle in relation to the introduction of a unified regime to TELIA, and to the 
rights that would be violated in the process. The importance of this survey is an ob-
vious one: the GCC States have no regulations, whether individually or collectively, 
related to TELIA.

The following findings are concluded:

The relationship coefficients for all variables were significant at >0.05.
The first and third variables (national security and combating terrorism) have 

more effect on the introduction of a unified legal framework for TELIA law in the 
GCC than the other variables.

There seem to be a solid correlation between introducing a unified regulatory 
regime for TELIA and maintaining the national security of the GCC countries. This 
variable has a direct effect of 0.87 percent.

The existence of a unified regime for TELIA particularly aids the process of com-
bating terrorism. This variable has a direct effect of 0.85 percent.

There seem to be a weak correlation between introducing a unified regulatory 
regime for TELIA and getting evidence for crimes. This variable has a direct effect 

within the GCC States.
The 2nd  hypothesis examined the relationship between investigating crimes and 

introducing a unified legal framework within the GCC states, and it is specified in 
null form as:

H2o: No influence of investigating crime on the implementation of TELIA law 
in the GCC countries. The 2nd hypothesis tested implemented the proposed model 
in Figure 2. All the significant relationship coefficients were statistically significant 
at P < 0.05 according to the positively relationship coefficients among investigating 
crime and introducing a unified legal framework in the GCC (0.83 percent), H2o 
was rejected. Hence, one can conclude that this supports the alternative hypotheses 
that crime investigations have a direct positive effect on introducing a unified legal 
framework in the GCC states. The rejection of H2o concludes that TELIA is used to 
investigate crime in GCC.

In addition, the 3rd hypotheses tested in null form as:

H3o: No influence of combating terrorists on the implementation of TELIA law 
in the GCC countries.

It examined the correlation between combating terrorism and introducing a uni-
fied legal framework for TELIA law GCC. According to positively coefficients re-
lationship of 0.85 % between combating terrorism and introducing the framework, 
H3o was also rejected. Hence, one can conclude that this supports the substitute 
hypothesis that the combating terrorism variables have strong direct effect on intro-
ducing the legal framework within the GCC states.

Hypothesis 4 tested in Null form as

H4o: No influence of legal evidence on the implementation of TELIA law in the 
GCC countries. According to the positive correlation coefficients of the TELIA law 
with evidence 0.77 percent. So H4 was rejected.

Hypothesis 5 tested in null form as:

H5o: No influence of implementing the law internationally on the implementa-
tion of TELIA law in the GCC countries. Accordingly, implementing the law inter-
nationally 0.81 percent. Hence, H5 was rejected. 

Results conclude that H4 and H5 supports the alternative hypotheses that evi-
dence and implementing the law internationally have a direct effect on introducing a 
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Figure 2

SEM (First and Second-Order Factors)

                                            

The value for variable two (V2), which represents items related to criminal in-
vestigation is 0.83. The value for variable 6 (V6-obstacle), which represents items 
related to privacy is 0.85.

Testing the Hypothesis 

Apart from the relationships corresponding to the tested hypotheses labelled, one 
can note that Figure 1 matches with Figure 2. The 1st hypothesis tested in null form 
as:

H1o: No influence of the national security on the implementation of TELIA law 
in the GCC countries.

It examined the correlation between national security and a unified legal frame-
work for TELIA law GCC. H1o tested using the SEM that observed in Figure 2. 
The coefficient of all relationships showed statistical significance at P < 0.05. Ac-
cording to positively coefficients relationship among national security variables and 
introducing a unified legal framework in GCC, H1o was rejected. Hence, one can 
conclude that this supports the substitute hypothesis that the national security vari-
ables have a direct effect of 0.87 % on the introduction of a unified legal framework 

Variable 1 (National Security) is agreed upon by the three of the four title pairs 
to be related to the introduction of a unified legal framework for TELIA in the GCC. 
One the other hand, the one obstacle (Privacy) was not agreed upon by either of the 
title pairs. All other variables received robust agreement from at least one of the two 
title pairs.

Correlation Analysis (Factors and Variables)

Figure 2 below shows the relationships between the first and second-order factors. 
The low relationships occur for variable 4 (V4), which represents the items related 
to legal evidence and variable 5 (V5), which represents those related international 
implementation. The strongest relationships take place for variable 1 (V1) at 0.87, 
which represents items related to national security and variable 2 (V2) at 0.83, which 
represents items related to Criminal Investigations (V2). Variable 3 (V3), which rep-
resents items related to Combating Terrorism (V3) was scored at 0.85.
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Figure 1
The relationships between the variables, obstacle and hypotheses

Privacy
(Obstacles)

Interntional
Implementation Evidence Combating

Terrorism
Criminal

Investigating
National
Security

H6 H5 H4 H3 H2 H1

Introducing a Unified Regulatory Framework for TELIA Law in the GCC (F2)

Implementation of TELIA
Internationally (F1)

The covariance data matrix for the SEM is shown in Figure 1 is considered suit-
able to the data. Therefore, the model can be considered as beneficial approximation 
of the respondents’ perceptions as well as experiences for the introduction of a uni-
fied regulatory framework for TELIA within the GCC, and offers a sensible explana-
tion of the data trends.

Questionnaire Discussion
A relatively high degree of conformity in respect of variables associated with fac-

tor 1 was demonstrated by the respondents that represent the obstacles associated to 
the introduction of a unified legal framework for TELIA in the GCC States, yet, pri-
vacy related issues were thought of as a substantial impediment to achieve this goal.

The utmost consonance between respondents by title pairs was between the 
(GBA & HR) and (HR & GJ). Concurrence was high in GBA & HR for all variables 
except for: variable 2 (criminal investigations), variable 4 (evidence), and variable 5 
(international implementation).

Table 10

Descriptive Statistics for Items from 160 (Respondents) Stakeholders

 Variables
  & Obstacle

Item Mean  Standard
Deviation

Skewness Kurtosis Minimum Maximum

1 4 3.25 0.70 -0.10 -0.45 1.0 6.0
5 3.21 1.83 0.31 0.66 1.0 6.0
6 3.01 1.20 1.40 1.15 1.0 6.0
7 1.60 1.67 0.50 1.62 1.0 6.0

2 8 2.09 1.31 0.60 0.75 1.0 5.0
9 3.15 1.25 0.75 0.97 1.0 5.0
10 2.54 1.36 0.85 -1.14 1.0 4.0
11 3.11 1.39 -0.30 -0.97 1.0 5.0
12 2.42 1.20 0.51 -0.86 1.0 4.0
13 1.69 0.78 1.60 0.23 1.0 5.03

3 14 2.10 1.60 1.78 1.01 1.0 5.0
15 3.30 1.59 1.80 0.57 1.0 5.0

4 16 4.06 1.89 0.65 -0.53 1.0 5.0
17 3.19 1.85 1.34 1.57 1.0 4.0

5 22 3.15 1.42 0.80 0.07 1.0 6.0
23 1.48 0.87 1.25 0.89 0.0 6.0
24 1.47 0.83 1.45 2.45 0.0 6.0

6 18 3.38 1.35 0.60 -0.81 1.0 4.0
19 3.01 1.64 0.03 0.18 1.0 5.0
20 2.83 1.47 0.27 -0.20 1.0 5.0
21 3.09 1.24 -0.03 -0.71 1.0 4.0

Structure Equation Model (SEM)

The SEM tests whether the variables are interrelated through a set of linear rela-
tionships by examining the variances and co-variances of the variables. In this study, 
the SEM provides cross-sectional variation across the study respondents to produce 
the findings about relationships.

 The Figure 1 shows the assumed relationships between the variables and obstacle 
and these hypotheses.
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Sample data Analysis

Table 10 shows the frequency distributions showing the statistics of variables 1 
to 5 and on one obstacle (V6). All variables, and the one obstacle, show appropriate 
values and distributions. No missing date appears.

Three single item distributions were skewed at –0.20 for variable 1, which is na-
tional security, skewed at -0.30 for variable 2, which is criminal investigations. The 
standard error of skewness would be between 0.141 and 0.122, while the margin of 
error would fall between 0.276 and 0.239.

Kurtosis values show a reasonably wide range across the variables with a number 
of seemingly peaked distributions and nearly equal number of flat distributions. Vari-
able 1, which is national security, has kurtosis values at 1.15 for item 3 and 1.62 for 
item 4, which evidence has kurtosis values at 1.57 for item 2, variable 5 has kurtosis 
values at 2.45 for variable 6 (obstacle) has kurtosis at -0.81 for item 3 at-0.20  and 
-0.71 for item 4. Of these items, four items show positive skewed distributions as 
well. 

Table 9

Pearson Correlation Coefficient between Items across Sample Groups 
(Introducing Unified Legal Framework Variables)

 Variable Items GBA & GJ GBA &HR HR & GJ BLT & GO
 Correlation Correlation Correlation Correlation

V1 4 0.73 0.87 0.96 0.95
5 0.71 0.84 0.75 0.82
6 0.82 0.76 0.96 0.79
7 0.83 0.87 0.81 0.93

V2 8 0.85 0.81 0.84 0.92
9 0.71 0.86 0.95 0.89
10 0.87 0.86 0.83 0.79
11 0.98 0.88 0.90 0.76
12 0.94 0.91 0.80 0.85
13 0.93 0.94 0.84 0.88

V3 14 0.83 0.80 0.81 0.91
15 0.79 0.90 0.91 0.79

V4 16 0.88 0.93 0.83 0.84
17 0.79 0.94 0.85 0.81

V5 22 0.84 0.81 0.93 0.94
23 0.81 0.73 0.82 0.89
24 0.77 0.84 0.92 0.88

 V6 18 0.91 0.80 0.90 0.90
19 0.91 0.82 0.92 0.96
20 0.86 0.75 0.98 0.83
21 0.82 0.83 0.92 0.93

A correlation between: (GBA & GJ), (GBA &HR), (HR & GJ), and (BT & GO) 
for every scored factor and item for variables and obstacle across sample groups is 
presented in Table 9.
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30 members of the Gulf Bar Association labelled (GBA)
28 members of the Judiciary labelled (GJ).
28 respondents from the TRC were labelled TRC.
26 individual parties interested in human rights in GCC states were labelled HR.
36 governmental officials were placed in the category labelled GO.
12 members of the category labelled BLT and representing GCC States business 

leaders.
A total number of 160 respondents completed the survey and were placed in one 

of the six categories.

Table 8

Factor Loadings the Obstacle of Introducing a Unified Legal Framework 
for TELIA Law in the GCC

Variable
Obstacles

Item Variable 
Loadings(Obstacle)

Eigenvalue % of Variance

3.152 12.671
Privacy 18 0.79

19 0.81
20 0.81
21 0.80

All items, including the obstacle, showed figures higher than the 0.70%, which is 
the established acceptable figure for exploratory study. Hence, these figures reflected 
satisfactory alpha values. Accordingly, the items and factors in this paper seems to 
have met the various criteria for evaluation and for further analysis.

Pearson Correlation Coefficient
The reliability in this study analysed by using the Pearson Correlation Coeffi-

cient, which was intended across all questionnaire items for variables 1 through 5 
(national security, criminal investigations, combating terrorism, evidence, and inter-
national implementation) for the following pairs of respondents: (GBA & GJ), (GBA 
&HR), (HR & GJ), and (BLT & GO). The correlations between (GBA & GJ), (GBA 
&HR), (HR & GJ), and (BLT & GO) for every scored factor and item related to the 
implementing variables are presented in Table 9.

In addition, factor two reflects the most highly loaded. It is characterised by 
stronger relationships to the variables. From the seminal research on factor analysis, 
this statement about factor loading is relevant.1

The questionnaire items and the factor scores were used to estimate the respond-
ent’s reliability. 160 respondents from 6 different categories of telecommunications 
stakeholders participated in a survey distributed as follows:

 In general the variables highly loaded in a factor are ‘likely to be the causes of those which are   1

 less loaded, or at least that the most highly loaded measures—the factor itself—is causal to the variables

.)1952 ,and obstacle that loaded on it’, see for in Raymond   Cattell, Factor Analysis ) Harper Brothers
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Table 7
Factor Loadings for Introducing a Unified Legal Framework for TELIA 

Law in the GCC

 Variables Item  Variables
Loadings

Eigenvalue  of %
Variance

1 2 3 4 5
1.165 7.214

 National
Security

4 0.86

5 0.81
6 0.84
7 0.81

 Criminal
 Investigations

8 0.81

9 0.79
10 0.81
11 0.88
12 0.79
13 0.80

 Combating
 Terrorism

14 0.91

15 0.81
Evidence 16 0.85

17 0.78
 International
 Implementation

22 0.81

23 0.71
24 0.89

The results in this paper are indicative of satisfactory variable loadings as being 
larger than 0.70%.

The eigenvalue in Table 8 for the obstacles is 3.152. Factor 2 accounts for 
12.671% of the total variance. The following Table 8 shows the result of the rotated 
factor loadings, which define a number of distinct clusters of interrelated data.

In order to examine the questionnaire (represented in the 21 items out of 24) re-
lated to the introduction of a unified legal system in the GCC states, factor analysis 
was conducted. As indicated above, these variables and obstacle are: the national 
security, investigation of crime, countering terrorism, legal evidence, international 
implementation, and privacy, and are all items of which measurement would be in-
dicative of whether adopting or rejecting a unified TELIA regulatory framework is 
preferable. To do so, this paper has also included items related to the international 
TELIA regulatory framework.

The five variables and one obstacle that shows in Table 6 were identified in meas-
uring the government officials’ attitude to introduce a unified legal framework for 
TELIA in the Gulf Region, also provide insights about design of such laws. The 
obstacle that was identified “i.e. privacy” focuses on the perceptions of stakeholders 
within the GCC states. 

The eigenvalue for the factors in table 7 is 1.165, Also, factor 1, shows the per-
ceptions of stakeholders in relation to the introduction a unified TELIA law and ac-
counts for 7.214. 
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Table 5

Factor Loadings—Main Variable for Obstacle to Introducing a Unified 
Legal Framework for TELIA Law in the GCC

Item V1 V2 V3 V4 V5 V6
V6: Privacy 18 0.03 0.08 0.36 0.28 0.18 0.87

19 0.17 0.35 0.38 0.22 0.12 0.85
20 0.19 0.39 0.24 0.19 0.05 0.75
21 0.06 0.12 0.24 0.26 0.23 0.72

According to the above tables (4 and 5) the results show that all factor loadings 
were larger than 0.70 percent. This result signifies tolerable variables, obstacle and 
items, indicating a well-designed and explained factor structure.

In measuring the internal consistency of the mean, Cronbach’s coefficient al-
pha adopted to measure the reliability. In order to generate first-order factors, factor 
analysis was applied directly to the correlation matrix of the original variables and 
the obstacle. A factor analysis adopted to the matrix of correlations among the first-
order factors in order to generate second-order factors.

Table 6 shows the number of items out of the 24 in the questionnaire, and clusters 
under each of the first-order and second-order factors.  In table 6, all Cronbach’s 
alpha values showed satisfactory results. 

Table 6

Statistics of Reliability

Factors
(1st and 2nd Order Factors)

 Number
of Items

 Cronbach’s
(Alpha (α

National Security 4 0.952
Criminal Investigations 6 0.914
Combating Terrorism 2 0.913
Evidence 2 0.942
International Implementation 3 0.911
Privacy 4 0.893

Table 4

Factor Loadings (5) Variables for Introducing a Unified Legal Frame-
work for TELIA Law in the GCC

Variables Items V1 V2 V3 V4 V5
V1: National Security 4 0.90 0.06 0.20 0.22 0.28

5 0.81 0.05 0.12 0.19 0.20
6 0.82 0.06 0.31 0.23 0.19
7 0.80 0.03 0.11 0.31 0.07

V2:Criminal Investigation 8 0.26 0.80 0.22 0.08 0.08
9 0.24 0.75 0.29 0.12 0.19
10 0.27 0.86 0.29 0.16 0.17
11 0.30 0.81 0.31 0.31 0.15
12 0.15 0.86 0.21 0.29 0.20
13 0.21 0.82 0.22 0.03 0.14

 V3: Combating Terrorism 14 0.05 0.19 0.81 0.48 0.17
15 0.02 0.27 0.79 0.21 0.19

V4: Evidence 16 0.26 0.22 0.18 0.85 0.28
17 0.34 0.39 0.32 0.81 0.16

 V5: International
Implementation

22 0.02 0.04 0.20 0.44 0.79

23 0.03 0.09 0.29 0.31 0.83
24 0.20 0.02 0.21 0.28 0.83

*V1: National Security, V2: Criminal Investigations, V3: Combating Terrorism, V4: 
Evidence, V5: International Implementation
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SEM also provided for key respondent groups with regard to their perceptions as 
well as the impact of decisions made by governmental and non-governmental insti-
tutions on whether a unified legal framework for TELIA in the Gulf regions is to be 
progressed. In addition, a Person Correlation Coefficient (PCC) analysis adopted to 
explore the differentiate validity of the survey.

As to reliability analysis, it was conducted using statistical analysis processes 
such as Cronbach’s alpha and hypothesis testing. Both procedures are normally em-
ployed to test the reliability of instrument in collecting vigorous data that would then 
allow generalization in respect of probability of findings beyond the entire popula-
tion sample.

In respect of the Reliability analysis, the experiences/perceptions of stakeholders 
in relation to telecommunication regulations have been reflected in the questionnaire 
by using specific related questions. The reliability issue was also addressed in the 
pilot study in order to pinpoint poor questionnaire construction or structural bias.

Five variables and one obstacle in the questionnaire related to this study were 
subjected to factor analyses. The variable being: National Security; Criminal investi-
gations; Combating Terrorism; Evidence; International Implementation and Privacy 
as the only obstacle.

Several questions within items were pooled for stakeholders to answer. These 
items, variables and the one obstacle were all examined through factor analysis. The 
results are shown in Tables 4 and 5.

Table 3

Non-Responders by Title

Title of Respondent Number of
Non-Respondents

Number of
Respondents

Percentage of
Non-

Respondents
 Gulf Bar Associations
((GBA

0 30 0

(Gulf Judiciary (GJ 2 28 6.7
 Telecommunication
 Regulatory
(Commission (TRC

2 28 6.7

 Parties interested in
 human rights in the
(Gulf region (HR

4 26 13.4

 Government officials
((GO

0 36 0

Business Leaders
 in Telecommunications
((BLT

0 12 0

Total 8 160 4.8

Findings and Analysis
In order to gain satisfactory information about the possibility of introducing a uni-
fied legal framework for the TELIA in the Gulf region, the questionnaire was devel-
oped so as to reflect data about the experiences of each subject related to this field. 

The use of factor analysis has also permitted ignoring the error variance (the vari-
ance not accounted for by the correlation coefficients) while accounting only for the 
variance in the correlation coefficients. 

A t-test was utilized to underline the statistical importance between the means of 
sample distribution and parameters. SEM is used a probability data matrix to con-
firm the estimate the structural relationships embedded by the hypothesised model. 
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Table 2

Respondent Title (Sample Demographics)

 Title of Respondent Number Number of
Respondents

 Percentage

(Gulf Bar Associations )GBA 30 30 100%
 Gulf Judiciary
GJ

30 28 93.3%

 Telecommunication
Regulatory Commission TRC

30 28 93.3%

 Parties interested in human
rights in the Gulf region HR

30 26 86.6%

Government officials GO 36 36 100%
 Business leaders in
Telecommunications BLT

12 12 100%

Total 168 160 95.2%

As to non-responders, table 3 below indicates a satisfactory rate of only 4.8% for 
non-respondents reflecting all demographic groups. No unreasonable non-response 
ratio was reflected in any of the title groups. The highest number of non-respondents 
occurred in the respondent title group with the highest ration of respondents. The 
results from respondents as title groups seems much related with a percentage of less 
than 10% of non-respondents in each group.

will range from 1 = ‘never’ to 5 = ‘always’. The survey respondents asked to specify 
their perceptions on the variables on a five-point Likert scale, which measures the 
variables that influence the introduction of a unified legal framework for TELIA law 
within the GCC (Factor 2

Sample and Response Rate

Persons who are normally associated to telecommunication, or have obvious in-
terest in it, represented the sample of this project. The sample was carefully looked 
into so as to have it grouped allowing the strike of a correct comparisons between 
the different categories of respondents, and to allow researchers to analyse distinct 
categories for better results on TELIA law application in the GCC. Accordingly, 
168 subjects were invited to participate, 160 of which agreed to take part and have 
actually answered the questionnaire. As such, the response rate of 95.2% underwent 
analysis representing the sample size (table 1). This demonstrates a high percentage 
response rate for a survey of this type.

Table 1

Sample Size

Number Percentage

Contacted Stakeholders 168

 Respondents
((Questionnaire

160 95.2

As to the demography related to the sample, table 2 below shows a representa-
tion of this by groups, indicating the subject’s titles, whereby governmental offi-
cials (GO) respondents reached 36/36; Gulf Bar Associations (GBA) respondents 
reached 30/30; and Business Leaders in Telecommunications (BLT) respondents 
reached 12/12; each reaching an average of 100% participation of samples for these 
categories. The second largest group reached 28/30 respondents from the Gulf Ju-
diciary (GJ), as well as 28/30 respondents from the Telecommunication Regulatory 
Commission (TRC) comprising 93.39% rate for each. The remaining sample groups 
represent parties interested in human rights in the Gulf Region (HR) and is reflected 
in 86.6% participation.
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This paper handled on a quantitative approach based on adopting a questionnaire 
that distributed to a representative sample from within the GCC. The questionnaire 
survey was prepared upon the basis of the literature review that is intended to reveal 
the attitudes of the government officials to the adoption of a unified legal framework 
on TELIA law. A quantitative method is helpful to investigate how human rights 
are perceived if TELIA law is to be implemented within the GCC. Previous studies 
conducted elsewhere in other parts of the world are vital. 

Numerous quantitative statistical methods adopted on the returned question-
naires. SPSS been used to evaluate and achieve all the analysis. The t-test adopted 
to explore the statistical consequence between the sample distribution’s mean and 
parameters. Correlation coefficient adopted to define the discriminate validity of the 
survey.

Hypothesis of the Study

This paper demonstrates the following hypotheses for a unified TELIA law in the 
GCC region, which shall be tested in light of the given questions.

H1o: No influence of the national security on the implementation of TELIA law 
in the GCC countries.
H2o: No influence of investigating crime on the implementation of TELIA law 
in the GCC countries.
H3o: No influence of combating terrorists on the implementation of TELIA law 
in the GCC countries.
H4o: No influence of legal evidence on the implementation of TELIA law in the 
GCC countries.
H5o: No influence of implementing the law internationally on the implementa-
tion of TELIA law in the GCC countries.
H6o: No influence of privacy on the implementation of TELIA law in the GCC 
countries.

Questionnaire Analysis

The questionnaire is structured with five-point Likert scale items. The scales will 
range from 1 = ‘Not at all’ to 5 = ‘Very much’, and/or for other questions, the scales 

Access in the Hashemite Kingdom of Jordan. Macquarie, Unpublished thesis 2011.

resource, the regulatory scope should encompass the control of anti-competitive be-
havior, as well as ensuring a proper execution and development of universal service 
policies.

Methodology

This paper gathers and collates information related to GCC member states in the 
context of TELIA. The gathered information will help clarify and answer the ques-
tions, as well as embed the research design used to execute this Paper. To this end, 
it should first be noted that there are no previous examinations on how GCC states 
have articulated their independent laws on TELIA.

Moreover, and after reviewing all governmental documents from the said states, 
no clear signs exist on how TELIA has had any impact on these legislations, specifi-
cally on the privacy of citizens, knowing that there are no privacy laws at all within 
GCC states. Therefore, this Paper attempts to produce a first point of reference in re-
lation to TELIA law through proposing a unified regulatory framework for all GCC 
states. Hence, a survey design model is adopted, whereby questionnaires were hand 
delivered to governmental and non-governmental person from the GCC states. The 
collected information was used for the purpose of completing this paper.

Accordingly, as mentioned in relation to the above literature review, this paper 
attempts to develop a model that discusses the numerous variables that have substan-
tial contributions to the proposed unified TELIA law within the GCC, that can be 
described as expansive and cover factors allied with the elements of such a proposed 
unified legal framework. Accordingly, the given questions will be countered using 
the Structural Equation Model (SEM),1 taking into account the focus in a unified 
legal framework, related to TELIA, addresses variables and obstacles including: 
National security; investigating crime; combating terrorism; Legal evidence; and 
Privacy as the main obstacle2.

1   Rex Kline, Principles and Practice of Structural Equation Modeling )The Guilford Press, 2nd ed, 

2005), See also Anas Al Bakri and Nazzal Kisswani “Social Media: Adoption and Legal Issues Impact 

on Business Innovation". )2015) Vol. )9) 4 International Journal of Business Innovation and Research. 

486–506

2   Some of these Variable and obstacle have been used in other study relating to following study, See:  

Nazzal Kisswani, Designing a New Regulatory Framework for Telecommunication Interception and 
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“It proposes a legislative model for law enforcement access standards and down-
stream privacy protections for location information, and attempts to articulate clear 
rules for courts to apply and law enforcement agents and industry to follow”1.

In so doing, the authors attempt to stroke what they believed is a reasonable bal-
ance amongst the interests of law enforcement, privacy, and industry, arguing that 
congress may be best suited to address these issues.

N. Selvadurai, P. Gilles and M. Islam, Maintaining an Effective Legislative 
Framework for Telecommunication Interception in Australia.2

Here, the nexus between interception laws and the laws of evidence is examined, 
determining that the Australia legal system allows for the use of intercepted telecom-
munication as a piece of evidence in all criminal proceedings in delineated circum-
stances, the paper also argues that intercepted information should only be used in 
delineated circumstances such as where no other evidence is available.

M. Carrigan, T. Alex and C. Ward, The US Patriot Act Deconstruction, Civil 
Liberties and Patriotism.3

In this paper, the legal discourse on the right to privacy in the United States was 
examined concentrating on the operation of the US Patriot Act. The authors outlined 
the impact of US Patriot Act on business. They specifically discussed how compa-
nies train employees and the impact that the Act has had on operating the business 
itself, noting that the Act compels businesses to assess their working policies.

L. Thornton, Telecommunication Law - An Overview.4

In this paper, Thornton argues that the very concept of telecommunications is 
vague in being similar to other commodities such as water and electricity. What fol-
lows is that the responsibility of governments is to ensure an unbiased access to such 
services. Whilst there is a clear necessity for the government to regulate telecom-
munications for the purposes of staying in control over the use of a valuable national 

1  Ibid

2  Published at: Criminal Law Journal, 33)34), 2009.

3  Published at the Journal of Business & Economics Research, 6)3), 2008.

4   Published at the International Development Research Centre )IDRC), 2006, available at: http://

www.idrc.ca/uploads/user.../1161960819111_RegIntercepComm.pdf 

R. Sarre, Metadata Retention as a Means of Combatting Terrorism and Organized 
Crime: A Perspective from Australia.1

This paper articulates one specific question, i.e., the acceptable balance between 
the rights of citizens to privacy, and the legitimate interests that the state to monitor-
ing data for the purpose of crime-fighting, and concludes that governments should 
not be imposing surveillance more and above than what is necessary. This paper 
concludes that policymakers need to ensure that this is done in a manner that is jus-
tifiable and acceptable to those to whom it applies.

In our paper, we seek to elaborate the importance of fighting crime as long as the 
executive authority obtains a proper warrant from the court so as to comply with the 
proper necessity threshold.

P. Bernal Data gathering, surveillance and human rights: recasting the debate.2
In this article, the author asks several specific questions: what constitutes ‘sur-

veillance’; when does it occur; When should data be gathered; and how do we bal-
ance the competing rights of privacy and security, and whether surveillance have any 
impact beyond privacy? The author then investigates whether surveillance can itself 
have a negative effect on security.

The author concludes that the balancing required to determine whether data 
surveillance is justified needs to be reconsidered, i.e., the benefits of surveillance 
should be greater than the negative impact on individual privacy. Also, decisions 
about surveillance activities that are made at many levels (practical and operational) 
should be based on the understanding of the authorizing person of the impact of the 
activities. As to our paper, privacy stays as one main concern for a unified regulatory 
framework in the GCC.

S. Pell and C. Soghoian, Can You See Me Now? Toward Reasonable Standards 
for Law Enforcement Access to Location Data That Congress Could Enact.3

This paper deciphered the balancing of public security and the right to privacy. 

1  Published at the Asian Journal of Criminology, Volume 12, Issue 3, 2017.

2  Published at the Journal of Cyber Policy, VOL. 1, NO. 2, 243–264, 2016.

3  Published at Berkeley Tech. L.J., 27, 2014. Available at: http://scholarship.law.berkeley.edu/btlj/

vol27/iss14/
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What is the level of readiness of GCC countries for adopting a unified TELIA 
regime?

Are GCC governments pressured to adopt a unified TELIA regime?
Are GCC non-governmental organizations willing to waive the basic right to 

privacy in favor of adopting a unified legal regime?
What are the effects on the right to privacy in implementing the new regime?
literature Review
There is at present no literature that analyses the need for TELIA in the GCC. 

Therefore, in order to design an appropriate regulatory framework for the govern-
ance of TELIA, scholars who have investigated this issue either on a national scale 
or on a regional level represent the main source of literature. The main issue to be ad-
dressed seems to be the proper theoretical and public policy justification for a regime 
that covers TELIA. The following papers can be related to this paper:

N. Suzor, K. Pappalardo, N. Mclntosh, The Passage of Australia’s Data Retention 
Regime: National Security, Human Rights, and Media Scrutiny. 1

In this paper, the authors discussed the passage of the Australian Telecommunica-
tions (Interception and Access) Amendments Act, outlining that the act requires ISPs 
to collect metadata about their users and subsequently store it for two years. The au-
thors examined how public interest requirements are addressed in the daily press of 
Australian news, and showed how the act retains complexities to mainstream media 
fearing terrorist attacks. Components such as the necessity and national security jus-
tifications, complexity and uncertainty and human rights safeguards were all present 
in this paper, concluding that human rights concerns about mass data retention were 
indeed poorly expressed in major governmental policies, and that the government 
could have passed the legislation with less interrogation of its claims that data reten-
tion is necessary to maintain national security, and suggesting that this could be a 
concern of a system without an amendment to constitutional bill of rights.

For the purpose of this paper, the similarity would be that a unified bill amongst 
the gulf region could take the same momentum, i.e., a passage of a bill without the 
need for an institutional amendment, and that the same concerns of human rights, 
national security as well as the complexities and uncertainty and human rights safe-
guards play a major role in the process of the suggested unified regime.

1  Published at the International Policy Review, Journal on Internet Relation, Vol. 6, Issue 1, 2017.

an order made by the prosecution department, when needed, and to cooperate in the 
investigation process.1 However, no mention to this particularity within the Omani 
Information Digital Crime Law No. (12) 2011.2

Objectives and Significance

The central goal of this paper is to evaluate the possibility of introducing a uni-
fied TELIA legal regime in the Gulf States. This shall mean engaging in analyses of 
the direct and indirect implications of introducing and implementing such a unified 
regime.

In support of this end, this paper will take into account the adopted GCC states’ 
policies relating to the five core factors, i.e., the national security; criminal investiga-
tions; combating terrorism; evidence; and international implementation.

In order to achieve the central goal above, this paper will deploy an empirical 
study to:

Identify and decipher the governmental perceptions of TELIA law in the GCC 
member States;

Introduce a legislative framework that could assist GCC governments to alleviate 
the main obstacles and maximize the benefit of TELIA.

Reflect on the issues of privacy relevant to aspects of TELIA legislation by bring-
ing about a collection of data in this respect.

The deployment of such laws in the five members of the GCC, may mean the 
necessity to rethink the scope of using different telecommunication tools. The out-
put of this paper will direct government officials to understand how the application 
of TELIA law within and between the GCC members will have a broad effect on 
citizens and businesses. Investigating these impacts will lead to a more effective 
deployment of related laws within the GCC.

Questions of the Study
In order to achieve the above central goal, this paper will address the following 

questions:
What are the perceptions at the GCC towards the TELIA laws?

1  See Article 21 of the Cyber Crime Prevention Law No. )14) of 2014.

2  But see Article 27 of the UAE Information Digital Crime Law No. )2) 0f 2006; and Article 4 of 

Bahrain Information Technology Crimes No. )60) of 2006.

153152



169 مجلــــــــة كليــة أحمــد بـن محمـد العسكريــة للعلــــوم ا�داريـــــة والقانونيــــــة
Ahmed Bin Mohammed Military College Journal for Administrative Sciences and Law (ABMMCJ)

مجلــــــــة كليــة أحمــد بـن محمـد العسكريــة للعلــــوم ا�داريـــــة والقانونيــــــة
Ahmed Bin Mohammed Military College Journal for Administrative Sciences and Law (ABMMCJ)

مجلــــــــة كليــة أحمــد بـن محمـد العسكريــة للعلــــوم ا�داريـــــة والقانونيــــــة168
Ahmed Bin Mohammed Military College Journal for Administrative Sciences and Law (ABMMCJ)

مجلــــــــة كليــة أحمــد بـن محمـد العسكريــة للعلــــوم ا�داريـــــة والقانونيــــــة
Ahmed Bin Mohammed Military College Journal for Administrative Sciences and Law (ABMMCJ)

but can be renewed as long as a cause for investigations is still apparent.1
Also, Qatar has promulgated a specific law that force service providers to refrain 

from intercepting or monitoring or altering the content of a customer communica-
tion, except with the customer’s explicit consent or as expressly permitted or re-
quired by applicable laws of the State of Qatar2. This last exclusion is understood to 
be related to the right of the law enforcement agencies to take all required measures 
to reach confidential information related to customers where required.3 This require-
ment is uniformed with what is promulgated in Article 59 of the Qatari Telecommu-
nication Law No. (34) of 2006.4 Here, although this requirement is not included in 
the Saudi Telecommunication Code No. (12) of 1422 Hijri, one can nonetheless note 
that it is embedded in Article 14 of the Saudi Anti-Terrorism Code of 1435 Hijri. 
Also, Article 17 of the Same Code stipulates the authority of the Minister of Interior 
to order intercepting and accessing telecommunication in prevention of crimes. As 
for the State of Kuwait, a Ministerial Resolution has been passed in 2001 that author-
ized the general prosecution office to intercept phone calls for an unknown period of 
time in the fight against crimes.5

Finally, one can also related this topic to cyber security whereby the Cyber Crime 
Prevention Law in Qatar has obligated all service providers to make available all 
required information to the investigation department and courts, in accordance with 

1  See G.  Ghannam, 2017 Qatar Criminal Procedure Code, Faculty of Law - Qatar University. See 

also Article 77 of the Qatari Criminal Procedures Law No. )23) of 2004. See also: article 91, 91 and 92 of 

the Sultanate of Oman Penal Procedure Law No. 9799/; article 76 of the UAE Criminal Procedures Law 

No. )35) of 1992; Articles 55 – 61 of the Saudi Penal Procedures Code No. )171) 1434 Hijri; Article 87 

of the Kuwaiti Penal Procedures Law No. )17) of 1960; and Article 93 of Bahrain Criminal Procedures 

Law No )46) of 2002.

2  See Article 91 and 93 of the promulgation of the Executive By-Law for the Telecommunications 

Law No. )1) 2009.

3  Ibid

4  This is similar to Article 5 of the Omani Telecommunication law No. )30) of 2002; Article 75 of 

the UAE Telecommunication Law No. )3) 2003; and Article 78 of Bahrain Telecommunication Law No. 

)48) of 2002.

5  Article 1, 2, 3 and 4 of the Ministerial Resolution No. 444 in executing the 2001 Law of Misuse of 

Telecommunications.

Existing legislations within the GCC1

By deciphering the existing legislations in the GCC, one can notice various pro-

visions that grant the states the right to intercept and access telecommunications for 

securing national security and enhancing the investigation of crimes process. These 

legislations can be signified by setting an example of one of the GCC legislative 

provisions, that is of the State of Qatar, which is also similar to all other GCC states 

with minor differences, as follows:

The Qatari Constitution of 2004 provides for the sanctity of humans’ privacy, and 

that correspondences of individuals should be protected from interference, save only 

save as limited by the provisions of the law stipulated therein.2 Hence, this right can 

be overlooked in certain circumstances such as in accordance with Article 19 of the 

Qatari Anti-Terrorism Act of 2004, which grants the General Prosecutor the right to 

intercept phone calls and all communication tools of suspects when needed.3

Moreover, the Qatari Criminal Procedures Law provides for the right of the Gen-

eral Prosecutor Office to apprehend all related materials used in telecommunications 

where a criminal offence is doubted to be committed against national security. All 

orders of apprehensions should be made not to exceed 30 days of implementation, 

1  For more information see H. Aljundi )2009) "The Code of Criminal Procedure in the United Arab 

Emirates Commenting on the Jurisprudence and Rulings of the Judiciary" 1 C1, Egypt, Dar Al-Nahda Al 

Arabiya, 636645-. See also S. Ajlan )2005) "The Human Right to the Integrity of His Correspondence and 

Private Telephone Contacts in the Saudi Criminal System, Comparative Applied Study", Saudi Arabia, 

Naif Arab University for Security Sciences, pp.

2  See Article 37 of the Qatari Constitution. See also Article 30 of the Omani Constitution No. )101) 

of 1996; Article 31 of the UAE Constitution of 1996; Article 40 of the Saudi Constitution of 1992; Article 

39 of the State of Kuwait Constitution of 1962; Article 26 of Bahrain Constitution of 2002.

3  See Article 19 of the Qatari Anti-Terrorism Act No. )3) 2004. See also: Article 21 of the Omani 

Anti-Terrorism Act No, )8) of 2007; and Article 30 of the UAE Terrorism Prevention Act No. )1) of 2004.
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it should be used only where there are reasonable reasons to believe that intercepting 
communications will lead to the disclosure of the truth. These instructions remained 
in force until the European Court of Human Rights issued its famous decision in the 
case Malone v. UK, where the court confirmed that the UK Government had to enact 
special legislation constituting the legal basis for the interception of communica-
tions. The Communications Interception Act was therefore promulgated in 1985. 
However, in addition to a set of judicial rulings by the European Court of Human 
Rights, practical application revealed flaws and legislative gaps suffered from the 
Act, which the British Government was compelled to enact other legislation, that is, 
the Regulation of Investigatory Powers Act 2000 (RIPA), which established a com-
prehensive legal regime for the interception of communications, the acquisition and 
disclosure of communications data, and the use hidden surveillance devices by the 
police, request to obtain decryption keys by the telecom service providers.1

1  See Chapter 23, section 2, of the Regulation of Investigatory Powers Act 2000 )RIPA) which defines 

interception as being when a person intercepts a communication in the course of its transmission by 

means of a telecommunication system if, and only if, he:

)a) modifies or interferes with the system, or its operation,

)b) monitors transmissions made by means of the system, or

)c) monitors transmissions made by wireless telegraphy to or from the apparatus in the system, as to 

make some or all of the contents of the communication available, while being transmitted, to a person 

other than the sender or intended recipient of the communication.

Also see Chapter 23, Section 8, which provides that interception includes: the cases in which any 

contents of a communication are to be taken to be made available to a person while being transmitted 

shall include any case in which any of the contents of the communication, while being transmitted, 

are diverted or recorded so as to be available to a person subsequently. See also J. Yeates )2001–2002) 

‘CALEA and the RIPA: the U.S. and the U.K. responses to wiretapping in an increasingly wireless world’, 

Albany Law Journal of Science and Technology, No. 12, pp.125–166.

The design of telecommunications interception and access framework has been 
a subject of international consideration. There is indeed a rarity of scholarly litera-
ture on design of frameworks addressing this issue within the GCC considering the 
unique economic and political context of the Gulf region. It is noted that interception 
through telecommunications and access law is an authoritative tool in security and 
holding criminal investigations. Besides detecting networks of suspected criminals, 
these laws could also be important in providing evidence for court cases.

In Australia, for instance, a major cornerstone was made by providing an in-
terception regulation form enacted in 1960 under the title “the Telephonic Com-
munications (Interception) Act, known as the ‘TI Act’. This has provided a general 
prohibition on intercepting telecommunication, albeit with limited exceptions, such 
as the warrants issued for preserving national security. This act was later reproduced 
by the Telecommunication Interception and Access Act 1979, which has made it 
possible for the Australian Federal Police, in certain circumstances, to intercept tel-
ecommunications.1 This very act was later broadened post-9/11 and was amended 
by the 2004 inserting Stored communications concept that made it possible for law 
enforcement to intercept without the need for any warrant. In 2006, the Australian 
Federal Parliament enacted the Telecommunicatios (interception) Amendment Act 
expanding the surveillance powers.2

In the UK, the interception of communications by using means of surveillance is 
considered an effective method for the police and judicial authorities in combating 
criminal activities and the protection of national security. Prior to 1985, the subject 
of communications surveillance in UK underwent specific instructions issued by 
the Ministry of the Interior. These instructions require a set of conditions for the in-
terception of communications. The crime has to be signified as a serious one where 
ordinary means of investigation would normally fail to reach positive results3. Also, 

1  See Article 5 )a))c).

2  N. Kisswani, Australian regulatory framework for telecommunication: interception and access law, 

Int. J. Liability and Scientific Enquiry, Vol. 4 No. )2) 2011.

3  Ibid. See also: Lloyd, I.J. )1986) ‘The Interception of Communications Act 1985’, The Modern 

Law Review 86, Vol. 49, No. 1.
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Introduction

The beginning of the 21st century has witnessed the beginning of a new and 
increasingly technologically sophisticated war against terrorism. In this enterprise, 
the nations of the Gulf Cooperation Council of the Arab States (GCC), together 
with nations around the world, have used the strategy of intercepting  and accessing  
telecommunications in order to obtain critical intelligence to both prevent terrorist 
activities and identify perpetrators of commissioned crimes.1 Although telecommu-
nications interception and access (TELIA) can generate valuable forensic and crimi-
nal data, it also has the potential to violate fundamental individual liberties. In such 
a context, it is critical that nations design regulatory frameworks that codify the ap-
proved TELIA measures, and balance the objective of securing the national security 
as a general public interest on one hand, and the maintenance of essential freedoms, 
particularly the right to privacy in accordance with established international stand-
ards, on the other hand.

This paper, therefore, seeks to study the situation in GCC countries by examining 
the laws and regulations that governs TELIA, if any.  This study will also analyze the 
perception of governmental and non-governmental institutions on whether a frame-
work for TELIA law is needed in the region. The ever-present risk is that such laws 
will fail to strike the correct  balance and result in potentially intrusive laws that 
undermine privacy and fail to provide security.

There is at present no legislative framework governing TELIA in the Gulf region. 
What one can remark is that the GCC member states (Bahrain, Kuwait, Oman, Qatar 
and the UAE) have produced varied legislative responses in securing the right to 
privacy, and have also varied in the extent to which they have ratified essential inter-
national human rights instruments in this field. Also, there are various disseminated 
legislations within the GCC that tackle interception and access though not in a uni-
fied legislative framework.

1  See generally: Stephen Budiansky, Code Warriors NSA’s Codebreakers and the Secret Intelligence 

War Against the Soviet Union )New York: Knopf, 2017); Aaron Brantly, Banning Encryption to Stop 

Terrorists: A Worse than Futile Exercise, August 16, 2017, available at: https://ctc.usma.edu/posts/

banning-encryption-to-stop-terrorists-a-worse-than-futile-exercise )last accessed on 10th November 

2017).

الملخ�س
اأدى ال�ضتخدام المتزايد للتكنولوجيا اإلى توفير فر�ص لتعزيز الحماية �ضد الإرهاب. وت�ضتخدم دول 
مجل�ص التعاون الخليجي، مثلها مثل اأي دول اأخرى، التكنولوجيا كعامل ا�ضتخباراتي لمنع الإرهاب 
اإليها م�ضدرا  الواقع، قد يكون اعترا�ص الت�ضالت والو�ضول  والحفاظ على الأمن القومي. وفي 
العتماد  اأن  اإل  الجنائي.  التحقيق  عملية  في  واأي�ضا  الجرائم،  لمنع  قيمة  بيانات  توفير  في  هاما 
المتزايد على اعترا�ص الت�ضالت والو�ضول اإليها يعني تقليل الحترام للحق في الخ�ضو�ضية كواحد 
اأن ت�ضمم الدول  اليوم. وبناء على ذلك، من الأهمية بمكان  الإن�ضان في د�ضاتير  اأهم حقوق  من 
اأطراً قانونية تنظم اعترا�ص الت�ضالت والو�ضول اإليها بتوازن وا�ضح بين الأهداف المطلوبة وهدف 
تحقيق الأمن القومي. لذا اأ�ضبح من ال�ضروري اإن�ضاء اإطار قانوني يتوافق مع المعايير الدولية. ومن 
خلال هذه الدرا�ضة، حاولنا التاأكد من اأن هذا النموذج يتم الهتمام به من خلال اعتماد نظام 
التعاون الخليجي.  اإليها �ضمن منطقة دول مجل�ص  قانوني موحد لعترا�ص الت�ضالت والو�ضول 
وقد وا�ضتندت النتائج اإلى خم�ضة عوامل متغيرة وعامل موؤثر على النتيجة في و�ضع نظام قانوني 

موحد لعترا�ص الت�ضالت والو�ضول اإليها داخل دول مجل�ص التعاون الخليجي. 
الكلمات المفتاحية: قانون الت�ضالت، العترا�ص والو�ضول، الأمن القومي، الخ�ضو�ضية، مكافحة 

الإرهاب، دول مجل�ص التعاون الخليجي.
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Abstract
The increased use of technology has created opportunities for enhanced defenses 
against terrorism. The countries of the Gulf Cooperation Council (GCC), just as eve-
rywhere else, use technology as an intelligence parameter to prevent terrorism and 
maintain national security. Indeed, intercepting and accessing telecommunications 
may provide an important source in producing valuable data to prevent crimes, and 
in the investigation process. The increased dependence on intercepting and access-
ing telecommunications means less respect for the right to privacy as one of the most 
significant human rights in today’s constitutions. Accordingly, it is critical that na-
tions design regulatory frameworks that codify telecommunication interception and 
access with a clear balance between the objectives needed and the aim of achieving 
national security. A need for establishing a regulatory framework that complies with 
international standards, becomes essential. In this paper, we attempted to ensure that 
this paradigm is taken care of through the adoption of a unified regulatory regime 
for interception and access within the GCC region. The findings were based on five 
variable and one obstacle which seem to affect the conclusion in producing a unified 
regulatory regime for telecommunication interception and access within the GCC.
Key words: Telecommunication Law, Interception and Access, National Security, 
Privacy, Combating Terrorism, GCC  

1 * Paper concluded as part of the National Priorities Research Project )Project No. 7105-5-808-) of 

the Qatar National Research Foundation.
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• All the tables and figures are to be printed within the text body, and they have to 
be numbered serially; and each one of them should have its own title that is to 
be placed two lines above the table (or figure). No figure or table should take up 
more than one page size specified for the research.

• All research pages should be numbered, including those that contain tables or 
graphics.

• Each research should not exceed 25 pages, including forms and diagrams (if 
any), and tables and references.

• All References that are indicated within the research text, are to be of the fam-
ily name of author with the year of publication (in brackets); And all references 
are to be mentioned under the title “References” at the end of the research in the 
following manner:

• All references should be consistent with APA. See examples below. 
Journal article

Order: author(s), year of publication, article title (not in italics), journal name (in 
italics), volume number (in italics and underlined), issue number, and the page num-
ber range of the article.
Alatar, Jamal, (2010). «Factors influencing voluntary and involuntary labor turno-
ver: Views of managers in Qatari industrial sector», International Journal of Busi-
ness and Public Administration (IJBPA), Vol. 4, No. 1. PP.430-436.

Book
Order: author(s), year of publication, book title (in italics), subtitle (optional), city of 
publication, publisher name.
Hogge, R. and Craig, A. (1971), Introduction to Mathematical Statistics. New York: 
MacMillan Company.
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